S <\ Organizacion

{e Panamericana
3 de la Salud

235\ Organizacion

%/ Mundial de la Salud

g -

wmson s AMEricas

La cooperacion técnica y el enfoque
constructivista/problematizador

TALLER DE REFLEXION

Bogota — Colombia
9,10, 11 de octubre 2023




Oficial de Proyecto: Dra. Monica Padilla

Consultora: Zully Acosta E.



iNDICE

1. PRESENTACION
Il. OBIJETIVOS
1. METODOLOGIA

V. PARTICIPANTES

V. LUGARY FECHA
VI. CERTIFICACION
VII. SECUENCIA DE ACTIVIDADES

VIII. BIBLIOGRAFIA



1. PRESENTACION

Es fundamental que los sistemas de salud cuenten con recursos humanos comprometidos,
desempenandose en los servicios del sistema sanitario, con capacidades técnicas para brindar atencion
integral de salud a la poblacidn en todas las etapas de sus vidas, asuman una visién critica de la realidad
con el fin de transformarla. Para lograrlo se requieren la generacién de capacidades mediante una oferta
de formacion especializada dirigida a profesionales de salud, a fin de generar autonomia y capacidad de
responder al contexto y garantizar una fuerza de trabajo en salud capaz de transformar la realidad. !

La responsabilidad de formar los RHUS con capacidades suficientes para contribuir con el cuidado de Ila
salud recae en la academia, con programas de ensefianza universitaria que responden a escenarios
cientificos, en muchos casos altamente calificados, sin embargo, con frecuencia descontextualizados que
impiden comprender la realidad cambiante; como resultado, los profesionales tienen un gran desarrollo
de habilidades técnicas y procedimentales, actian mecanica y pasivamente, se adecuan con facilidad al
sistema, responden a la demanda espontdnea y muestran poca capacidad de reflexién y andlisis para
comprender la salud y su interaccidén con las caracteristicas, sociales, econémicas y cuturales de las
poblaciones en los diferentes dmbitos territoriales lo que impide construir alianzas con la comunidad e
instituciones para generar cambios con resultados e impactos en la salud de la poblacién. (2)

En el 2019, la pandemia originada por el nuevo Coronavirus (COVID-19) catalogado por la Organizacion
Mundial de la Salud como una emergencia en salud publica de importancia internacional (ESPII), obligd a
los gobiernos de los paises del mundo a establecer modificaciones de emergencia en todos los sistemas
(sanitarios, educativos, laborales y otros), afectando a la poblacién mundial en los aspectos de salud,
educacion, relacionamiento y econdmico.(3) Asimismo segun la FAO, la repercusién mundial de la
pandemia por coronavirus (COVID-19), puso en evidencia una crisis sanitaria causada por un virus
transmitido de animales a personas, que muestran como resultado que el 60% de las enfermedades
infecciosas humanas tienen origen zoondtico y 75% se transmiten entre especies, como consecuencia las
enfermedades de alto impacto afectan fundamentalmente a alimentos derivados de la ganaderia (33% de
proteina y 17% de calorias ingeridas en la alimentacion) (4)

Asimismo, es necesario remarcar la concepcién de la salud como resultado de la conjuncién de
determinantes sociales, econdmicas, politicas, culturales e incorporar el enfoque “una salud” que reconoce
gue la salud de las personas, los animales domésticos y salvajes; las plantas y el medio ambiente en general
(incluidos los ecosistemas) estan estrechamente relacionados y son interdependientes (5)

En marzo del 2023, la OPS identifica los desafios que debe enfrentar el sistema de salud de Colombia:
territorios afectados por factores que determinan brechas en el acceso a servicios y cuidados de salud
(regiones dispersas, dificil acceso, con presencia de actores armados no estatales). En el sistema de salud:
ausencia de personal, recursos y capacidad instalada. Gestion debilidad institucional y dificultades para la
articulacién con la cooperacién técnica y pobre participacién en las reuniones. Poca capacidad para atender
en emergencia, dificil acceso a la conectividad, comunicacion y telecomunicacion?

Por otro lado, la cooperacién técnica, definida en el documento: LA COOPERACION TECNICA ENTRE PAISES:
PANAMERICANISMO EN EL SIGLO XXI CSP25/9 (Esp.) 15 julio 1998, define la CTPD como la “ejecucién y
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gestidn de las actividades y proyectos de desarrollo por instituciones de los paises en desarrollo en el que
ellos comparten las experiencias y capacidades técnicas mutuas” y si es necesario, solicitan el
asesoramiento y apoyo financiero de fuentes externas, entre ellas las organizaciones del sistema de
desarrollo de las Naciones Unidas. (6)

Segun CEPAL “la cooperacion técnica permite traducir los resultados de esas labores en acciones e
intervenciones de caracter operativo, y asi aportar insumos y recomendaciones para el disefio y la
implementacion de opciones de politica publica en los ambitos econdmico, social y ambiental con una visidn
integrada del desarrollo en los paises de América Latina y el Caribe” (7)

Para la OPS “la cooperacién optimiza las capacidades existentes en materia de salud y promueve el
intercambio de conocimientos practicos y tecnologias entre asociados busca fortalecer su capacidad para
promover este tipo de cooperacion como una herramienta viable, eficaz y sostenible para el desarrollo
sanitario” (8)

En el documento: Una Aproximacion Sistemdtica De Algunas Intervenciones Territoriales En El Marco De La
Cooperacion Técnica De Ops/Oms Colombia Entre Los Afios 2020 — 2021 — 2022, se identificaron factores
que se deben tener en cuenta para alcanzar el éxito en las intervenciones de cooperacion; entre ellos:
“Conocimiento del contexto, habilidades de comunicacién, articulaciéon y coordinacién a nivel inter
programatico, participacion comunitaria,monitoreo y seguimento,potenciar el rol de la OPS, contar con un
mapeo actualizado, disposicion y suficiencia de recursos, contar con una guia conceptual y metodoldgica,
sistematizar las experiencias a fin de identificar buenas practicas”. (9)

En este contexto se puede sefialar que la cooperacidn técnica contribuye a cerrar las brechas de formacion
de profesionales de la salud y su desempeno en el cuidado de la salud de la poblacion en los diferentes
ambitos del pais, con programas que ofertan los conocimientos y habilidades de la carrera o
especializacion, informacidn técnica y actualizada; sin embargo, no promueven capacidades para captar
informacién del entorno, analizarla y relacionarse con los otros actores responsables de la salud;
elementos fundamentales para resolver problemas y de esta forma contribuir con la transformacion de los
sistemas de salud?; como sefiala la FAO es necesario “atender la necesidad de una accién coordinada entre
los diferentes sectores con miras a proteger la salud y prevenir perturbaciones en los sistemas alimentarios
y “con un enfoque integrado y unificador que busca equilibrar y optimizar de forma sostenible la salud de
las personas, los animales y los ecosistemas para prevenir, detectar y responder eficazmente a los desafios
de salud que surgen del relacionamiento entre humanos, animales y medio ambiente” (OMS) (10)

La presente actividad dirigida a profesionales de la salud y las ciencias sociales, consultores de la OPS
Colombia con funciones de asesoria técnica en las areas de Sistema de Sevicios de Salud (HSS), Emergencias
en Saud (PHE), Politicas, Proyectos e Inversiones (SDE), Familia, Promocidn de la Salud y Curso de Vida (FPL)
tanto a nivel nacional como en territorios prioritarios, permitird analizar en forma conjunta el modelo
educativo de la problematizaciéon que tiene como objetivo facilitar la reflexion y el analisis de la realidad a
fin de transformarla desde los propios espacios de la practica, interactuar con otros actores del sistema
relacionados con la salud, asi como, la participacion activa de la poblaciény sus lideres a fin de incorporarla
en los programas de cooperacién técnica de OPS.

L. OBIJETIVOS
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en salud, Lima 2010



e Reflexionar sobre el proceso de aprender y ensefiar con el modelo educativo de la problematizacion;

e Discutir los principales aspectos conceptuales y metodoldgicos de este proceso;

e Analizar su aplicabilidad en la cooperacidn técnica en el proceso de transformacién de la realidad en
salud.

. METODOLOGIA

La metodologia que se aplica en el taller se sustenta en el enfoque pedagdgico vivencial, critico y
problematizador. Se trata de una propuesta en la cual los profesionales participantes son sujetos del
aprendizaje, responsables por la construccién de su conocimiento técnico y metodolégico para el disefio
de programas de cooperacion que incorporen proceso de reflexién, analisis y propuestas de cambio en los
ambitos territoriales de accidn.

V. PARTICIPANTES

Profesionales de la salud de las areas de Sistema de Sevicios de Salud (HSS), Emergencias en Saud (PHE),
Politicas, Proyectos e Inversiones (SDE), Familia, Promocién de la Salud y Curso de Vida (FPL) del ambito
nacional y territorios prioritarios

Facilitacion

V. LUGARY FECHAS

Bogota, 11, 12, 13 de octubre del 2023

HORARIO
Presenciales 9am-6pm ‘

VI. CERTIFICACION
Sera otorgada por la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS)



VII. SECUENCIA DE ACTIVIDADES DE LA FASE PRESENCIAL
Horario:
Mafianas 9.00 AM - 1.00 PM
Tardes 2.00 PM - 5.00 PM

ACTIVIDADES

PRIMER DIA: Mafana
Actividad 1
e Realicen la presentacién de los participantes al taller, expresen sus motivaciones y expectativas.
e Compartir la presentacion del programa

PARTICIPANTES FACILITADORA

Actividad 2 Actividad 2

Elaboren una actividad de cooperacién Acompafiie a los grupos de trabajo durante el desarrollo
técnica vinculada a pasantias y de la actividad educativa en los dmbitos territoriales
capacitaciones en servicio, actualizacién y que defina grupo

perfeccionamiento, formacion
profesionalizante u otros procesos de
educacién continua que realiza con las
diferentes instancias del sector salud,
gobierno regional o local.
Considere:

o Ambito territorial

o Participantes

o Entidades responsables,

organizadoras auspiciadoras

Actividad 3 Actividad 3

Participen en la presentacioén de las Coordine las presentaciones de la sesidn plenaria,
propuestas desarrolladas durante la fase estimulando a comentar las preguntas:

preliminar. Registren las observaciones de e (Esta propuesta esta orientada a resolver algun
los participantes para una posterior problema?

sistematizacion. e (Cbémo se considerd el sujeto de aprendizaje?;

e (Como se organizo el objeto a aprehender?;
e (iComo esta prevista la actuacion del cooperante?
o ¢Qué funciones o tareas deberdn asumir?
o ¢éQué herramientas necesitaran para
llevarlas a cabo con éxito?
o ¢éQué cuestiones o interrogantes llevarian al
encuentro?
e (Cuales son los resultados esperados?
A continuacion, oriente el registro de las conclusiones
para retomarlos posteriormente.




Actividad 4

Lean en grupo el texto N21 “Proceso
Educativo en los Servicios de Salud” y anoten
las reflexiones sobre:

¢Qué relaciones se establecen entre
procesos educativos y procesos
productivos en los servicios de salud?
¢Cémo son organizados los programas
educativos para los servicios de salud?

Preparense para la plenaria.

Actividad 4

Acompafie a los grupos y oriente a cotejar las
reflexiones obtenidas de la lectura con las conclusiones
de la plenaria anterior.

PRIMER DiA: Tarde

Actividad 5

Presenten en plenaria las conclusiones del
grupo.

Actividad 5

Coordine las presentaciones, problematizando las
reflexiones de los participantes con relacion a:

Programas educativos desarticulados de los
servicios de salud de practica de los trabajadores en
los servicios;

Priorizacién de metodologias educativas
tradicionales

Bajo impacto de los procesos educativos en los
servicios de salud.

Para concluir, presente una sintesis sobre los elementos
del proceso educativo

PRIMER DiA TAR

DE/SEGUNDO DiA: Mafiana

Actividad 6

Lean en grupo los textos N2 2 “Algunos
Factores Pedagdgicos” y
NQ 3 “Metodologia de la Problematizacion”

Reflexionen sobre las opciones pedagdgicas,
sus implicaciones en la educacion de adultos
y la aplicabilidad de la problematizacién en

practicas de la cooperacién y el sector salud.

Verifique las posibilidades de aplicacidn en
las propuestas presentadas en la Actividad 2

Actividad 6

Retome los grupos de trabajo y oriente a registrar las
conclusiones destacando:

El concepto de aprendizaje subyacente a las
opciones pedagdgicas;

Como son considerados los elementos del proceso
de aprendizaje (sujeto, objeto y docente) en cada
una de las opciones;

Las influencias en la adopcidn de cada uno en el
proceso de aprender de adultos trabajadores del
sector salud.




Actividad 7

Presenten y discutan, en plenaria, los
resultados de las discusiones del grupo de
trabajo.

Actividad 7

Coordine la plenaria y haga una sistematizacion
rescatando los conceptos de aprendizaje subyacente en
las propuestas presentadas en la Actividad 2 y
establezca una relacion con los conceptos presentes en
la construccién del Arco.

Actividad 8

Lean en grupo el texto N2 4 “Del Proceso de
Aprender y de Ensefiar”.

A continuacion, retomen la propuesta de
capacitacion elaborada en la Actividad 2 y
reflexionen sobre:

e (Cuales son las formas de aprender del
grupo de usuarios de la cooperacion?

e (iCOmo se organizod el objeto de
aprendizaje?

e (Cual el papel del participante?

o (Cual es papel del facilitador

Actividad 8

Retome los grupos de trabajo y oriente a cotejar las
reflexiones originadas en la lectura con las conclusiones
de la Actividad 2, asi como a registrar sus conclusiones,
destacando las necesidades de modificaciones de las
propuestas anteriormente elaboradas.

Actividad 9

Compartan, en plenaria, las reflexiones
elaboradas en los grupos de trabajo.

Actividad 9

Coordine la sesidn, tratando de sistematizar las
contribuciones de los grupos sobre:

e Las caracteristicas del proceso de aprender (sus
elementos y la dindmica entre ellas) y su
importancia en la educacion de adultos del sector
salud.

SEGU

NDO DiA: Tarde

Actividad 10

Lean y discutan el texto N2 5: “Enfoque de la
educacion de adultos”, registren sus
conclusiones en torno a los tres grupos de
operaciones mentales.

e A continuacidn, localice las operaciones
mentales en las etapas del recorrido del
Arco de Magueréz.

Actividad 10

Retome la organizacidén en grupos y oriente a registrar
sus conclusiones en torno a los tres grupos de
operaciones mentales:

e Representacion de la realidad (practica)
e Relacién teoria x practica
o Accion—reflexidn--accién

Actividad 11

Lean el texto N2 6: “Una aproximacion
sistematica de algunas intervenciones
territoriales en el marco de la cooperacién

Actividad 11

Acompafie en la reflexidn sobre la importancia de la
sistematizacién de intervenciones sociales como




técnica de ops/oms colombia entre los afios 2020 | evidencias de la realidad para ser consideradas en los
—2021- 202 (pag 25-27) procesos educativos/cooperacion técnica

TERCER DiA: Mafiana

Actividad 12 Actividad 12

A partir de las reflexiones sobre la realidad Retome los grupos de trabajo y oriente la revisién de la
sanitaria/educativa del ambito seleccionado, | propuesta partiendo de los siguientes puntos:

asi como los conceptos revisados, hagan una

revision y analice los siguientes aspectos: e (lapropuesta esta orientada para resolver qué tipo
de problema?
e Concordancia entre el perfil de los e (Cudles son las potencialidades para la solucién del
participantes y la propuesta técnica problema?
e Las etapas para la construccién de la e (Cuales son los resultados esperados?
propuesta integradora considerando: e ¢Qué adecuaciones de la realidad sanitaria de

Honduras se deben incorporar?

o Definicion del papel del sujeto
del aprendizaje y de las
competencias/objetivos
esperados para el desarrollo de
sus acciones;

o Laorganizacién secuencial del
contenido tomando como
referencia el arco del
aprendizaje y las operaciones
mentales (Coloque en el arco de
Maguerez las actividades
correspondientes)

o Especificacion del papel del
facilitador;

o Evaluacién como elemento
fundamental en el proceso de
aprendizaje.

Actividad 13 Actividad 13

Presenten la nueva propuesta, destacando Coordine las presentaciones en plenaria y comente
las principales modificaciones. sobre los cambios y posibles ajustes.

Actividad 14
Participen de la evaluacidon del Taller
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