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“El rol de la formación permanente en 
servicio en la transformación del modelo 
de abordaje de las violencias en Salud”



El ministerio de Salud de la Provincia de Buenos Aires, Argentina ha desarrollado a lo largo de los últimos 5 años una 

Red Sanitaria de Abordaje Integral de las Violencias
Hacia un modelo de promoción, protección, asistencia y acompañamiento basado en un enfoque de derechos, con perspectiva de 

género, interseccional, comunitaria, co-responsable e intersectorial.

● Creación, fortalecimiento e institucionalización de equipos interdisciplinarios de abordaje integral de las violencias en el sistema de
salud.

Referencias 
Regionales  -

ERS

Equipos de 
Asistencia -

EDA

Equipos
Cuidar

Comités 
Violencia 
Laboral

Áreas 
Género y 

Salud

Programa Abordaje Integral 
Violencias

Programa Cuidar a quienes 
cuidan

Programa Abordaje Integral 
Violencia Laboral



Institucionalización de una metodología de abordaje y gestión 
de la información

● Desarrollo e institucionalización de metodologías de abordaje con enfoque de género, interseccional e intersectorial. Producción
de documentos.

● Desarrollo e implementación de instrumentos de registro e indicadores de abordaje de las violencias en el ámbito
sanitario. Se construyó un circuito de referencia al interior de la historia de salud integrada (HSI) para registrar situaciones de
violencia contra niños, niñas y adolescentes y por razones de género con el fin de generar información oficial a nivel provincial y
regional, facilitar la articulación entre los equipos del país y contribuir al monitoreo de la política pública. Se implementó un
formulario de registro de las violencias al interior de la Historia Clínica electrónica para el registro y seguimiento de las situaciones
de violencias como un problema de salud y un tablero de monitoreo.



Propuestas formativas para la detección y el abordaje integral 
de las conflictividades y violencias

Con 224 personas diplomadas Con 183 personas diplomadas
Con 180 formadoras/es 
capacitadas/os y 2466 
trabajadores/as 
capacitados/as

Capacitación virtual de 

754 trabajadores/as 

becarios/as en tareas de 

cuidadoras/es 

hospitalarias/os.

218 acciones de 

capacitación/sensibilización durante el 

período 2021/2023. Se llevaron a cabo 

propuestas de actividades y talleres 

en instituciones educativas, centros 

comunitarios, organizaciones de la 

sociedad civil, entre otros. 



Plan Provincial Políticas de Cuidado para el abordaje integral 
de las Violencias en salud 2024-2027

Objetivo General:

Consolidar la Red Sanitaria de Cuidado y Abordaje Integral de las
Conflictividades y las Violencias en la provincia de Buenos Aires.

Propósitos:

● Transformar el modelo hegemónico de atención de las
violencias en el sistema de salud.

● Institucionalizar una política sanitaria de cuidados para el
abordaje integral de las conflictividades y violencias.

¿Qué se espera que suceda en un efector?

● Establecimiento de una Estructura organizativa
para coordinar la estrategia de abordaje.

● Integración a la Red Sanitaria de Abordaje Integral
de Violencias.

● Implementación de acciones de promoción de la
salud y prevención de violencias.

● Fortalecimiento de Redes de abordaje
intersectorial

● Establecimiento de Rutas institucionales de
detección-atención y continuidad de cuidados

● Registro de todas las situaciones de violencia
detectadas abordadas en la Historia de salud de la
persona

● Capacitación para la detección y el abordaje de
todos los trabajadores.

Modalidad de trabajo incluye encuentros presenciales y virtuales,
promoviendo la participación activa, el intercambio de experiencias y la
construcción colaborativa de conocimiento para de ese modo fortalecer y
contextualizar las políticas públicas a implementar.
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