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Comentarios do Diretor

© OPAS

Em conformidade com o paragrafo 14.9 do Regulamento Financeiro da
Organizagéo Pan-Americana da Saude (OPAS), tenho a satisfagdo de apresentar
o Relatorio Financeiro da Organizagdao Pan-Americana da Saude referente

ao periodo de apresentacdo de informagdes financeiras de 1° de janeiro

de 2023 a 31 de dezembro de 2023.

As demonstragoes financeiras e as notas as demonstragées financeiras foram
preparadas em conformidade com as Normas Internacionais de Contabilidade do
Setor Publico (IPSAS), o Regulamento Financeiro e as Regras Financeiras da OPAS.

Embora a OPAS tenha adotado um exercicio anual de apresentagédo de informagdes
financeiras, conforme o estipulado no paragrafo 2.2 do Regulamento Financeiro,

o periodo orgamentario continua a ser o biénio (pardgrafo 2.1 do Regulamento
Financeiro). Portanto, para fins de comparagdo entre os montantes efetivos e os
montantes orgados nos Comentarios do Diretor, 0s montantes do orgamento anual
representam a metade do Orgamento por Programas bienal de 2022-2023 como
uma aproximagao dos montantes orgcamentarios anuais.
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1. Principais realizagoes em 2023

Passado pouco mais da metade do periodo de seu Plano Estratégico 2020-2025, a
Organizagdo Pan-Americana da Saude (OPAS) continua a liderar iniciativas inovadoras
na Regido das Américas para ampliar as a¢des na drea da saude.! Ao mesmo tempo,
ajudou os paises a proteger os ganhos em saude publica, a se recuperar melhor do
impacto da pandemia de COVID-19 e a construir para fortalecer, em conformidade
com o Orgamento por Programas 2022-2023. Em 2023, a OPAS também buscou
promover o compromisso, facilitar a cooperagéo, langar luz sobre solugdes e concentrar
esforcos na redugéo das desigualdades em toda a Regido.

Atencao primaria a saude e sistemas de satde resilientes

A OPAS prestou cooperacao técnica que acelerou os esforgos para fortalecer

a atengao primaria a saude. Em especial, a OPAS, o Banco Interamericano de
Desenvolvimento e o Banco Mundial langaram em 2023 a Alianca para a Atengao
Primaria a Saude, um passo significativo para melhorar a prestacao de servicos
de saude em toda a Regido.

Esse ano também registrou um crescimento na capacidade hospitalar e de
cuidados intensivos na Regido, com destaque para o aumento do numero de leitos
em unidades de terapia intensiva. Além disso, a OPAS continuou a promover a
campanha Zero Mortes Maternas: Evitar o Evitavel. A OPAS também contribuiu para
o fortalecimento da qualidade da atengéo neonatal e das redes de atendimento de
Equador, Guiana, Honduras, Paraguai, Peru e Republica Dominicana, bem como da
atengdo integrada para as pessoas idosas em oito paises (Argentina, Brasil, Chile,
Colémbia, Costa Rica, Cuba, México e Peru).

O fortalecimento das funcdes essenciais de saude publica foi apoiado por meio de
analises de lacunas em 14 paises e da elaboracao de roteiros em 10 paises. A OPAS
também ajudou a integrar os determinantes sociais e a equidade nas reformas de
saude realizada no Chile, na Coldmbia e no México.

A OPAS prestou cooperagao técnica que aumentou a resiliéncia e a preparagao
dos sistemas de satide da Regidao. Cabe destacar que, pela primeira vez desde
2015, todos os 35 Estados Membros apresentaram o relatério obrigatorio a

762 Assembleia Mundial da Saude. Além disso, 20 paises langaram a Iniciativa
Hospitais Resilientes a Emergéncias de Saude e Desastres, e laboratorios de

30 paises e territorios agora participam ativamente da vigilancia genémica de
patdgenos com potencial epidémico.

1 Mais informagdes sobre as realizagdes da OPAS em 2023 podem ser encontradas no Relatdrio de Avaliagdo de Fim
de Biénio do Orcamento por Programas 2022-2023 (a ser apresentado aos Orgaos Diretores da OPAS em 2024) e
no Relatdrio Anual do Diretor da Reparticdo Sanitdria Pan-Americana 2023: Rumo a uma recuperagdo pds-pandemia
sustentdvel para a Regido das Américas. 60° Conselho Diretor, 752 Sessdo do Comité Regional da OMS para as
Américas, Washington, D.C., EUA, 25 a 29 de setembro de 2023. Washington, D.C.: OPAS; 2023. Disponivel em:
https://www.paho.org/pt/documentos/od368-relatorio-anual-do-diretor-da-reparticao-sanitaria-pan-americana.

Lancamento
da Alianga
para a Atencao
Primaria a
Saude
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Ademais, em termos de fortalecimento dos recursos humanos em saude, o
Campus Virtual de Saude Publica da OPAS alcangou mais de 2,5 milhdes de
usuarios registrados. Também em 2023, o movimento regional Municipios, Cidades
e Comunidades Saudaveis se expandiu para oito redes, gragas ao langamento de
novas redes no Chile, em Honduras e no Peru com o apoio da OPAS.

Emergéncias e desastres

A OPAS continuou a prestar apoio oportuno e previsivel para responder a
emergéncias de salde e desastres, mantendo sua cobertura de alerta e resposta
24 horas por dia, 7 dias por semana. Em 2023, a gestéo de incidentes foi bem-
sucedida em emergéncias relacionadas a célera, COVID-19, variola simia, dengue
e poliomielite.

Doengas transmissiveis

A OPAS prestou cooperagao técnica para combater doengas transmissiveis
preveniveis e suas causas raizes. Em particular, para acelerar a eliminagéao

de doengas infecciosas graves como tuberculose, malaria e HIV/aids, a OPAS
relancou sua Iniciativa de Eliminacao de Doencgas. Além disso, junto com parceiros,
lancou a iniciativa Comunidades Empoderadas para Enfrentar a Resisténcia aos
Antimicrobianos, uma plataforma de didlogo aberto, multissetorial e multidisciplinar
sobre a resisténcia aos antimicrobianos.

Com o apoio da OPAS, Belize foi certificado como livre de maldria em 2023 e o
Suriname chegou a quase 2 anos consecutivos sem registrar transmissao autoctone de
malaria. A OPAS também apoiou o fornecimento de tecnologias de saneamento custo-
efetivas para 3,7 milhdes de pessoas, sobretudo em comunidades rurais no Estado
Plurinacional da Bolivia, na Coldmbia, no Haiti, em Honduras e no Peru. Com respeito a
terapia antirretroviral otimizada, em 2023 houve maior adogéo da terapia antirretroviral
genérica contendo dolutegravir gracas a ampliagdo do uso do Fundo Rotativo Regional
para Provisdes Estratégicas de Saude Publica da OPAS (Fundo Estratégico).

Doengas nao transmissiveis

A OPAS prestou cooperagao técnica para fazer face a crescente carga de
doencgas nao transmissiveis, lesoes e violéncia. Destaca-se a expansao da
iniciativa HEARTS para sete novos paises, elevando para 33 o numero de paises
comprometidos com a implementacgao dessa abordagem para melhorar o controle
da hipertenséao arterial. Também em 2023, os servigos de cancer infantil foram
fortalecidos em 18 paises que participam da CureAll Americas, a implementagao
regional da Iniciativa Global para o Cancer Infantil. Houve outras realizagdes de
destaque nessa area: nove paises ja adotaram as melhores praticas da OPAS/OMS
para a eliminagdo dos acidos graxos trans de producgéao industrial; quatro paises
aprovaram politicas de controle do tabaco; e os servigos de saude para mulheres
migrantes e refugiadas foram fortalecidos em Argentina, Brasil, Coldmbia e Peru.

Belize
certificado
como pais livre
da malaria
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Saude mental

Em 2023, como parte de seus esforgos para levantar a bandeira da satide mental,
a OPAS langou o Relatério da Comissao de Alto Nivel sobre Saude Mental e
COVID-19. Além disso, elaborou a nova Estratégia para melhorar a satude mental e a
prevencgédo do suicidio na Regido das Américas, que foi aprovada pelo 60° Conselho
Diretor. Ademais, com capacitagédo oferecida pela OPAS, 25 paises ampliaram a
capacidade para lidar com a saude mental no nivel da atengéo primaria a saude
(144 790 profissionais de saude).

Imunizagao e vacinas

A OPAS mobilizou esforgos para recuperar as taxas de imunizagao e deixar

0s paises menos dependentes de importagdes externas de vacinas e insumos
médicos. Em 2023, a Semana de Vacinagao nas Américas ampliou seu alcance,
levando 144 milhdes de doses de vacina a 92 milhdes de pessoas. A Regido
também atingiu mais de 70% de cobertura vacinal contra a COVID-19 com o
calendario basico de vacinagao, com prioridade para 0s grupos mais vulneraveis.
De modo geral, os avangos na aquisi¢cdo de vacinas geraram uma economia de
9% (USS18 milhdes) para os paises participantes do Fundo Rotativo para Acesso
a Vacinas.

Transformacao digital

A OPAS prestou cooperacao técnica para acelerar a transformagao digital da saude
publica. Nesse sentido, avaliou a maturidade dos sistemas de informacao em saude
de todos os paises, e ha medidas em andamento para fortalecé-los ainda mais.

Na Regido, mais de 15 paises estavam implementando transformagao digital com
foco no fortalecimento do primeiro nivel de atengéo a saude. Ao mesmo tempo, a
capacidade analitica e de monitoramento da equidade em saude foi reforgada de

modo a embasar politicas em prol da equidade em 16 paises. Além disso, a OPAS
ajudou a promover o letramento digital por meio do programa Research4Life.

Colaboragao com parceiros e a iniciativa OPAS Avante

Ao posicionar a OPAS como lider em saude em ambito mundial, regional, sub-
regional e nacional, a Organizagao alavancou e influenciou decisGes sobre politicas
e a colaboragdo com parceiros nas principais prioridades. O desenvolvimento da
saude no nivel nacional foi reforgado por meio da implementagéo da Cooperagao
Sul-Sul e da elaboragéo de 16 estratégias da OPAS/OMS de cooperagao nos
paises até o fim de 2023. Gragas a execucdo da OPAS Avante, uma iniciativa

para fortalecer a eficiéncia, a transparéncia e a prestacao de contas, os sistemas

e processos estdo sendo simplificados. Em toda a OPAS, as equipes estdo se
tornando mais fortes e coesas devido ao maior engajamento do pessoal.

A Semana de
Vacinacao nas
Ameéricas levou
144 mihdes de
doses de vacina

a 92 milhdes

de pessoas

Elaboracao de

16 estratégias

de cooperacao
nos paises
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Um olhar para o futuro

A OPAS continuara a trabalhar com seus Estados Membros, parceiros e
comunidades para gerar impactos nos paises com o objetivo de melhorar a saude
e 0 bem-estar de todas as pessoas da Regido.

2. Desempenho financeiro em 2023

Em 2023, a OPAS informou uma receita total de USS1,279 bilhdo e uma despesa total

de $1,232 bilhdo. Esses nimeros representam uma reducéo de $299 milhdes na receita
e uma queda de $320 milhdes na despesa em comparagdo com os nimeros de 2022.
Em consequéncia, a OPAS teve um excedente liquido de $47,6 milhdes no ano, o que
representa um aumento de $20,8 milhdes frente ao excedente registrado em 2022.

Receita

A receita total de $1,279 bilhdo compreende $746 milhdes (58%) gerados com

a compra de insumos de saude publica, $234 milhdes (18%) de contribuigbes
voluntarias, $133 milhdes (11%) de alocagbes da Organizagdo Mundial da Saude
(OMS), $105 milhdes (8%) de contribuigdes fixas e $61 milhdes de outras fontes
diversas. A participagédo do financiamento flexivel, crucial para a execugéo eficiente
das atividades programaticas em toda a Organizagéo, passou de $410 milhGes
(representando 26% da receita total) em 2022 para $402 milhdes (32% da receita
total) em 2023. Apesar da elevacdo da parcela do financiamento flexivel, continua
sendo dificil atingir a meta dos Estados Membros de um financiamento mais
flexivel do segmento de base do Orgamento por Programas.

Contribuicbes fixas

As contribuicdes fixas permitem que a OPAS execute fungdes essenciais de salde
publica na Regido das Américas. Os Estados Membros fornecem esses recursos
flexiveis para alinhar a execugéo dos programas com as prioridades estabelecidas
no Orgamento por Programas. Em 2023, as contribui¢des fixas permaneceram
estaveis em $105 milhdes.

Um financiamento fixo previsivel permite que a OPAS cumpra sua fungéo normativa,
semeie contribuiges voluntarias e ofereca servigos vitais. Conforme mostrado na
Figura 1, os saldos devidos na Ultima década refletem um padrao de pagamento
desigual. Embora as contribui¢des fixas devam ser pagas no inicio de cada

ano, mais paises fizeram pagamentos dentro do prazo, de modo que a taxa de
arrecadacgao de 2023 subiu para 87%.

0 volume total de contribuigbes fixas pendentes caiu para $30 milhdes (frente a
$64 milhdes em 2022). Ainda assim, continua sendo importante melhorar ainda
mais a pontualidade dos pagamentos e a reducao dos atrasos a fim de fortalecer
a sustentabilidade financeira da OPAS.

Excedente
liquido:
S47,6 milhdes

Receita total:
$1,279 bilhao
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FIGURA 1
Saldo das contribuigdes fixas devido no fim do ano, 2011-2023
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Contribuigbes fixas da OMS e outros fundos da OMS

Em 2023, a Regido das Américas recebeu um total de $132,9 milhées em
financiamento da OMS (Tabela 1), abrangendo: $50,5 milhdes em contribuigdes
fixas e receitas diversas; $25,5 milhées em contribuigdes voluntarias —
emergéncias; $29,2 milhdes em contribuigbes voluntarias — especificas; e

$21,9 milhdes em contribuigdes voluntarias — basicas. Além disso, a Organizagdo
recebeu $5,8 milhdes em gastos de apoio a programas da OMS.

Contribui¢bes voluntdrias da OPAS
As contribui¢des voluntarias sao fundamentais para que a OPAS consiga atender Aumento

as necessidades rotineiras de saude publica e a situacoes de emergéncia nos de 33% nas
Estados Membros. Elas sdo classificadas em trés fluxos principais: contribuigoes

o . N 3 N contribuicdes
voluntarias ndo destinadas a emergéncias da OPAS; preparagédo para emergéncias

e assisténcia em caso de desastres da OPAS; e contribui¢cdes voluntarias nacionais. namorfwas

Os dois primeiros fluxos sdo componentes integrais do Orgamento por Programas. voluntanas,
totalizando

A receita das contribuicoes voluntarias nao destinadas a emergéncias da OPAS 393 milhdes

foi de $80,17 milhdes em 2023, um aumento de 4% em relagéo a 2022 (Figura 2).
A receita da preparagao para emergéncias e assisténcia em caso de desastres da
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OPAS foi de $61,4 milhdes, uma diminuicdo de 49% frente a 2022. Juntos, esses
fundos contribuiram $141,5 milhdes para o Orgamento por Programas de 2023,
uma diminuigao de 28% frente a 2022.

TABELA 1
Alocacao da OMS, 2022 e 2023

2023 2022

Délares dos Estados Unidos (milhges)

Contribuigdes fixas da OMS e receitas diversas 50,5 39,8
Contribui¢oes voluntarias da OMS - basicas 21,9 0,2
Contribuigdes voluntdrias da OMS - especificadas 29,2 21,3
Contribuigdes voluntarias da OMS — emergéncias 2515 49,8
Gastos de apoio a programas da OMS 58 4,7
Total 132,9 115,8
FIGURA 2

Receita das contribuigdes voluntarias da OPAS por fundo, 2019-2023
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As contribuicoes voluntarias nacionais sao recursos destinados pelos Estados
Membros a projetos que beneficiam especificamente os proprios paises. Em
2023, essas contribuigdes tiveram um aumento substancial de 33%, totalizando
$93,0 milhdes. Uma parte significativa desses recursos, 94%, se refere a projetos
financiados pelo Governo do Brasil.

Em 2023, 81% das contribui¢cbes voluntarias vieram dos Estados Membros, 8% de
Estados ndo membros da OPAS (ou seja, Unido Europeia e outros), 7% de entidades
das Nacdes Unidas e outras organizacoes internacionais, 2% de fundagdes e os 2%
restantes de organizagdes néo governamentais, organizagoes com fins lucrativos

e outras.

A sustentabilidade do financiamento depende de uma ampla base de doadores.
Em 2023, os 10 principais doadores financiaram $129,2 milhdes (91%) das
contribuicoes voluntarias nao destinadas a emergéncias da OPAS e da preparagéo
para emergéncias e assisténcia em caso de desastres da OPAS, em comparagao
com 94% em 2022. Os 10 principais doadores forneceram 88% das contribui¢cées
voluntarias ndo destinadas a emergéncias da OPAS e 95% dos recursos para a
preparagcado para emergéncias e assisténcia em caso de desastres da OPAS.

Compras em nome dos Estados Membros

A OPAS tem sido fundamental para garantir insumos de saude essenciais a custos
mais baixos para seus Estados Membros. Em 2023, o montante total das compras
em nome dos Estados Membros foi de $745,5 milhdes (Figura 3), uma diminuigdo
frente a 2022 devido a redugéo na compra de insumos relacionados a COVID-19.

Um fato marcante em 2023 foi a fuséo do Fundo Estratégico e do Fundo Rotativo

para Acesso a Vacinas (Fundo Rotativo) no &mbito do novo Programa Especial de

Fundos Rotativos Regionais. Essa mudanga estratégica visa simplificar processos,
reforcando o apoio aos Estados Membros.

Ha mais de 46 anos, o Fundo Rotativo apoia paises e territérios no acesso a
vacinas seguras de qualidade a um custo acessivel. Em 2023, 42 paises e territérios
participaram do Fundo Rotativo. O Fundo negociou opc¢des mais econdmicas para
vacinas de alto custo, como a vacina pneumocdcica conjugada e a vacina contra o
papilomavirus humano, e coordenou a orientacédo técnica para os paises. Além disso,
ajudou a fortalecer as capacidades de planejamento da demanda, organizou operagdes
para atender a demanda por vacinas em tempo habil e, juntamente com a Alianca Gavi
e o Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia (UNICEF), participou do desenvolvimento
do programa C-19 para ajudar os paises de baixa renda a terem acesso as vacinas contra
a COVID-19. Com o apoio do Governo do Canada, em colaboragdo com o programa
técnico, o Fundo Rotativo mapeou necessidades e adquiriu refrigeradores movidos a
energia solar com kits de centros de saulde para 75 locais remotos no Caribe.

Os 10 principais
doadores
financiaram
91% das
contribuicdes
voluntarias nao
destinadas a
emergéncias

Compras
em nome
dos Estados
Membros:
S745,5 milhdes
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FIGURA 3
Atividades de compras em nome dos Estados Membros, 2019-2023
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Outras receitas

Além da receita das transagbGes com e sem contrapartida, a OPAS gerou uma
receita adicional de $61 milhdes para 2023. Os principais componentes da rubrica
outras receitas s&o: $38,5 milhdes de juros auferidos; $17,9 milhdes de ganhos e
perdas decorrentes de avaliagdo; $2,5 milhdes da reducéo da provisdo para contas
de cobranga duvidosa; e $2,5 milhGes de todas as outras receitas.

Despesa

Em 2023, a despesa total da OPAS, abrangendo desembolsos e obrigagdes
acumuladas, teve uma redugéo de 21%, totalizando $1,232 bilh&o, com relagéo a
despesa de $1,552 bilhdo registrada em 2022.

As principais categorias de despesa da OPAS estdo resumidas nas secdes que se
seguem.

Gastos de pessoal

Em 2023, os gastos de pessoal representaram 12,7% da despesa total da OPAS,
somando $156,4 milhdes. Isso representa um aumento marginal em relagdo aos
$156,2 milhdes registrados em 2022. Os gastos de pessoal foram a terceira maior
categoria de despesa, apds a rubrica insumos, produtos primarios e materiais
materiais e a rubrica servigos contratuais.
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400
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Reducdo de
21% (para
$1,232 bilh&o)
na despesa
total
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Compra de insumos médicos

A rubrica insumos, produtos primarios e materiais teve uma queda significativa

de 33%, passando de $1,1593 bilhdo em 2022 para $781,1 milhdes em 2023.

Os insumos médicos tiveram a maior queda, 56%, de $86,8 milhdes em 2022

para $38,1 milhdes em 2023, ao passo que a rubrica frete e seguro caiu 48%, de
$80,2 milhdes em 2022 para $41,4 milhdes em 2023. Os medicamentos registraram
uma queda de 30%, passando de $920,3 milhdes em 2022 para $640,6 milhdes

em 2023.

O recuo da demanda em 2023 se deveu, sobretudo, aos estoques excedentes da
época da pandemia e a decisao estratégica de um pais de adotar uma vacina mais
barata, o que influenciou consideravelmente a despesa. Apesar da queda nas taxas
de imunizacao durante a pandemia, os pedidos de insumos permaneceram estaveis
até que a pressao sobre os estoques provocou redugdes em 2023. Um bom
exemplo é vacina contra o rotavirus.

Servigcos contratuais

Em 2023, os servigos contratuais constituiram a segunda maior categoria de
despesa da OPAS, totalizando $201,7 milhdes e representando 16,4% da despesa
total da Organizagéo. Isso corresponde a um aumento de 13,4% em relagao a
2022. A variagdo de $26,7 milhdes frente ao ano anterior pode ser atribuida a
aumentos em areas especificas: as rubricas instalagdes para reuniées e servigos
profissionais tiveram aumentos de $22,9 milhdes e $19,9 milhGes, respectivamente,
sobretudo pelo recebimento de novos recursos originados de termos de acordos
de contribuigbes voluntarias executados, em sua maioria, no Brasil. Os pagamentos
a trabalhadores contingentes por servigos de consultoria prestados a OPAS nos
niveis nacional e internacional aumentaram em $2,9 milhGes. Por outro lado, houve
reducBes notaveis nas despesas com redagéo técnica, com queda de $17,6 milhdes,
e com a construgdo de prédios especializados, que recuou $4,3 milhdes.

Transferéncias e subvengébes

As transferéncias e subvengdes totalizaram $11,4 milhdes, resultando em um recuo
frente aos $13,9 milhdes em 2022. Esse declinio é atribuido primariamente a uma
redugao da rubrica pessoal e trabalho vinculada as cartas de acordo do Fundo de
Preparacao para Emergéncias e Assisténcia em Caso de Desastres da OPAS.

Viagens

Em 2023, a despesa com viagens subiu de $32,8 milhdes em 2022 para

$56,0 milhdes, um aumento de $23,2 milhdes. Isso se deveu principalmente a
um aumento das tarifas e didrias para os participantes de eventos, o pessoal
da OPAS e assessores temporarios. Os aumentos mais significativos por fonte

Queda de
56% (para
$38,1 milhdes)
NOS iINSUMOS
méedicos

Servigos
contratuais:
$201,7 milhdes
(16,4% da
despesa total)
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de financiamento foram observados nas contribuicoes voluntarias nacionais
(89,1 milhdes), seguidas das contribuigdes voluntarias da OPAS e da OMS
(88,9 milhdes) e das contribuigbes fixas da OPAS ($5,3 milhdes).

Despesas operacionais gerais e outras despesas diretas

Essa rubrica aumentou $9,6 milhdes, passando de $12,9 milhdes em 2022 para
$22,5 milhdes em 2023. Um fator significativo que contribuiu para essa variagéo
entre os 2 anos foi a auséncia de provisdes em 2023, enquanto em 2022 houve
uma redugdo de $10,3 milhdes devido a essas provisdes.

Situagao financeira
A situacao financeira da Organizagéo esta resumida na Tabela 2.

Ativo liquido:
O ativo liquido teve um aumento de $15 milhdes, chegando a $563 milhdes, S563 milhdes
sobretudo devido a uma variacg&o significativa de $63 milhdes nas contas a
TABELA 2
Situagao financeira resumida da OPAS em 31 de dezembro de 2023
2023 2022 Variagao

Délares dos Estados Unidos (milhoes)

ATIVO

Ativos financeiros e caixa 1217 1211 6
Contas a receber 448 385 63
Ativo imobilizado 164 147 17
Outros ativos 15 19 4
Total do ativo 1844 1762 82
PASSIVO

Obrigagdes acumuladas 24 34 (10)
Contas a pagar 62 99 (37)
Beneficios aos empregados 187 140 47
Receitas diferidas 1008 941 67
Total do passivo 1281 1214 67
ATIVO LiQuIDO 563 548 15
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receber, desdobrada da seguinte forma: aumento de $96 milhdes nas atividades

relacionadas a contribuigdes voluntarias compensado por uma diminuigéo de Crescimento
$35 milhdes nas contribuicdes fixas e uma diminuigdo de $2 milhdes na provisdo de $96 milhdes
para contas de cobranga duvidosa. nas atividades
0 ativo imobilizado teve um aumento de $17 milhGes, com destaque para uma relacionadas a
elevagdo de $13 milhGes nos ativos em construgéo. Contribuigées

As obrigagdes acumuladas diminuiram $10 milhdes devido a uma reducéo de voluntarias

$3 milhGes nas contribuigdes voluntarias, uma queda de $4 milhGes nas compras
de insumos de salde publica e um recuo de $3 milhdes em outras categorias.

As contas a pagar diminuiram em $37 milhes, em consequéncia de uma queda
de $16 milhdes na aquisigdo de insumos de salde publica, uma diminuigdo de
$65 milhdes nos reembolsos de patrocinadores, compensada por um aumento de
$13 milhdes nas contribuigdes fixas pagas antecipadamente e por uma diminuigéo
de $1 milhdo em outras contas a pagar.

Os beneficios aos empregados, com destaque para o seguro-saude pds-servico e

0s pagamentos de beneficios pelo término do contrato de trabalho, aumentaram em Aumento de
$47 milhdes, conforme determinado por uma avaliagéo atuarial independente. Esse S47 milhdes
aumento de $47 milhGes nas obrigagdes relacionadas ao pessoal representa uma
perda atuarial total. Desse total, $14 milhdes foram refletidos na demonstragéo do
desempenho financeiro, e os $33 milhGes restantes afetaram diretamente o ativo
liquido. A OPAS mantém seu enfoque de financiamento estratégico para administrar
as obrigagdes pos-servico em longo prazo.

nos beneficios
do pessoal

A receita diferida aumentou em $67 milhdes, em fungédo de um aumento de
$90 milhdes das contribuigdes voluntérias, compensado por uma diminuigdo de
$23 milhdes relacionada a compra de insumos de satde publica.

Reservas
Em 31 de dezembro de 2023, a OPAS tinha um ativo liquido total de $563 milhdes,
conforme mostra a Tabela 3.

Investimentos

A carteira de investimentos da OPAS é formada por fundos de curto prazo, por
fundos de longo prazo administrados externamente e pela carteira do Fundo para
Pagamentos por Término do Contrato e Repatriagdo (TAREP). Esses investimentos
sdo administrados de forma prudente, de acordo com a Politica de Investimentos
da Organizacao. A equipe da Tesouraria da OPAS trabalha com os gestores dos
investimentos para que sejam mantidos padrdes elevados de qualidade de crédito,
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TABELA 3
Resumo dos saldos dos fundos e reservas por situacao financeira em 31 de dezembro
de 2023

Servigos contratuais Délares dos Estados Unidos (milhdes)

Saldos dos fundos

Compras de insumos de saude publica 321
Recursos flexiveis 68
Servigos 9
Beneficios do pessoal* (158)
Total dos saldos dos fundos 240
Reservas

Atividades bésicas 85
Atividades em parceria 16
Atividades comerciais 170
Atividades especiais 52
Total das reservas 323
Total 563

* Seguro-saude pds-servico, provisdo para beneficios do pessoal, proviséo para beneficios por término do contrato de trabalho e repatriagao
e encargo de ocupagao de postos da OPAS.

seguranga e liquidez, de modo que os recursos estejam disponiveis prontamente
para financiar os objetivos de salde publica da OPAS na Regido das Américas.

Em 2023, a OPAS aumentou seus investimentos de curto prazo em $175 milhdes,

de $51 milhdes para $226 milhdes, com o intuito de aproveitar as condigdes Aumento de

favoraveis do mercado dos EUA, no qual os instrumentos de curto prazo superaram S—I 75 milhGes
o desempenho de seus equivalentes de longo prazo. Esses recursos sao investidos

de forma conservadora em certificados de depdsito de 45 a 90 dias e em um fundo

do mercado monetario de boa reputacao. Enquanto isso, 0s recursos de longo prazo
administrados externamente diminuiram em $159 milhdes, de $982 milhdes para de curto prazo

nos
investimentos

$823 milhdes, como parte de um rebalanceamento estratégico na direcéo de titulos
de duragéo mais curta, considerando a conjuntura de aumento das taxas de juros.
A carteira do TAREP teve um crescimento modesto de $1 milhdo, passando de

$17 milhdes para $18 milhdes, por meio de rendimentos e valorizagdo do mercado.
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Gestao do risco cambial

A OPAS administra as divisas com uma politica de caixa para minimizar o risco
de variagdes da taxa de cambio, mantendo apenas 30 dias de desembolsos em
moedas locais na Regido. O Comité de Investimentos ndo concedeu nenhuma
excecao a essa politica.

Financiamento de obrigagoes relacionadas aos empregados

0 Seguro-Saude do Pessoal da OPAS (SHI, na sigla em inglés) administra um
programa de seguro-saude para funciondrios na ativa e aposentados. Esse
programa carrega um passivo relacionado aos futuros gastos com saude a
serem pagos, calculado com base em projegdes atuariais. O fundo do SHI faz
parte do Fundo do Seguro-Saude do Pessoal da OMS, administrado pelo Comité
de Supervisdo Mundial (GOC, na sigla em inglés), que assessora o Diretor-Geral
da OMS.

A receita desse plano provém das contribuigdes arrecadadas das entidades
participantes e dos funciondrios na ativa e aposentados dessas entidades para

o SHI. As contribui¢des costumam ser financiadas na proporgao de dois tergos
pelas entidades participantes e um tergo pelos participantes. Além disso, o plano
recebe receita financeira proveniente da renda de investimentos administrados
externamente, bem como de juros sobre o investimento de excedentes de caixa.

O SHI segue trés estratégias para melhorar o financiamento das obriga¢des do
seguro-salde pos-servico (ASHI, na sigla em inglés): assegurar que as contribuigdes
sejam suficientes para acumular ativos que ajudem a fazer face a obrigagéo

por beneficios definidos; conter custos por meio de negociagdes regulares com
provedores de salde para limitar o impacto da inflagdéo médica, manejo de casos

e revisao do desenho do plano; e alcangar uma taxa média de retorno prevista de
3,7% sobre os investimentos em um horizonte de longo prazo.

Em 2023, a obrigagdo por beneficios definidos do ASHI aumentou, passando de
$208,1 milhdes em 2022 para $265,3 milhdes. Isso pode ser atribuido a vérios
fatores importantes: um aumento de $18,8 milhdes resultante do ajuste da taxa de
desconto, que passou de 5,6% para 5,1%; um aumento de $19,8 milhdes devido a
revisdo dos pressupostos dos pedidos de capital; e um aumento de $17,3 milhdes
apos a atualizagdo dos pressupostos das tendéncias dos custos de saude.

Em 2023, o valor de mercado dos ativos do ASHI teve um aumento liquido de
$9,4 milhdes, atingindo um total de $84,8 milhGes. Esse crescimento se deveu
principalmente aos $9,98 milhdes em juros e ganhos. Além disso, o ano registrou
contribuigbes dos participantes e da Organizagdo que chegaram a $25,5 milhdes.
Contudo, o aumento geral foi moderado por dedugdes que totalizaram

$26,1 milhdes, cobrindo despesas administrativas e 0 pagamento de pedidos de

Politica
de caixa:
30 dias de
desembolsos
em moedas
locais

A obrigacao
por beneficios
definidos
aumentou para
$265,3 milhdes
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reembolso. Essencialmente, o aumento no valor do ativo reflete o saldo de juros e
ganhos acrescido das contribuicdes menos os gastos com pedidos de reembolso
e as despesas administrativas.

Em consequéncia do aumento na avaliagdo das obrigagdes futuras, a razdo de
financiamento entre os ativos do Fundo SHI e as suas obrigagées de longo prazo
caiu de 36,0% em 2022 para 31,8% em 2023 (Figura 4).

FIGURA 4
Financiamento para o seguro-satide pés-servigo (ASHI), 2019-2032
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Preparacao das demonstragdes financeiras

As demonstracoes financeiras da Organizagdo Pan-Americana da Saude foram
preparadas pelo regime de competéncia, em conformidade com as Normas
Internacionais de Contabilidade do Setor Publico (IPSAS),2 usando o principio do
custo histoérico, salvo no caso dos terrenos e prédios, apresentados ao valor justo.
Nos casos em que ndo havia uma IPSAS para abordar uma questéo especifica,
foram aplicadas as Normas Internacionais de Informagédo Financeira (IFRS, na sigla
em inglés).

2 Conselho das Normas Internacionais de Contabilidade do Setor Publico. Standards and pronouncements. Toronto:
IPSASB; 2024 [consultado em 2 de abril de 2024]. Disponivel em: https://www.ipsasb.org/publications/2019-
handbook-international-public-sector-accounting-pronouncements.

Relagédo ativos/obrigagdes de longo prazo
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As demonstragdes financeiras da Organizacao foram certificadas e tiveram sua
publicagdo aprovada pelo Diretor da Organizagdo no exercicio da autoridade nele
investida pela Conferéncia Sanitaria Pan-Americana, conforme o disposto na
Resolugdo CSP30.R7 de setembro de 2022. A data de aprovagéo da publicagado é
a data do Relatdrio do Auditor Externo. Nenhuma outra autoridade tem o poder de
alterar as demonstracdes financeiras apos sua publicagao.

ASSINADO

Jarbas Barbosa da Silva Jr.
Diretor
Reparticao Sanitaria Pan-Americana
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Certificacio das Demonstracoes Financeiras referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2023.

Em conformidade com as disposi¢des do artigo XIII do Regulamento Financeiro, seguem anexas as demonstragoes
financeiras referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2023. As demonstragdes financeiras, as politicas
contabeis e as notas as demonstracdes financeiras foram preparadas em conformidade com as Normas Internacionais
de Contabilidade do Setor Publico (IPSAS). As demonstrag¢des financeiras e as notas foram auditadas pelo Auditor
Externo da Organizagao, o Escritorio Nacional de Auditoria do Reino Unido, cuja opinido esta incluida neste relatorio.

As demonstragdes financeiras referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2023, junto com as respectivas
notas explicativas, foram examinadas e aprovadas.

ASSINADO ASSINADO
Christos Kasapantoniou Jarbas Barbosa da Silva Jr.
Diretor Diretor
Gestao de Recursos Financeiros Reparticao Sanitaria Pan-Americana

17 de maio de 2024
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Declaragéio de 2023 da OPAS sobre Controle Interno

Alcance da responsabilidade

Na qualidade de Diretor da Repartigdo Sanitaria Pan-Americana (RSPA), sou responsavel pela administragdo da Organizagdo Pan-
Americana da Saude (OPAS) e pela implementacdo de seus programas técnicos. De acordo com os artigos X e Xl do Regulamento
Financeiro, tenho a responsabilidade fundamental de estabelecer e manter um sistema sélido de controles internos, com uma
funcdo de supervisdo interna, para assegurar o uso eficaz e eficiente dos recursos da Organizagdo e a protec¢do de seus ativos.

Nos termos do artigo | do Regulamento Financeiro, deleguei poderes e responsabilidades a Diretora Adjunta, a Subdiretora, a
Diretora de Administragdo, aos representantes nos paises, aos representantes sub-regionais e a algumas outras pessoas em
cargos de chefia (gerentes de centros de custos). Por sua vez, a Diretora Adjunta, a Subdiretora e a Diretora de Administracdo
também delegaram poderes as pessoas em cargos de chefia. Ao assinar esta declaragdo, confiei nas garantias que me foram
fornecidas por esses funcionarios de alto escaldao, bem como nas fung¢des de garantia e nos sistemas de informacdes gerenciais
da Organizacao.

Finalidade do sistema de controles internos

A estrutura de controle interno da OPAS, definida pelo artigo XIl do Regulamento, é apoiada por um processo de controles
internos, efetuado por nossos Orgdos Diretores, pelo Diretor da Organizacdo, pela alta administracdo e por outros funcionarios,
e tem como intuito oferecer uma garantia razoavel quanto a consecugdo dos objetivos da Organizacgdo relacionados a operagdes,
prestacdo de contas e conformidade. Qualquer sistema de controles internos tem limitagdes, e podem continuar a surgir
incertezas e riscos. O objetivo do nosso sistema de controles internos é gerenciar riscos para que figuem em um nivel aceitavel,
e n3o eliminar totalmente esses riscos.!

Ambiente operacional da OPAS

A Organizagdo opera em sua sede em Washington, D.C., em 27 representagGes e em trés centros especializados na Regido.
Fevereiro de 2023 marcou o inicio de meu mandato como Diretor da RSPA. Na minha visdo para o futuro da OPAS, precisamos,
entre outras coisas, fortalecer ainda mais a capacidade da Organizagdo para apoiar os Estados Membros. Ao reforcar o foco nos
paises, a OPAS pode ajudar os paises a superar as iniquidades que persistem, construir sistemas de salde capazes de responder
a ameacgas emergentes, recuperar-se da pandemia de COVID-19 e alcancar a saude universal. Para apoiar a consecu¢ao dessa
visdo, lancei a OPAS Avante, uma abordagem de toda a organizagdo para orientar a implementacdo de iniciativas que visam
aumentar a eficiéncia, a transparéncia e a prestacao de contas.

Em 2023, como parte da OPAS Avante, a RSPA fez um estudo sobre o nimero e o volume de operagdes administrativas nas
representacgoes e, como resultado, decidiu rever e aumentar a delegacdo de poderes para os representantes nos paises. Esse
aumento dos poderes delegados gera eficiéncias, aproximando as atividades de controle das operagdes. Aproveitando esse
impeto, determinei o fortalecimento da conformidade e da gestdo de riscos como parte das iniciativas da OPAS Avante,
reforcando essa fungdo e zelando para que os niveis de risco residual permane¢cam em um nivel aceitavel na Organizag¢do. No
ambito desses esforgos, a OPAS criou e disponibilizou para as representacdes um painel de controle de conformidade, que extrai
dados sobre o planejamento de recursos institucionais da OPAS e produz informacdes sobre o cumprimento dos principais
requisitos das politicas. A OPAS também examinou seu trabalho de certificagdo da conformidade, passando em revista as
principais areas de conformidade dos centros de custos. Essas e outras iniciativas estdo detalhadas nas se¢des a seguir.

1 Comité das OrganizagBes Patrocinadoras da Comissdo Treadway. Internal Control - Integrated Framework. Nova York: COSO; 2013.
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Sistema de gestdo de riscos da OPAS

O quadro a seguir resume os riscos aprovados no dmbito do Orcamento por Programas para o biénio 2022-2023.2

Area de risco

Dependéncia e necessidade de
garantir o financiamento dos
compromissos financeiros pelos
Estados Membros

Capacidade de apoiar as
necessidades dos Estados
Membros por meio da
mobilizagdo de recursos, uso de
parceiros e doadores e
velocidade de resposta
Capacidade de atrair e reter
talentos com habilidades e
competéncias para atender a
novas modalidades de trabalho

Prioridades nacionais
concorrentes que reduzem a
atencgado as prioridades de saude

Prontiddo da infraestrutura de
sistemas/tecnologia para apoiar a
transformacao digital

A seguranca do pessoal e as
operagoes da OPAS podem ser
afetadas por eventos sociais e/ou
desastres naturais

Reputacdao da RSPA

Descumprimento dos compromissos financeiros (contribui¢cdes fixas) por
alguns Estados Membros

Recursos insuficientes ou redugdao no investimento para implementar e
alcancar o Plano Estratégico da OPAS, inclusive fundos obtidos por meio de
contribui¢des voluntarias

Colapso ou crise de governanga que possa atrasar o cumprimento das
obrigagGes financeiras ou inviabilizar o desenvolvimento programatico

Falha em responder rapidamente as necessidades dos Estados Membros em
situagGes de emergéncia (surtos e desastres naturais)

Falta de diversificagdo de parceiros e doadores

Falha em desenvolver e implementar planos de mobilizagdo de recursos

Restricbes de tempo ou recursos que tornem dificil manter e atualizar
continuamente as habilidades e competéncias necessarias da equipe existente
Incapacidade de atrair e reter funciondrios com competéncias e habilidades
necessarias para apoiar 0s compromissos programaticos

Escala cada vez maior da emergéncia da COVID-19 e novas crises humanitarias
que podem afetar os resultados de saude

Sistemas de informagdo com dados desagregados limitados e dados escassos
sobre os determinantes sociais da satde

Insuficiéncia de recursos para desenvolvimento de aplicativos para
modernizacdo do local de trabalho e continuidade de negdcios

O aumento dos ataques cibernéticos afeta o funcionamento normal das
operagoes da OPAS

Aumento da demanda por solicitagGes tecnoldgicas e falta de conformidade
com a governanca de Tl

Ndo cumprimento dos protocolos de seguranga no local de trabalho para
garantir a salde e o bem-estar do pessoal

Falta de planos de continuidade de negdcios atualizados nos postos de
trabalho da OPAS

Falta de atualizagdo dos planos de emergéncia existentes

Potencial de fraude/conflito de interesses/mau comportamento

Informacdes falsas podem afetar a reputagdo da OPAS e/ou determinados
programas de saude publica

Falta de devida diligéncia na colaboragdo com parceiros externos

Para gerir esses riscos, varias acdes de mitigacdo sdo incorporadas ao programa regular de trabalho dos responsaveis pela gestao
dos riscos e monitoradas regularmente pela Comissdo Permanente de Conformidade e Gestdo de Riscos Institucionais, pela
Direcdo Executiva e por outras entidades. O alcance dessas medidas, com diversos niveis e dimensdes, abrange a formulagédo ou
revisdo de politicas e procedimentos; a confirmacgao regular da conformidade com processos especificos; o monitoramento da
execugdo dos convénios de doagdo; a capacitagdo para formar capacidade interna; consultas regulares e ad hoc com os Estados
Membros; a manutengdo de comunicagdes com as partes interessadas internas e externas com respeito ao progresso e desafios

2 0D363. Orgamento por Programas da Organizacdo Pan-Americana da Satde 2022—2023. Sess&o virtual, 20 a 24 de setembro de 2021.
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da RSPA; o monitoramento da implementacdo da resposta da RSPA durante emergéncias sanitdrias; o exercicio do dever de
cuidar; e a realizagdo de avaliagGes de risco e auditorias.

Sistema de controles internos da OPAS

O sistema de controles internos da OPAS se baseia na estrutura de controles internos do Comité das OrganizagOes Patrocinadoras
da Comissdo Treadway (COSO, na sigla em inglés)® e no modelo das trés linhas.* O modelo das trés linhas atribui
responsabilidades para proteger uma organizagdo contra a incapacidade de atingir seus objetivos. A primeira linha é composta
por diretores, representantes nos paises, pessoas em cargos de chefia e outros funciondrios que lideram e dirigem acgGes
(inclusive para gestdo de riscos) e alocam recursos para atingir os objetivos da Organizagdo. A segunda linha abrange a gestdo
deriscos, a conformidade, a ética e outras fun¢des facilitadoras que oferecem orientacdes sobre os requisitos de controle interno
e avaliam o cumprimento das normas definidas. Por ultimo, a terceira linha é constituida pelas fun¢des de auditoria interna e
avaliacdo, que examinam os controles internos, prestam contas sobre eles e recomendam medidas corretivas ou melhorias a
serem consideradas pela diregdo.

Em janeiro de 2023, o Escritdrio de Auditoria Interna (OIA) concluiu uma auditoria interna da segunda linha de defesa da OPAS.
Essa auditoria encontrou oportunidades de melhoria em duas areas prioritarias: (i) vinculagdo mais estreita das atividades de
conformidade com os riscos institucionais e ampliagdo de seu alcance; e (ii) acompanhamento adequado da lista de verificagao
mensal. Os resultados da auditoria estdo sendo tratados, e o plano é que as recomendacgdes estejam totalmente implementadas
em 2024, junto com as recomendac¢des pendentes de auditorias externas anteriores. Como parte desses esforc¢os, a funcdo de
conformidade da Organizacdo, temporariamente administrada pelo Assessor Sénior de Gestao de Riscos Institucionais, voltou a
ter um funciondrio exclusivo em junho de 2023. Desde entdo, a OPAS vem renovando seus esforcos em matéria de controles
internos e conformidade. Uma medida significativa nesse sentido foi o lancamento de um painel de conformidade, um relatério
que extrai dados do planejamento de recursos institucionais da OPAS relacionados a conformidade com determinadas politicas
e apresenta medidas de reparagdo necessarias para o pessoal. Para reunir as func¢des facilitadoras, de gestdo de riscos e de
conformidade, a OPAS também readotou em 2023 um exercicio revisado de certificagdo da conformidade. Esse exercicio
examina periodicamente os centros de custos no que diz respeito a conformidade com um subconjunto dos componentes do
mapa de garantias da Organizacdo. Os resultados sdo entdo encaminhados as func¢des facilitadoras para acompanhamento e
resolucdo e a Comissdao Permanente de Conformidade e Gestdo de Riscos Institucionais para fins de informacdo. Seguindo as
recomendac¢bes de auditorias anteriores, as dreas examinadas no exercicio de certificacdo estdo sendo revistas para melhor
alinha-las com os riscos institucionais.

Como parte da terceira linha, o OIA também cumpre um papel importante na orientacdo do sistema de controles internos da
OPAS. O OIA realiza auditorias internas e, esporadicamente, atividades de assessoria. A missdo do OIA é assessorar a Reparticao
sobre a economia, a eficacia e a eficiéncia dos assuntos administrativos e operacionais com o intuito de facilitar o cumprimento
dos objetivos organizacionais. Em 2023, o OIA fez 11 auditorias internas, abrangendo diversas operagdes e atividades. Dessas
11, trés tiveram um foco tematico interinstitucional e oito abordaram operagdes de nivel nacional. O Relatério do Escritério de
Auditoria Interna correspondente a 2023 contém informagdes detalhadas sobre o trabalho do OIA, com uma lista das auditorias
feitas e suas classificacdes. Pelo sexto ano consecutivo, nenhuma auditoria interna individual foi classificada como
“insatisfatéria”. No caso das auditorias de nivel nacional, 2023 foi o sétimo ano consecutivo sem nenhuma classificacdo
“insatisfatoria”.

No futuro, para continuar abordando os riscos inerentes em constante evolu¢do da Organizacdo, a OPAS promovera a
colaboracdo entre a primeira, a segunda e a terceira linhas no exame de processos, politicas e atividades relacionadas de
monitoramento da conformidade existentes, com énfase especial nas dreas em que a falta de conformidade poderia resultar em
danos significativos para as finangas ou a reputacdo da Organizacdo. Entre os nossos esforcos voltados para o futuro, inclui-se a
promogao de uma cultura de conformidade por meio do reforgo da capacitagdo, das comunicagdes e da divulgagao. Por ultimo,
um passo importante para a estratégia de controle interno da OPAS sera o estabelecimento de uma estrutura formal de
prestacdo de contas, cujo objetivo sera harmonizar os multiplos mecanismos de prestagdo de contas existentes atualmente na
Organizagao.

3 1d.
4 The Institute of Internal Auditors. The IIA’S Three Lines Model: An update of the Three Lines of Defense. Flérida, EUA: IIA; 2020.
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Exame da eficdcia

Meu exame da eficdcia do sistema de controles internos da OPAS se baseia no seguinte:

Declaragdio

(a) Uma certificagdo anual das contas financeiras e dos controles internos dos centros de custos (carta de
representacdo). Esse documento é revisto e assinado por todos os gerentes de centros de custos e confirma a
conformidade com o espirito e a letra da Constituicdo da OPAS, com o Regulamento Financeiro e as Regras
Financeiras da OPAS e com as politicas e procedimentos operacionais padrdao do Manual Eletronico da OPAS, além
de outras garantias.

(b) Uma certificagdo anual das pessoas em cargos de chefia subordinadas a Diretora de Administragao, que declare
se seus escritorios estdo cientes de deficiéncias importantes nos controles internos da OPAS relacionadas com as
politicas em suas areas de responsabilidade.

(c) Um exercicio trimestral de certificacdo da conformidade, que os gerentes de cada um dos centros de custos da
OPAS usardo para examinar a conformidade com um subconjunto dos componentes do mapa de garantias da
Organizagdo. Os problemas relatados nesse exercicio de certificagdo sdo encaminhados aos responsaveis pelos
processos para acompanhamento e resolucdo, bem como a Comissdo Permanente de Conformidade e Gestdo de
Riscos Institucionais, para fins de informacgao.

(d) Escritério de Auditoria Interna da OPAS. Os relatdrios das auditorias internas, feitas de acordo com o plano de
trabalho de auditoria de 2023, fornecem informacgbes objetivas sobre a conformidade e a eficacia dos controles,
além de recomendacdes para melhorias. As constatacdes desses relatdrios estdao resumidas no Relatério Anual do
Escritério de Auditoria Interna apresentado para o Comité Executivo. Embora tenham sido identificadas dreas para
melhoria e a administracdo esteja trabalhando nelas, o OIA ndo identificou nenhuma deficiéncia significativa nos
controles internos que comprometesse seriamente a consecucdo dos objetivos estratégicos e operacionais da
OPAS. Os relatérios de auditoria individuais estdo disponiveis para exame pelos Estados Membros.

(e) Relatérios emitidos pelo Auditor Externo. A auditoria externa faz uma supervisdo independente e apresenta
relatdrios sobre a conformidade da OPAS com o Regulamento Financeiro e as Regras Financeiras. Os auditores
externos apresentam suas principais constatacdes, observacdes e recomendacdes aos Orgdos Diretores.

(f) O trabalho do Comité de Auditoria. O trabalho do Comité de Auditoria é realizado consoante melhores praticas
aceitas internacionalmente. O Comité de Auditoria examina documentos e politicas, recebe documentos
informativos e apresentacdes e mantém sessGes fechadas com o alto escaldo da OPAS. Embora o Comité de
Auditoria ndo seja responsavel pela implementagdo ou eficacia dos controles internos da OPAS, seus relatorios,
que sdo apresentados ao Comité Executivo, identificam areas que poderiam ser melhoradas e contém
recomendagdes sobre como remediar pontos fracos com respeito a gestdo de riscos e a questdes financeiras e de
controle interno.

Os controles internos, mesmo quando funcionam de forma eficaz, tém certas limitagdes inerentes, como a possibilidade de
serem contornados; portanto, podem fornecer uma garantia apenas razoavel. Com isso em mente, ndo tenho conhecimento,
até onde sei e com base em investiga¢Oes razoaveis, de nenhuma deficiéncia importante no sistema de controles internos da
OPAS. Estou confiante de que o sistema de controles internos da Organizacdo foi razoavelmente eficaz durante o periodo de
apresentacdo de informacdes financeiras de 12 de janeiro de 2023 a 31 de dezembro de 2023 e continua sendo eficaz na data
de assinatura desta certificacdo.’

5 0 mandato do Diretor teve inicio em 31 de janeiro de 2023.Quanto ao periodo entre 12 e 31 de janeiro de 2023, a transferéncia administrativa do Diretor
incluiu uma declaragdo de confianga da Diretora anterior da OPAS afirmando que o sistema de controles internos foi eficaz durante todo o seu mandato.
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Com vistas ao futuro, tenho o compromisso de fortalecer ainda mais o sistema de controles internos da OPAS e promover uma
cultura de conformidade e prestagdo de contas dentro da Organizagao.

ASSINADO
Jarbas Barbosa da Silva Jr.
Diretor
Reparti¢ao Sanitaria Pan-Americana
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RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE A ORGANIZAGAO PAN-
AMERICANA DA SAUDE

Parecer sobre as demonstragoes financeiras

Auditei as demonstragdes financeiras da Organizagdo Pan-Americana da Saude referentes ao exercicio findo em 31
de dezembro de 2023, que abrangem:

e ademonstragio da situagao financeira em 31 de dezembro de 2023;

¢ ademonstracdo do desempenho financeiro, a demonstragao das mutagdes do ativo liquido e a
demonstragao dos fluxos de caixa para o exercicio findo na referida data;

e acomparagado dos montantes orgados e efetivos para o exercicio e o biénio findos em 31 de dezembro de
2023; e

e as respectivas notas, incluindo as politicas contabeis significativas.

Em minha opinido, as demonstragées financeiras apresentam de maneira correta, em todos os aspectos materiais,
a situagéo financeira da Organizagdo Pan-Americana da Saude em 31 de dezembro de 2023 e seu desempenho
financeiro e fluxos de caixa para esse periodo de acordo com as Normas Internacionais de Contabilidade do Setor
Publico.

Parecer sobre a regularidade

Em minha opinido, em todos os aspectos materiais, as receitas e as despesas foram aplicadas para os fins visados
pela Conferéncia Sanitaria Pan-Americana, e as transagoes financeiras estdo em conformidade com o Regulamento
Financeiro da Organizacao Pan-Americana da Saude.

Base dos pareceres

Realizei a auditoria de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e com o Regulamento Financeiro da
Organizagédo Pan-Americana da Saude. Minha auditoria da regularidade foi feita usando os principios estabelecidos
no ambito das ISA. Minhas responsabilidades nos termos dessas normas estao descritas em mais detalhes na
secao do meu relatério sobre as responsabilidades do Auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras.

Sou independente da Organizagdo Pan-Americana da Saude, em conformidade com o Cédigo Internacional de
Etica para Profissionais da Contabilidade do Conselho Internacional de Normas Eticas para Contadores (Cédigo do
IESBA) e cumpri minhas outras responsabilidades éticas de acordo com esses requisitos e com o Codigo do IESBA.

Acredito que as evidéncias de auditoria que obtive sdo suficientes e apropriadas para servir de base para 0 meu
parecer.

Outras informagoes

A Direcao é responsavel pelas outras informagdes, que compreendem as informagdes incluidas no Relatério do
Diretor e na Declaragdo sobre Controle Interno de 2023 da Organizagdo Pan-Americana da Saude, mas nao
abrangem as demonstragdes financeiras nem meu relatério de auditoria a esse respeito.

Meu parecer sobre as demonstragdes financeiras nao abrange as outras informacdes e, salvo o que tenha sido
indicado explicitamente em meu relatdrio, ndo manifesto qualquer forma de conclusao de garantia sobre elas.

Minha responsabilidade ¢é ler as outras informagdes e, ao fazé-lo, considerar se elas sdo materialmente
incompativeis com as demonstragdes financeiras ou se o conhecimento que obtive na auditoria ou de outra forma
contém incorregbes materiais.
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Se eu identificar incompatibilidades materiais ou incorregdes materiais claras, sou obrigado a determinar se isso da
origem a uma incorre¢gao material nas proprias demonstragdes financeiras.

Se, com base no trabalho que realizei, eu concluir que ha uma incorregdo material nessas outras informacgdes, sou
obrigado a relatar esse fato.

Nao tenho nada a relatar a esse respeito.

Responsabilidades da Direcao pelas demonstragoes financeiras

A Diregao é responsavel pela preparagao e apresentagéo justa das demonstragdes financeiras, de acordo com as
Normas Internacionais de Contabilidade do Setor Publico, e pelo controle interno que a Diregao determinar
necessario para permitir a preparagéo de demonstragdes financeiras livres de incorregdes materiais, sejam elas
decorrentes de fraude ou erro.

Na preparagdo das demonstragdes financeiras, a Diregdo é responsavel por avaliar a capacidade da Organizagao
Pan-Americana da Saude de continuar em atividade, divulgando, conforme o caso, assuntos relacionados a
continuidade das operagdes e usando a base contabil de continuidade operacional, a menos que a Diregao
pretenda liquidar a Organizagdo Pan-Americana da Saude ou encerrar as operag¢des ou ndo tenha nenhuma outra
opgéo realista, a ndo ser fazé-lo. A Diregcéo e os encarregados da governancga sdo responsaveis por supervisionar o
processo de apresentacdo de informagdes financeiras da Organizagao Pan-Americana da Saude.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragoes financeiras

Meus objetivos sdo obter uma garantia razoavel de que as demonstragdes financeiras como um todo estao isentas
de incorregdes materiais, sejam elas decorrentes de fraude ou erro, e emitir um relatério que contenha meu parecer.
Garantia razoavel é um alto nivel de garantia, mas ndo garante que uma auditoria realizada de acordo com as ISA
sempre detectara uma incorregao material quando ela existir. As incorregdes podem resultar de fraude ou erro e sado
consideradas materiais se, individualmente ou de forma agregada, puderem influenciar as decisdes econémicas dos
usuarios tomadas com base nas demonstracdes financeiras.

Como parte de uma auditoria feita de acordo com as ISA,
Exercgo julgamento profissional e mantenho ceticismo profissional durante a auditoria.

» Exergo julgamento profissional e mantenho ceticismo profissional durante a auditoria.

» Identifico os riscos de incorrecdo material nas demonstragdes financeiras, seja decorrente de fraude ou
erro, preparo e executo procedimentos de auditoria adequados a esses riscos e obtenho evidéncias
suficientes e apropriadas para servir de base para o parecer. O risco de ndo detectar incorregdes materiais
resultantes de fraude é maior do que no caso das resultantes de erro, ja que a fraude pode envolver
conluio, falsificagdo, omissao intencional, descricdo enganosa ou falha do controle interno.

+ Obtenho um entendimento do controle interno relevante para a auditoria a fim de elaborar procedimentos
apropriados nas circunstancias, mas n&o para expressar um parecer sobre a eficacia do controle interno da
Organizagédo Pan-Americana da Saude.

* Avalio a adequacgao das politicas contabeis usadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e
informacgdes conexas fornecidas pela Diregao.

» Concluo sobre a adequacéao do uso, pela Diregao, da base contabil de continuidade operacional e, com
base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza material acerca de eventos ou condi¢des que
possam langar duvida sobre a capacidade da Organizagao Pan-Americana da Saude de continuar suas
atividades. Se eu concluir que existe incerteza material, devo chamar atengdo em meu relatério de auditoria
para as informagdes correspondentes nas demonstragdes financeiras ou, se as informacdes forem
inadequadas, modificar meu parecer. Minhas conclusbes se baseiam nas evidéncias obtidas até a data do
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relatério de auditoria. Contudo, futuros eventos ou condigdes podem fazer com que a Organizagéo Pan-
Americana da Saude deixe de operar.

+ Avalio a apresentacdo geral, a estrutura e o conteudo das demonstragées financeiras, inclusive as
informacgbes apresentadas, e se as demonstragdes financeiras representam as transagdes e eventos
subjacentes de maneira justa.

Além disso, sou obrigado a obter provas suficientes para oferecer uma garantia razoavel de que as receitas e as
despesas informadas nas demonstragdes financeiras foram aplicadas para os fins visados pela Conferéncia
Sanitaria Pan-Americana e as transagoes financeiras estdo em conformidade com o Regulamento Financeiro que
as rege.

Mantenho comunicagdo com os encarregados da governanga, entre outros assuntos, sobre o alcance previsto e 0
momento de realizacdo da auditoria e principais constata¢des da auditoria, incluida qualquer deficiéncia significativa
no controle interno que eu identifique durante a auditoria.

Relatério

Também emiti um relatério de auditoria detalhado sobre os resultados da auditoria.

ASSINADO

Gareth Davies Data: 20 de maio de 2024

Controlador e Auditor Geral
National Audit Office

157-197 Buckingham Palace Road
Victoria, Londres

SW1W 9SP

Reino Unido



Pagina 26

Demonstragées financeiras

Organizagdo Pan-Americana da Saude
Demonstragao da situagdo financeira

Referente ao ano findo em 31 de dezembro de 2023

(em milhares de ddlares dos Estados Unidos)

31 de dezembro 31 de dezembro
Descricao Referéncia de 2023 de 2022

TOTAL DO PASSIVO E ATIVO/PATRIMONIO LIQUIDO 1843 539 1762 222
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Organiza¢do Pan-Americana da Saude
Demonstragao do desempenho financeiro

Referente ao ano findo em 31 de dezembro de 2023

(em milhares de ddlares dos Estados Unidos)

31 de dezembro 31 de dezembro
Descricao Referéncia de 2023 de 2022

EXCEDENTE/(DEFICIT) LIQUIDO

Obs.: Para aumentar a transparéncia, alguns montantes foram reclassificados de modo a refletir melhor a natureza subjacente da rubrica.



Organiza¢do Pan-Americana da Saude
Demonstragao das mutagées do ativo liquido

Referente ao ano findo em 31 de dezembro de 2023
(em milhares de ddlares dos Estados Unidos)

31 de dezembro

Pagina 28

31 de dezembro
de 2022

Descrigao Referéncia de 2023
Ativo liquido no inicio do exercicio 547 825
Ganho/(perda) atuarial com obrigag@es relacionadas
a beneficios aos empregados Nota 12.7 (33309)
Total de rubricas (receita/despesa) reconhecidas
diretamente no ativo liquido (33 309)
Excedente/(déficit) durante o exercicio financeiro 47 622
Total reconhecido de receita e despesa durante o ano 14 313

340 248

180 794

180 794
26783
207 577

547 825

Ativo liquido no encerramento do exercicio Nota 14 562 138
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Organiza¢do Pan-Americana da Saude
Demonstragao dos fluxos de caixa

Referente ao ano findo em 31 de dezembro de 2023
(em milhares de ddlares dos Estados Unidos)

31de 31 de

dezembro dezembro
Descrigao Referéncia de 2023 de 2022

Fluxos de caixa das atividades operacionais
Excedente/(déficit) durante o periodo 47 622 26 783

Ajustes para conciliar o excedente do ano com os fluxos de caixa liquidos:

(Ganhos)/perdas n&o realizados com investimentos reconhecidos no excedente Nota 4.2 (24 476) 39 801
Depreciagao Nota 8 2 407 1450
Amortizagao Nota 9 314 328
Juros recebidos* Nota 15 (38 454) (20 376)

Variacdo do ativo

(Aumento)/diminui¢do nas contas a receber Nota 6 (65 221) (37 781)
(Aumento)/diminui¢do nos estoques Nota 7 4038 (8 630)
(Aumento)/diminui¢do na provisdo para contas de cobranga duvidosa Nota 6.2 2 490 2 692

Variagao do passivo e do ativo liquido

Aumento/(diminui¢do) nas obriga¢gdes acumuladas Nota 10 (10 528) 6535
Aumento/(diminuigdo) nas contas a pagar Nota 11 (36 464) 49 055
Aumento/(diminuigdo) nas obrigagdes relacionadas a beneficios aos empregados Nota 12.7 47 068 (158 922)
(Perda)/ganho atuarial sobre obrigacdes relacionadas a beneficios aos empregados  Nota 12.7 (33309) 180 793
Aumento/(diminui¢do) nas receitas diferidas Nota 13 66 928 (127 884)
Aumento/(diminuigdo) na provisdo de curto prazo Nota 23 (10 290)
Fluxos de caixa liquidos das atividades operacionais (37 585) (56 446)
Fluxos de caixa das atividades financeiras e de investimento
Compra de investimentos Nota 4 (1343 813) (1025 216)
Vencimentos e venda de investimentos Nota 4 1348910 1083 059
Juros recebidos Nota 15 36 767 17 840
Ganho com a venda de investimentos Nota 15 4624 2107
Compra/ajustes de ativo imobilizado e ativo intangivel Nota8/9 (19 461) (9 724)
Receita da venda de ativo imobilizado (17)
Fluxos de caixa liquidos das atividades de investimento (27 027) 68 049
Aumento/(diminuigdo) liquido no caixa e equivalentes de caixa (10 558) 11 603
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 178 929 167 326

168 371 178 929

* Mudanga na apresentacdo para aumentar a transparéncia dos fluxos de caixa de juros
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Organiza¢do Pan-Americana da Saude
Comparacao dos montantes orgados e efetivos

Referente ao ano e biénio findos em 31 de dezembro de 2023
(em milhares de délares dos Estados Unidos)

EF 2022 EF 2023 Despesa
total de 22—

Despesa 23 como %

total de

Org¢amento Orgamento do

por por Despesas Despesas 2020/3 (cizmo Orgamento
(]

N2 do Programas Programas (com (com Despesa por
resultado 2022-2023 2022-2023 montantes Orgamento montantes oramento total de 22— Programas
intermediario Titulo abreviado do resultado intermediario aprovado VELELED) modificado  acumulados) alocado acumulados) Sl 23 aprovado

Programas de base

Acesso a servicos de salde integrais e de

1 IR 25 500 1400 26 900 7927 13 450 12 547 93% 20 474 76%
2 Saude ao longo de todo o ciclo de vida 35 000 35 000 9788 17 500 12 930 74% 22718 65%
3 Atencdo de qualidade para os idosos 4000 4000 849 2 000 1882 94% 2731 68%
4 Capacidade resolutiva para as doengas 70 000 1000 71000 30115 35500 37 847 107% 67 962 96%
transmissiveis
5 Acesso a servigos de saude para DNTs e
problemas de saide mental 20 300 800 21 100 11799 10 550 11191 106% 22 990 109%
6 Capaadz.:\de resolutiva para a violéncia e os 3000 3000 962 1500 1359 919% 2321 77%
traumatismos
7 Forga de trabalho em saude 12 500 300 12 800 3992 6400 6475 101% 10 467 82%
8 Acesso a tecnologias em salide 36 400 1600 38 000 12 148 19 000 19 477 103% 31625 83%
9 Fortalecimento da gestdo e governanga 10 100 750 10 850 3784 5425 3686 68% 7470 69%
10 f:umd:nto COlIECEEC AL Cle] 4400 950 5350 1730 2675 1829 68% 3559 67%
11 Fortalecimento da protegdo financeira 4100 4100 636 2050 813 40% 1448 35%
12 Fatores de risco das doengas transmissiveis 26 000 800 26 800 8141 13 400 11709 87% 19 851 74%
13 Fatores de risco das DNTs 27 000 600 27 600 5020 13 800 8709 63% 13728 50%
14 Ma nutrigdo 6 000 300 6 300 2 826 3150 2383 76% 5209 83%
15 Resposta intersetorial a violéncia e 3000 3000 1117 1500 1781 119% 2898 97%
traumatismos
16 Acdo intersetorial sobre a satide mental 5 000 500 5500 1671 2750 2029 74% 3700 67%
17 Eliminagdo de doengas transmissiveis 26 000 300 26 300 8 037 13150 13224 101% 21262 81%
18 Determinantes sociais e ambientais 17 000 600 17 600 5975 8 800 9727 111% 15702 89%
19 Promogdo da saude e agdo intersetorial 6 000 500 6 500 1304 3250 3115 96% 4418 68%
20 ::;Z;“as integrados de informagdo para a 16 400 300 16 700 7450 8350 8576 103% 16 026 96%
21 Dados, informagdo, conhecimento e evidéncia 16 500 16 500 6 666 8250 9737 118% 16 403 99%
22 Pesquisa, ética e inovagdo para a saude 3 800 3 800 1342 1900 1757 92% 3099 82%
23 Preparagio para situaces de emergéncia e 27 000 11600 38 600 7946 19300 14247 74% 22193 57%

redugdo de riscos
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TOTAL — Orgamento por Programas 688 000 193 500 881 500 418 959 440 750 422 437

O Or¢camento por Programas da OPAS 2022-2023 (OP22-23) aprovado monta a $881,5 milhdes, $679,5 milhdes em programas de base e $202 milhdes em programas
especiais.
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Notas as demonstragoes financeiras

1. Missdo da Organizagao Pan-Americana da Satde

A missdo da Organizacdo é “liderar esforcos de colaboracgdo estratégicos entre os Estados Membros e outros parceiros a fim de
promover a equidade na saude, combater doengas, melhorar a qualidade de vida e prolongar a longevidade das populagdes das
Ameéricas”.

A Organizagdo Pan-Americana da Saude é uma agéncia internacional de saude publica com mais de 120 anos de experiéncia de
trabalho visando a melhorar a saude e os niveis de vida nos paises da Regidgo das Américas. Atua como a organizagao do sistema
interamericano especializada em saude. Além disso, é o Escritério Regional para as Américas da Organizacdo Mundial da Saude
e desfruta de reconhecimento internacional como parte do sistema das Na¢des Unidas.

A Reparticdo Sanitaria Pan-Americana (RSPA) é a Secretaria da Organizacdo. A RSPA estd empenhada em oferecer apoio técnico
e lideranga aos Estados Membros da OPAS em sua busca pelo objetivo de salde para todas as pessoas e dos seus respectivos
valores.

A sede da Organizagdo esta localizada em Washington, D.C. Além disso, a Organizagdo tem representagdes em todos os paises
da Regido, as quais sdo responsaveis pela implementacao dos valores, da missdo e da visdo da OPAS.

2. Politicas contabeis
2.1 Base de preparagao

As demonstragOes financeiras da Organizagdo Pan-Americana da Salude foram preparadas pelo regime de competéncia, em
conformidade com as Normas Internacionais de Contabilidade do Setor Publico (IPSAS), usando o principio do custo histdrico,
salvo no caso dos terrenos e prédios, apresentados ao valor justo. Nos casos em que ndo havia uma IPSAS para abordar uma
questdo especifica, foram aplicadas as Normas Internacionais de Informagao Financeira (IFRS, na sigla em inglés).

As demonstragdes financeiras da Organizacdo foram certificadas e tiveram sua publicacdo aprovada pelo Diretor da Organizacao
no exercicio da autoridade nele investida pela Conferéncia Sanitaria Pan-Americana, conforme o disposto na Resolugao CSP30.R7
de setembro de 2022.

A data de aprovacdo da publicagdo é a data do Relatdrio do Auditor Externo. Nenhuma outra autoridade tem o poder de alterar
as demonstragdes financeiras apds sua publicacdo.

A moeda funcional e usada nos relatdrios da Organizacdo é o ddlar dos Estados Unidos (USS). Os montantes indicados nas
demonstragdes financeiras e graficos das notas explicativas foram arredondados para serem expressos em milhares. Em virtude
do arredondamento, as somas dos montantes nas tabelas podem nao resultar exatamente iguais aos totais arredondados ou as
notas explicativas.

Estas demonstra¢des financeiras foram preparadas com base no pressuposto de que a Organizacdo é uma entidade em
continuidade e continuard em atividade para cumprir seu mandato no futuro préximo. A Dire¢cdo tem um sistema de gestdo de
riscos estabelecido para identificar e avaliar riscos e ndo vé nenhum risco significativo que possa comprometer a continuidade
da Organizagdo. A OPAS tem uma situagdo financeira global sélida, um orgamento estavel para o biénio 2024—2025 e um sistema
implementado para prever e monitorar futuros fluxos de financiamento.

Em conformidade com a IPSAS 1, um conjunto completo de demonstragGes financeiras foi preparado do seguinte modo:
a. Demonstragdo da situacdo financeira

b. Demonstracao do desempenho financeiro
C. Demonstracdo das mutagdes do ativo liquido
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d. Demonstracao dos fluxos de caixa
e. Comparagdo dos montantes orcados e efetivos
f. Notas, formadas por um resumo das principais politicas contabeis e outras informagdes pertinentes.

2.2 Caixa e equivalentes de caixa

O caixa e os equivalentes de caixa, que constituem um ativo financeiro, abrangem as disponibilidades de caixa, dinheiro em
bancos e recursos em fundos do mercado monetario. Para satisfazer os requisitos para ser considerado um equivalente de caixa,
um investimento deve ser conversivel em um montante conhecido de dinheiro em espécie e estar sujeito a um risco insignificante
de alteragGes de valor.

O caixa e os equivalentes de caixa sdo mantidos para cumprir compromissos de curto prazo em dinheiro, ndo para fins de
investimento. Nenhuma provisdo para perdas com caixa e equivalentes de caixa foi reconhecida, porque a provisdo estimada
para perdas de crédito é irrelevante.

2.3 Investimentos

Os investimentos sdo um ativo financeiro assim reconhecido quando a Organizagdo se torna parte das disposi¢Ges contratuais
do investimento. Eles sdo classificados conforme mensurados pelo custo amortizado, pelo valor justo por meio de ativos liquidos
ou pelo valor justo por meio de excedente ou déficit. Investimentos mensurados pelo valor justo por meio de excedente ou
déficit sdo contabilizados com base na data de compra; ja os investimentos mensurados pelo custo amortizado sdo reconhecidos
na data de liquidagdo.

Os investimentos mensurados pelo custo amortizado sdo ativos financeiros que ddo origem a fluxos de caixa que sdo apenas
pagamentos de principal e juros, e que sdo mantidos apenas para o recebimento de fluxos de caixa contratuais. Esses
investimentos sdo compostos por certificados de depdsito, registrados pelo custo amortizado usando o método de juros efetivos,
com a receita de juros reconhecida com base no rendimento efetivo.

Os investimentos mensurados pelo valor justo por meio de excedente ou déficit sdo ativos financeiros mantidos para negociagao
ou mantidos dentro de um modelo de negécios administrado com base no valor justo. Esses investimentos sdo compostos por
carteiras administradas externamente e notas de renda fixa de longo prazo dentro do TAREP, administradas com base no valor
justo. A avaliacdo desses ativos é determinada por cota¢Ges de pregcos no mercado aberto para instrumentos financeiros
idénticos.

Atualmente, ndo ha nenhum ativo classificado como de valor justo por meio de ativos liquidos.

Os certificados de depdsito sdo mantidos para receber fluxos de caixa e, portanto, sdo avaliados pelo custo amortizado por meio
de excedente e déficit. Os fundos administrados externamente e os fundos do TAREP sdo administrados com base no valor justo
e, portanto, sdo classificados como amortizados pelo valor justo por meio de excedente ou déficit. Portanto, a implementacao
da IPSAS 41 ndo teve impacto na classificacdo nem nos valores contdbeis dos investimentos.

No reconhecimento inicial, uma provisdo para perdas é reconhecida em um montante igual as perdas de crédito previstas em
12 meses na demonstracdo do desempenho financeiro e ndo reduzird o valor contabil do investimento na demonstragdo da
situacdo financeira. As perdas subsequentes por reducdo ao valor recuperavel sdo reconhecidas quando o risco de crédito de
um instrumento financeiro aumenta consideravelmente.

A OPAS monitora periodicamente o valor justo de mercado de seus investimentos e investiga a causa subjacente de um declinio
no valor. A politica de investimentos especifica as limitages da classificagdo de crédito. Se a reducgdo ao valor recuperavel
resultar de um rebaixamento da classificagdo de crédito abaixo das diretrizes da politica de investimentos, o Comité de
Investimentos tomara uma medida. Dada a faixa de classificacdo de crédito dos investimentos (ver a Nota 5.3), nenhuma
provisdo para perdas de crédito previstas foi reconhecida, porque a provisdo para perdas de crédito previstas em 12 meses é
irrelevante.
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A receita de juros de todos os investimentos é calculada usando o método de juros efetivos e reconhecida na demonstragdo do
desempenho financeiro.

2.4 Empréstimos e valores a receber

Os empréstimos e outros valores a receber que tém pagamentos fixos ou determinaveis e ndo sdao cotados em um mercado ativo
sdo classificados como empréstimos e valores a receber. Os empréstimos e outros valores a receber sdo apresentados pelo custo
amortizado calculado pelo método dos juros efetivos, menos qualquer reduc¢do ao valor recuperavel.

A receita de juros é reconhecida com base nos juros efetivos, salvo no caso de valores a receber de curto prazo, em que o
reconhecimento dos juros seria irrelevante.

2.5 Politicas de gestao de riscos

A Organiza¢do mantém como investimento recursos de que ela ndo precisa para fazer face a necessidades operacionais imediatas.
O intuito é obter receitas com o excedente de liquidez, que, de acordo com os artigos X e XI do Regulamento Financeiro e os
artigos X e X| das Regras Financeiras da Organizagdo Pan-Americana da Saude, financiam parte do Orcamento por Programas. Os
investimentos estdo sujeitos a Politica de Investimentos da Organizagao, que prescreve diretrizes destinadas a proteger o principal
investido, a manter liquidez suficiente e obter um retorno proporcional as restrigdes impostas pelo risco dos investimentos. As
diretrizes da politica definem a duracdo, a diversificacdo e a qualidade do crédito, que sdo compativeis com a limitacdao das
exposicoes aos riscos de crédito, de mercado e de taxa de juros. O risco de crédito da Organiza¢do é mitigado por politicas de
investimentos que estabelecem limites ao valor da exposicdo de crédito, limitando os investimentos em um Unico emissor ndo
governamental a ndo mais do que 25%.

Conforme os requisitos da Politica de Investimentos, os investimentos geridos internamente se restringem a instrumentos
financeiros classificados como A1/P1 e AAA/Aaa. As notas de renda fixa consistem principalmente em papéis de agéncias dos
EUA, que oferecem a garantia implicita do Governo dos Estados Unidos.

Os fundos colocados com gestores de investimento externos se restringem a instrumentos cuja qualidade de crédito tenha sido
classificada como A2/P2 ou BBB ou classifica¢do superior, de acordo com seus mandatos. Existem mecanismos para eliminar da
carteira um investimento que se encontre abaixo dos requisitos minimos. Caso a classificagdo de um titulo caia abaixo dos
requisitos minimos de qualidade de crédito, o gerente externo notifica imediatamente a OPAS.

As contas de depdsito sdo mantidas em instituigGes financeiras classificadas como grau de investimento pelas principais agéncias
de classificacdo de risco, onde existam essas classificagGes. Nos casos em que nao exista nenhum tipo de classificacao, a solidez
financeira geral da instituicdo é avaliada antes de os recursos serem depositados. As contas denominadas em moedas outras
que ndo o ddlar dos Estados Unidos sdo monitoradas diariamente para verificar se os saldos se mantém nos niveis minimos dos
requisitos operacionais.

O Comité de Investimentos da OPAS aprova os instrumentos financeiros, bem como as institui¢des financeiras parceiras, em
conformidade com as diretrizes da Politica de Investimentos destacadas acima, a fim de mitigar o risco de crédito.

2.6 Contas a receber

As contas a receber sdo ativos financeiros ndo derivados com pagamentos fixos ou determinaveis que ndo sdo negociados em
um mercado ativo. As contas a receber do ativo circulante sdo montantes devidos no prazo de 12 meses da data de informagao,
a0 passo que as contas a receber do ativo ndo circulante vencem em um prazo superior a 12 meses a contar da data de
informacdo das demonstragbes financeiras. As contas a receber sdo apresentadas pelo custo amortizado, calculado usando o
método dos juros efetivos, menos quaisquer perdas por reducdo ao valor recuperdvel (reconhecidas na demonstragdo do
desempenho financeiro). Contudo, no caso das contas a receber do circulante, ndo ha nenhuma diferenca relevante entre os
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custos amortizados; assim, essas contas a receber foram reconhecidas ao custo menos as perdas por reducdo ao valor
recuperavel. A decisdo de reconhecer a perda no valor recuperavel de uma conta a receber baseia-se em uma andlise da idade
dessa conta e das circunstancias que envolvem o relacionamento com o terceiro. O célculo da deterioragdo do valor serd baseado
em uma porcentagem do total da conta a receber em risco.

A Resolucdo CD58.R7, aprovada pelo Conselho Diretor em setembro de 2020, permite ao Diretor estabelecer uma reserva para
contas de cobranga duvidosa referentes as contribuicdes fixas consideradas em risco. O Regulamento Financeiro e as Regras
Financeiras ndo preveem uma provisao para contas de cobranca duvidosa dentro das receitas diversas no caso das contribuicdes
fixas e receitas diversas da OPAS. Portanto, a diminuicdo/(aumento) na provisdo para contas de cobranca duvidosa foi transferida
das receitas diversas para outras receitas. Essa mudanca permitira manter a uniformidade entre todos os fundos.

As contas a receber de transagdes com contrapartida sdo reconhecidas quando se devem a Organizagdo ativos ou servigos
(geralmente na forma de dinheiro) decorrentes de uma transacdo em que uma entidade recebe um valor de outra entidade e,
em troca, da a outra entidade um valor aproximadamente igual.

As contas a receber de transagGes sem contrapartida sdo estabelecidas quando se devem a Organiza¢do ativos ou servicos
(geralmente na forma de dinheiro) decorrentes de uma transagdo em que uma entidade recebe um valor de outra entidade sem
receber um valor aproximadamente igual diretamente em troca; ou quando a Organizacdo tenha dado um valor para outra
entidade sem receber diretamente um valor aproximadamente igual em troca.

A Organizacdo faz a baixa contabil dos valores a receber incobrdveis com base na delega¢do de autoridade sobre os montantes a
serem objeto de baixa contabil.

Os principais tipos de contas a receber sdo:

* Contribuigbes fixas (transagcbes sem contrapartida): Compromissos formais de Estados Membros, Estados
Participantes e Membros Associados referentes ao periodo orcamentario bienal. As contribui¢Ges fixas sdo
reconhecidas como contas a receber em 12 de janeiro de cada ano, quando se tornam exigiveis e devem ser pagas, com
pagamentos a serem feitos em parcelas anuais. O pardgrafo 13.6 do Regulamento Financeiro permite ao Diretor
estabelecer uma reserva para contas de cobranca duvidosa quando ndo haja previsdo de que essas contas sejam
liguidadas no prazo de 12 meses da data do relatdrio financeiro anual e ndo tenha sido estabelecido um plano de
pagamento dessas contas.

* Contas a receber do Fundo de Equalizagao de Impostos (transa¢des sem contrapartida): Montantes devidos pelos
Estados Membros que cobram imposto de renda sobre as remuneragGes recebidas da Organizagdo pelos seus nacionais
ou outras pessoas sujeitas ao pagamento desses impostos, que sdo incluidos nas contribuicGes fixas de cada Estado
Membro. Os montantes estimados a serem exigidos por esses Estados Membros sdo usados para reembolsar o imposto
de renda pago pelos funcionarios em questao.

*  Contribui¢Ges voluntarias (transacGes sem contrapartida): A Organizagdo registra contas a receber ao celebrar acordos
de contribui¢Ges voluntarias com doadores, como Estados, governos, organismos internacionais e entidades diversas.
Essas contas a receber, decorrentes de transa¢cdes sem contrapartida, sdo destinadas a: iniciativas ndo emergenciais;
preparagdo para emergéncias e assisténcia em caso de desastres; e contribuicGes nacionais. Apds a assinatura do
acordo, o montante total da contribui¢do é reconhecido como uma conta a receber, refletindo o direito da Organizagado
a beneficios econémicos futuros, juntamente com a receita diferida correspondente, refletindo a obriga¢do de usar os
recursos conforme especificado.

* Contas a receber do ativo circulante: A classificagcdo abrange o saldo total dos acordos que expiram em um exercicio
financeiro, bem como a parcela correspondente do saldo dos acordos que expiram em exercicios futuros, usando o
método linear de alocagdo. Contas a receber fora do ativo circulante: Abrangem a parcela do saldo em acordos com
vencimento em anos futuros, correspondente a periodos além de um exercicio financeiro, usando o método linear de
alocacgdo.
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e Compras de insumos de satde publica (transa¢gdes com contrapartida): As compras de insumos de salde publica sdo
fundamentais para que a Organiza¢do cumpra sua missdo de apoiar os Estados Membros por meio da cooperacao
técnica para programas de saude publica. Abrangem a aquisicdo de vacinas e seringas, insumos médicos, kits de
diagndstico, medicamentos e equipamento.

As contas a receber dos Estados Membros na compra de insumos de saude publica sdo compostas por dois fundos, o
Fundo Rotativo para Acesso a Vacinas e o Fundo Rotativo Regional para Provisdes Estratégicas de Saude Publica. Contas
a receber sdo criadas para cada Estado Membro participante uma vez que se tenha recebido a notificagdo de que os
bens foram entregues pelo fornecedor e a aceitagdo dos bens tenha sido aprovada. Isso gera a emissdao de uma fatura
enderecada ao Estado Membro pertinente.

* Atividades de financiamento entre organizagées: As contas a receber entre organizagdes representam o montante
devido a OPAS pela Organizagdo Mundial da Salde, ou vice-versa, como resultado liquido das transagdes entre as duas
organizagdes.

* Adiantamentos ao pessoal: Em conformidade com o Regulamento Financeiro e as Regras Financeiras da Organizacao,
sdo concedidos adiantamentos ao pessoal relacionados a beneficios (ou seja, subsidios para educacgdo, viagens,
pagamentos de imposto de renda, indeniza¢Bes do seguro-saude, etc.). Esses adiantamentos sdo reconhecidos como
contas a receber até que sejam langados como despesa apds o recebimento do pedido necessario ou da documentagdo
comprobatdria.

2.7 Estoques

Medicamentos, insumos médicos e outros materiais pertencentes a Organizacdo e controlados por ela sdo registrados como
estoques com a intencdo de que sejam mantidos para distribuicdo no transcurso normal das operagGes. Sdo avaliados pelo menor
custo ou pelo valor realizavel liquido no encerramento do exercicio financeiro. Os medicamentos e insumos médicos de
propriedade da Organizacdo, de acordo com os sistemas de rastreamento da Organizacao, sdo validados por meio de recontagens
fisicas dos estoques. Esses medicamentos, insumos médicos e outros materiais sdo langados como despesas quando instituicdes
governamentais ou ndo governamentais assumem sua posse.

2.8 Ativo imobilizado

Os itens do ativo imobilizado com valor superior ao nivel minimo de $20 000 s3o reconhecidos como ativos ndo circulantes na
demonstracdo da situagdo financeira. Sdo reconhecidos inicialmente ao custo, salvo se forem adquiridos por meio de uma
transagdo sem contrapartida; nesse caso, sdo reconhecidos pelo valor justo na data da compra. A Organizac¢do aplica o modelo
de custo a seus bens e equipamentos; os respectivos itens sdo langados pelo custo, menos a depreciagdo acumulada e as perdas
acumuladas por redugdo ao valor recuperavel, conforme o caso. A Organizagdo aplica o método de reavaliagdo apenas aos
terrenos e prédios.

A Organizacao considera que seu ativo imobilizado é um ativo que ndo gera caixa.
A depreciacdo € lancada para o ativo imobilizado (salvo terrenos) de modo a reduzir ou custo ou valor justo do ativo a seu valor

residual ao longo da vida util estimada, usando o método linear, com meio ano de deprecia¢do sendo langado no ano da compra.
As vidas Uteis estimadas para as classes do ativo fixo sdo:
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Classe do ativo e descrigao Vida util estimada
Prédios 40 anos
Construgdes moveis 5 anos
Equipamentos de computagado 3 anos
Equipamentos de escritério 3 anos
Veiculos automotores 5 anos
Equipamentos de audiovisual 3 anos
Benfeitorias em bens alugados 3 anos
Utensilios e acessérios de escritdrio 3 anos

O ativo imobilizado obtido com recursos das contribui¢ées voluntarias em nome de um projeto ndo constitui ativo da Organizacdao
e se destina ao uso exclusivo do beneficidrio do projeto. A Organizacdo é simplesmente o agente executor e sua Unica
responsabilidade é dispor dos bens em conformidade com as condi¢cdes do acordo. Ela ndo retém a propriedade desses bens;
portanto, eles sdo langados como despesas no momento da compra. Se os bens ndo forem consumidos dentro do periodo do
projeto, o doador define como se deve dispor deles em definitivo.

A Organizagdo reavalia periodicamente seus terrenos e prédios. Recorre-se a especialistas externos para determinar o valor de
mercado atualizado diretamente por meio de consultas dos pregos observaveis em um mercado ativo ou de transagGes de
mercado recentes em condi¢cdes de mercado. Todas as benfeitorias, reformas, etc. que tenham sido feitas nos prédios desde a
ultima avaliacdo prévia, quer tenham sido lancadas como despesa ou capitalizadas no ano de sua ocorréncia, serdo incluidas na
reavaliacdo futura e sofrerdo os devidos ajustes.

As benfeitorias em locais alugados sdo reconhecidas como ativo e avaliadas ao custo, e sdo depreciadas ao longo da vida util
restante das benfeitorias ou do prazo do contrato de aluguel, o que for menor.

Os terrenos e prédios doados sdo avaliados pelo valor justo de mercado e reconhecidos como ativo ndo circulante.
2.9 Contratos de aluguel e arrendamento

A Organizagdo aluga diversos espagos de escritdrio para as representagGes da OPAS em toda a Regido das Américas. Todos esses
acordos estdo sujeitos a cancelamento.

2.10 Ativo intangivel

Os itens do ativo intangivel com valor superior aos niveis minimos pré-estabelecidos de $30 000 para os ativos intangiveis
comprados externamente e $100 000 para os ativos intangiveis desenvolvidos internamente s3o declarados pelo custo histérico
menos a amortizacdo acumulada e as perdas acumuladas por reducdo ao valor recuperavel. A amortiza¢do para os ativos
intangiveis é determinada ao longo da sua vida util estimada usando o método linear.

A amortizagdo é langada para reduzir o custo ou valor justo do bem ao seu valor residual ao longo da vida util estimada, usando
o0 método linear, com meio ano de amortizagdo sendo langado no ano da compra. As vidas Uteis estimadas para as classes do
ativo intangivel sdo:

Classe do ativo e descrigdao Vida util estimada
Software adquirido externamente 7 anos
Software desenvolvido internamente 5 anos

Licengas e direitos, direitos autorais e outros ativos intangiveis 3 anos
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2.11 Contas a pagar

As contas a pagar sdo passivos financeiros relacionados a bens ou servicos recebidos pela Organizacdo e sdo reconhecidas pelo
custo amortizado, o qual, no caso das contas a pagar, é igual ao custo. As contas a pagar abrangem:

e (Os montantes devidos a doadores, parceiros e interessados diretos que representam contribuicdes voluntdrias nao
usadas referentes a acordos que ja venceram.

e Ascontas a pagar entre organizagOes representam o montante devido pela Organiza¢do a Organizacdo Mundial da Saude
como resultado liquido das transagdes entre as duas organizagoes.

e Asfaturas recebidas e aprovadas para pagamento, mas que ainda nao foram pagas.

2.12  Obrigag6es acumuladas

As obrigacGes acumuladas sdo o passivo financeiro formado pelos bens ou servigos ja recebidos pela Organizagdo ou a ela
prestados durante o periodo abrangido pelo relatério e que ainda ndo tenham sido faturados, ou pelas faturas que tenham sido
recebidas, mas ainda ndo tenham sido aprovadas para pagamento. Essas obriga¢des sdo reconhecidas pelo custo amortizado, o
qual, no caso das obriga¢des acumuladas, é igual ao custo.

2.13  Receitas diferidas

As receitas diferidas advém de acordos juridicamente vinculantes entre a Organizagdo e seus parceiros — como governos (de
Estados Membros da OPAS e de outros Estados), organizagGes internacionais (dentro e fora do sistema das Nagdes Unidas),
organizagGes ndo governamentais, fundagGes, organizagdes com fins lucrativos e outros — por meio dos quais os parceiros
fornecem recursos a Organizagdo para apoiar iniciativas de cooperagdo técnica (contribui¢cdes voluntarias).

As receitas diferidas sdo reconhecidas quando 1) ambas as partes de um acordo contratual o confirmam por escrito, ou seja, a
Organizacdo e os doadores, parceiros ou interessados diretos e 2) os recursos sdo condicionais. Essa condicionalidade é
determinada por fatores como:

= 0O acordo tem uma finalidade declarada.

= 0O acordo tem um orgamento.

= (O acordo tem uma data de entrada em vigor e uma data de encerramento.

= (O acordo exige a apresentacdo de relatdrios técnicos e financeiros.

= QOs recursos fornecidos no ambito do acordo devem ser usados para as atividades exigidas ou descritas no acordo ou
devolvidos ao doador.

= Uma vez finalizado o projeto, todos os recursos ndo executados sdao devolvidos ao doador, parceiro ou interessado direto.

As receitas sdo reconhecidas na demonstragdo do desempenho financeiro com base no nivel dos recursos executados durante o
exercicio financeiro.

Os recursos recebidos de maneira antecipada para a compra de bens em nome de governos e instituicdes participantes das
compras de insumos de saude publica sdo considerados receitas diferidas. Uma vez recebida a confirmacdo de que os bens foram
entregues pelo fornecedor e uma vez aprovado o pagamento ao fornecedor, as receitas sdo reconhecidas na demonstracao do
desempenho financeiro. Uma receita diferida que esteja nas contas por mais de um ano é reclassificada como receita de longo
prazo.

Para determinar as receitas diferidas correspondentes as contribui¢cGes voluntarias em 31 de dezembro de 2023 que se
enquadravam no circulante, a Organizacao classificou como receitas diferidas do circulante todos os saldos das receitas diferidas
das contribui¢des voluntdrias que expiravam até 31 de dezembro de 2024, bem como as subvencdes de situacdo indefinida. Além
disso, os saldos das receitas diferidas dos acordos de contribuicdes voluntdrias que se estendiam para além de 2024 foram
alocados entre as receitas diferidas do circulante e do ndo circulante usando um cdlculo linear com base no nimero de anos
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restantes. A parcela das receitas diferidas a ser langcada no ndo circulante refletird o saldo do montante total das receitas diferidas
correspondente as contribui¢cdes voluntdrias, menos a estimativa das receitas diferidas do circulante.

2.14 Beneficios aos empregados
A Organizagdo reconhece as despesas e obrigacdes referentes aos seguintes beneficios aos empregados:

1) Os beneficios a que os empregados fizeram jus no exercicio financeiro corrente sdo obrigacGes do passivo circulante
reconhecidas pelo custo amortizado (sem desconto).

2)  Os beneficios pds-emprego, como o ASHI, sdo reconhecidos pelo valor atualizado da obrigacdo.

3)  Outros beneficios aos empregados relacionados com o desligamento do servico sdo reconhecidos pelo valor atualizado
da obrigacdo.

A Organizagdo contrata servigos atuariais de especialistas externos para determinar o nivel apropriado de sua obrigac¢do para fins
de apresentacdo de informagdes financeiras (ou seja, o valor presente das obrigacGes por beneficios definidos), bem como os
gastos por servico e o custo dos juros do exercicio corrente. Essas informagbes também sdo usadas para calcular diferentes
porcentagens de contribuicdo a serem aplicadas aos gastos de pessoal.

Além disso, a Organizagdo usa essas informac0es para fins de investimento, com o intuito de assegurar que os investimentos do
plano TAREP satisfagam os requisitos de liquidez das respectivas obrigagGes.

2.15 Provisdes e passivos contingentes

Sao feitas provisdes para passivos e despesas futuras nos casos em que a Organizagdo tenha uma obrigacdo presente legal ou
implicita em decorréncia de eventos passados — e seja provavel que venha a ser exigido que a Organizagao liquide a obrigacdo
— e em que o valor possa ser calculado com seguranca.

Outros compromissos que ndo satisfazem os critérios de reconhecimento de passivos sdo divulgados nas notas as demonstragGes
financeiras como passivos contingentes quando sua existéncia serd confirmada apenas pela ocorréncia ou ndo ocorréncia de um
ou mais eventos futuros incertos que ndo estejam totalmente sob o controle da Organizacdo ou cujo valor ndo possa ser calculado
com seguranga.

2.16  Receita

A receita é composta pelos fluxos de entrada brutos de beneficios econédmicos ou pelo potencial de servigos recebidos ou a
receber pela Organizagdo durante o ano que representem um aumento dos ativos liquidos. A Organizagdo reconhece a receita
de acordo com os critérios estabelecidos pela IPSAS 9, “Receita de transa¢des com contrapartida”, e pela IPSAS 23, “Receita de
transagdes sem contrapartida”.

As transacBes com contrapartida sdo transagdes nas quais a Organizacdo recebe ativos ou servicos ou tem um passivo extinto e,
em contrapartida, entrega diretamente a outra entidade um valor que se aproxima do valor recebido na forma de numerario,
bens, servigos ou uso de ativos.

Em uma transacdo sem contrapartida, a Organizacdo recebe um valor de outra entidade sem dar diretamente valor
aproximadamente igual em contrapartida ou entrega um valor a outra entidade sem receber, em contrapartida, um valor
aproximadamente igual.

As principais fontes de receita para a Organizagdo sao, entre outras: contribui¢Ges fixas; contribui¢des voluntarias; compras de
insumos de saude publica; outras receitas; e receitas diversas.

* Receita de contribui¢Oes fixas (transagbes sem contrapartida). A receita das contribuicGes fixas é reconhecida a
partir de 12 de janeiro de cada ano quando os Estados Membros contraem o compromisso com a organizac¢do de
pagar essas contribuicdes.
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*  Receita de contribuigdes voluntarias (transagdes sem contrapartida). As contribuigdes voluntarias, confirmadas por
escrito por ambas as partes, sdo reconhecidas como contas a receber e receitas diferidas (passivo) porque esses
acordos de financiamento sdo condicionais. A medida que os projetos com contribuicdes voluntarias sdo
implementados, as receitas diferidas passam a ser reconhecidas como receitas. As categorias das contribui¢cdes
voluntarias sdo explicadas na Nota 2.6.

* Receita das compras de insumos de saude publica (transa¢des com contrapartida). A receita referente as compras
de insumos de saude publica é reconhecida porque a Organizagdo assume os riscos e beneficios dos bens comprados.
A receita dessas transac¢des é reconhecida quando instituicdes governamentais ou ndo governamentais assumem a
posse dos bens. As compras de insumos de saude publica sdo feitas por meio de trés fundos: o Fundo Rotativo para
Acesso a Vacinas; o Fundo de Compras Reembolsaveis em Nome dos Estados Membros; e o Fundo Rotativo Regional
para Provisdes Estratégicas de Saude Publica (ver a Nota 2.6, Contas a receber, com respeito aos fundos rotativos, e
a Nota 2.13, Receitas diferidas, com respeito as compras reembolsaveis).

* Alocagbes da OMS (transa¢des sem contrapartida). Como Escritdrio Regional das Américas (AMRO) da Organizagdo
Mundial da Saude, a Organizacdo recebe aloca¢des de financiamento da OMS para a implementacgdo de atividades
de cooperacgdo técnica.

Os recursos que a Organizagdo recebe da OMS abrangem as seguintes alocagdes:

= alocagdo de contribuigGes fixas da OMS;
= alocagdes de contribui¢des voluntarias da OMS;
= alocagdes de outros fundos da OMS.

*  OQOutras receitas (transa¢des com contrapartida). A Organizagdo, em conformidade com seus mandatos especificos,
executa outras atividades de cooperagdo técnica cujas receitas sdo apresentadas em separado. Essas atividades
abrangem, entre outras, vendas de servicos; gastos de apoio a programas; investimentos no ambito do Fundo Mestre
de Investimentos de Capital; direitos estatutdrios; gastos com a prestacao de servigos do SHI, inclusive com o seguro-
saude pds-servico; encargo de ocupacdo de postos; provisdo para contas de cobranca duvidosa; etc.

A rubrica outras receitas também abrange juros auferidos, ganhos e perdas decorrentes de avaliagdo (ou seja,
reavaliagGes de moeda estrangeira, ganhos e perdas cambiais e ganhos e perdas realizados e nado realizados) e ganhos
e perdas com a venda de ativo imobilizado.

2.17 TransagOes e saldos em moeda estrangeira

A moeda funcional e usada nos relatdrios da Organiza¢do é o ddlar dos Estados Unidos (USS). As transacdes em moedas
diferentes do délar dos Estados Unidos sdo convertidas para essa moeda pela taxa de mercado vigente no momento da transagao.
A Organizagdo determinou que as taxas de cambio operacionais das NagGes Unidas estdo estreitamente alinhadas com as taxas
vigentes no mercado devido a analises e ajustes frequentes e, portanto, funcionam como uma aproximagao da taxa de mercado
no momento da transa¢do. No encerramento de cada periodo de apresentacdo de relatérios, a Organizacdo analisa o
desempenho das taxas de cambio operacionais das Na¢des Unidas em comparagdo com as taxas vigentes no mercado a fim de
determinar o alinhamento e fazer os ajustes necessarios. Ativos e passivos em moedas diferentes do délar dos Estados Unidos
sdo convertidos para essa moeda pela taxa de mercado vigente no encerramento do periodo de apresentacdo do relatério. Os
ganhos ou perdas resultantes sdo langados na demonstragdo do desempenho financeiro.

2.18 Informacao financeira por segmentos
Um segmento é uma atividade ou grupo de atividades distinguiveis para os quais as informagdes financeiras sdo apresentadas
em separado a fim de avaliar o desempenho passado de uma entidade quanto a consecugdo de seus objetivos e tomar decisdes

sobre a alocagdo futura dos recursos.

Os seguintes segmentos foram identificados para possibilitar uma melhor compreensdo das diversas atividades da Organizagdo:
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Segmento de atividades basicas: Atividades fundamentais para o Plano Estratégico da Organiza¢do determinadas e apropriadas
pelos Orgdos Diretores da Organizagdo (ou seja, atividades financiadas com contribuic8es fixas e outras receitas destinadas as
atividades do Orcamento por Programas).

Segmento de atividades em parceria: Atividades alinhadas com o Plano Estratégico da Organizagdo e apoiadas por parceiros,
doadores e interessados diretos (ou seja, atividades desenvolvidas em parceria com doadores externos que fornecem as
contribuicGes voluntarias e a quem sdo apresentados relatdrios técnicos e financeiros).

Segmento de atividades comerciais: Atividades realizadas pela Organiza¢do para fortalecer a cooperagdo técnica com os
ministérios da Saude e facilitar seu acesso a insumos essenciais de saude publica (ou seja, atividades de compras financiadas
pelos Estados Membros para acesso a insumos essenciais de saude publica).

Segmento de atividades especiais: As atividades especiais sdo atividades aprovadas pelos Orgdos Diretores da Organiza¢do para
objetivos e beneficios especificos (ou seja, beneficios do pessoal, beneficios pelo término do contrato de trabalho e seguro-satde
pds-servico). Portanto, todas as obrigacdes relacionadas aos beneficios aos empregados foram incluidas neste segmento.

Segmento de transagées entre partes: Em cada exercicio financeiro, a Organizagdo processa as transagdes internas que ndo
envolvem o uso de dinheiro (transferéncias) dentro de um dado segmento e entre diferentes segmentos (ou seja, gastos de apoio
a programas, provisdo para beneficios por término do contrato de trabalho e repatriacdo, fundo do seguro-satde pds-servicgo,
Fundo Mestre de Investimentos de Capital, etc.). O efeito dessas transferéncias é a duplicidade tanto das receitas como das
despesas pelo mesmo montante, que sdo avaliadas pelo custo em que se incorreu no momento da transacdo original. A coluna
de transagdes entre partes na demonstracao do desempenho financeiro permite eliminar essa repeticao.

2.19 Comparagao do orgamento

Os Orgdos Diretores da Organizag¢do aprovam o orcamento por programas bienal, que abrange as contribuicBes fixas, os recursos
voluntarios projetados e as estimativas das receitas diversas. O orgamento por programas bienal pode ser modificado
posteriormente pelos Orgdos Diretores.

A Organizacdo prepara o orcamento com base no regime de competéncia, excluidas a depreciacdo e a amortizagao.

O Orgamento por Programas da OPAS (OP) foi revisado e aprovado durante o ano de 2022 pela Conferéncia Sanitaria Pan-
Americana (Documento Oficial CSP30/6, de 12 de julho de 2022) como um or¢amento integrado sem revises subsequentes
durante 2023.

O OP estabelece os resultados e metas institucionais da Organizacdo Pan-Americana da Saude (OPAS) para os dois anos seguintes.
Ele apresenta o orgamento de que a Reparticdo Sanitdria Pan-Americana (RSPA ou Reparticdo) necessitara para gerar os
resultados bienais e apoiar os Estados Membros na melhoria dos desfechos de saude e, ao mesmo tempo, contribuir para o
cumprimento das metas de salde estabelecidas nas estruturas regionais e mundiais existentes.

Embora o OP das OPAS seja aprovado pelos Orgdos Diretores a cada dois anos, apenas para fins de praticidade e prestacdo de
contas e seguindo as Normas Internacionais de Contabilidade para o Setor Publico (IPSAS), o OP foi dividido em 50% para cada
exercicio.

As despesas anuais representam gastos efetivos e acumulados de todas as fontes de financiamento do OP: contribuicdes fixas e
receitas diversas, contribui¢cdes voluntarias da OPAS, vendas e servigos do BIREME, vendas e servicos diversos do CLAP, vendas
de vacinas e medicamentos do PROMESS e vendas de publicagGes da OPAS, entre outros, custos administrativos do Fundo
Rotativo para Compra de Vacinas, custos administrativos do Fundo Rotativo Regional para ProvisGes Estratégicas de Saude
Publica e os fundos subsididrios do Fundo Mestre de Investimentos de Capital (FMIC).
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2.20 Contribuicbes em espécie

As contribui¢cGes em espécie de servigos que apoiam as operagGes e atividades aprovadas, como o uso de instalagdes, servigcos
publicos, pessoal, servigos de transporte, etc., sdo identificadas por categorias de servicos com o respectivo Estado Membro que
fez a contribuigdo em espécie durante o periodo contdbil abarcado pelo relatério. Essas contribuigdes ndo sdo reconhecidas nas
demonstragdes financeiras porque o valor justo dos servigos ou ativos ndo pode ser mensurado de forma confiavel.

Os terrenos e prédios doados sdo reconhecidos na demonstragdo da situacao financeira pelo valor justo de mercado.

Os estoques doados sdo reconhecidos segundo a materialidade e as condigGes dos bens. A Organizagdo so6 aceitara a doagdo de
bens que estejam alinhados com suas atividades basicas.

2.21 Impacto potencial das IPSAS a serem adotadas em periodos futuros

O Conselho das Normas Internacionais de Contabilidade do Setor Publico (IPSASB, na sigla em inglés) publicou os novos
Pronunciamentos IPSAS a seguir:

IPSAS 43: Arrendamentos (12 de janeiro de 2025). Apresenta um modelo de direito de uso que substitui o modelo de riscos e
beneficios inerentes a propriedade da IPSAS 13, Arrendamentos. Para os arrendadores, a IPSAS 43 leva substancialmente adiante
o modelo de riscos e beneficios inerentes a propriedade da IPSAS 13. A IPSAS 43 melhora a contabilizagdo de arrendamentos por
arrendatarios porque: deixa de exigir a classificagdio entre arrendamentos financeiros e operacionais; e estipula o
reconhecimento de ativos e passivos relacionados aos direitos e obrigacdes criados pelos arrendamentos. A OPAS mantém
arrendamentos operacionais e, portanto, esta norma tera impacto sobre as demonstra¢des financeiras da OPAS.

O IPSASB continua a considerar questGes especificas de arrendamento do setor publico, como arrendamentos concessionarios,
em seu projeto referente a outras disposi¢es do tipo arrendamento. Isso tera impacto na OPAS.

IPSAS 44: Ativo ndo circulante mantido para venda e operagGes descontinuadas (12 de janeiro de 2025). Especifica a
contabilizacdo do ativo mantido para venda e a apresentacdo e divulgacdo de operacdes descontinuadas. Exige que o ativo que
atenda aos critérios para ser classificado como mantido para venda seja: mensurado pelo menor valor entre o valor contabil e o
valor justo, menos os custos de venda e a depreciacdo desse ativo a ser encerrado; e seja apresentado separadamente na
demonstracdo da situacdo financeira, com os resultados das operagdes descontinuadas devendo ser apresentados
separadamente na demonstragdo do desempenho financeiro. Pode ser pertinente para a OPAS se, por exemplo, se decidisse
vender o prédio situado no nimero 2121 da Virginia Avenue no futuro.

IPSAS 45: Ativo imobilizado (12 de janeiro de 2025). Este pronunciamento substitui a IPSAS 17, Ativo imobilizado, e acrescenta
orientacdes ao setor publico sobre patrimbnio e ativos de infraestrutura, além de alinhar-se com os novos principios de
mensuracdo. Esta norma pode afetar a OPAS.

IPSAS 46: Mensuragdo (12 de janeiro de 2025). Este pronunciamento finaliza os conceitos e a orientagdo subjacentes que
sustentardo a abordagem de mensuragdo do IPSASB por muitos anos. Reline as orientagdes sobre a mensuragdo em uma Unica
norma, apresentando uma base de mensuragdo do valor corrente especifica para o setor publico para o ativo mantido por sua
capacidade operacional, e traz pela primeira vez orientagGes genéricas sobre o valor justo. Esta norma afetara a OPAS.

IPSAS 47: Receita (12 de janeiro de 2026). E uma norma Unica para contabilizar as transacdes da receita no setor publico. Substitui
as normas sobre receita existentes e apresenta modelos contdbeis que melhorardo a apresentacao de informacdes financeiras e
apoiardo a eficacia na gestdo financeira do setor publico. Esta norma tera um impacto significativo na OPAS.

IPSAS 48: Despesas de transferéncia (12 de janeiro de 2026). Orienta sobre uma importante area das despesas para governos e
outras entidades do setor publico. Preenche uma lacuna que anteriormente gerava ambiguidade e falta de uniformidade nas
politicas contabeis no setor publico. Esta norma pode afetar a OPAS.
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Caixa e equivalentes de caixa

31 de dezembro de 2023 31 de dezembro de 2022

Disponibilidades de caixa, US$ 115959 170 826
Disponibilidades de caixa, outras moedas 42 240 8103
Fundos do mercado monetario 13635 2902
Menos: ativos do plano (3 462) (2902)
Total 168 371 178 929

A Organizagdo reduziu o saldo de caixa em USS em 2023, pois continuou aumentando os investimentos em vencimentos de curto
prazo a fim de maximizar o rendimento do excesso de liquidez. Em 31 de dezembro de 2023, ha um aumento das disponibilidades
de caixa em outras moedas devido aos altos fluxos de entrada em reais brasileiros durante a Gltima semana do ano. Esses recursos
foram repatriados para a sede no inicio de 2024.

»

Investimentos

A politica de investimentos da OPAS mitiga o risco ao estabelecer ativos de alta qualidade com o objetivo de preservar o capital.
O Comité de Investimentos da OPAS vem trabalhando em estreita colaboragdo com os gestores da carteira para avaliar o risco e
aproveitar a oportunidade apresentada pela eleva¢do continua dos juros de curto prazo.

Houve um aumento geral da receita de investimentos de $19,832 bilhdes, em decorréncia da alta das taxas de juros e de um
cenario favoravel para a renda fixa de curto prazo, conforme explicado na Nota 3. Ndo houve nenhuma redugdo ao valor
recuperavel dos ativos de investimento mantidos durante esse periodo em nenhum dos recursos de caixa combinados e
investidos.

4.1 Investimentos de curto prazo

Os investimentos de curto prazo sdo aqueles cujos prazos de vencimento finais no ato da compra sdo inferiores a 365 dias.
Consistiam apenas em certificados de depdsito classificados pelo custo amortizado.

31 de dezembro de 2023 31 de dezembro de 2022
Certificados de depdsito 226 426 50 959
Total 226 426 50 959

4.2 Investimentos de longo prazo
Avaliagdo dos investimentos de longo prazo 31 de dezembro de 2023 31 de dezembro de 2022

Custo Mercado Custo Mercado
Notas de renda fixa 19 543 14 559 19 542 14 115
Carteiras administradas 841 256 822 659 1024 758 981 684
Menos: ativos do plano (19 543) (14 559) (19 542) (14 115)
Total 841 256 822 659 1024 758 981 684

Os investimentos de longo prazo sdo compostos por carteiras de renda fixa administradas externamente e notas de renda fixa de
longo prazo dentro da carteira do TAREP. Nos dois casos, sdo classificados pelo valor justo por meio de excedente ou déficit.

Os instrumentos de renda fixa de longo prazo mantidos na carteira do TAREP sdo emitidos pelo Governo dos Estados Unidos.
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As carteiras administradas sdo usadas para fins operacionais e estratégicos de caixa e proporcionam uma segunda camada de
liqguidez além dos saldos bancarios, saldos em fundos do mercado monetario e certificados de depésito.

5. Instrumentos financeiros

5.1 Natureza dos instrumentos financeiros

Os investimentos sdo classificados como caixa operacional, caixa estratégico ou investimentos de longo prazo. Os investimentos
operacionais e estratégicos sdo colocados em caixa e em titulos de alta qualidade de curto e médio prazo de governos, agéncias
e empresas, conforme definido na Politica de Investimentos. Os investimentos de longo prazo abrangem os recursos
administrados para os pagamentos por término do contrato de trabalho (TAREP), conforme definido na Politica de Investimentos,
e atualmente consistem em titulos publicos de longo prazo.

No curso normal das operagdes da OPAS, ocorre exposi¢do a risco cambial, de crédito, de liquidez e de taxa de juros. A seguir,
sdo apresentadas informagdes sobre a exposigdo da OPAS a cada um desses riscos, bem como as politicas e processos para medir
e gerir riscos.

A Politica de Investimentos, as diretrizes de investimento e as diretrizes de gestdo de caixa proporcionam uma estrutura de risco
que se destina a alinhar a assungdo de riscos nos investimentos ao apetite de risco da Organizagdo. A OPAS conta com um Comité
de Investimentos, que se relune regularmente para analisar o desempenho e os riscos relacionados a gestdo de caixa e
investimentos e que aprova politicas e procedimentos relacionados aos investimentos e a gestdo de riscos.

5.2 Valor justo e hierarquia de valor justo

A OPAS usa a seguinte hierarquia de técnicas de avaliagdo para determinar e divulgar o valor justo dos instrumentos financeiros:
— Nivel 1: Pregos cotados (ndo ajustados) em mercados ativos para ativos ou passivos idénticos.
— Nivel 2: Dados que ndo sejam pregos cotados incluidos no Nivel 1 e que sejam observaveis para os ativos ou passivos,
seja direta ou indiretamente; ou
— Nivel 3: Técnicas que usaram dados que tém um efeito significativo sobre o valor justo reordenado e que ndo se baseiam
em dados de mercado observaveis.

Todos os investimentos foram classificados como Nivel 1, exceto os certificados de depdsito, classificados como Nivel 2.

Descrigao Nivel 1 Nivel 2 Total
Caixa e equivalentes de caixa 168 371 168 371
Investimentos de curto prazo 226 426 226 426
Investimentos de longo prazo 822 659 822 659
Total 991 030 226 426 1217 456

5.3 Taxa de juros

O risco de taxa de juros decorre dos efeitos das flutuagdes nas taxas de juros do mercado sobre o valor justo dos ativos e passivos
financeiros e/ou sobre os fluxos de caixa futuros. A Organizagdo estd exposta principalmente ao risco de taxa de juros em seus
ativos financeiros que rendem juros.
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Data de
vencimento Taxa de juros Juros Nao
efetiva efetiva Juros fixos flutuantes remunerado
Total de caixa e equivalentes de caixa <90 dias 1,37%
Ativos do plano 3462
Caixa e equivalentes de caixa da OPAS 99 806 10172 58 392
Investimentos de curto prazo
Certificados de depdsito 36 dias 5,59% 226 426
Investimentos de longo prazo
Ativos do plano Imediato 1,96% 14 559
Carteiras administradas 4,72 anos 4.62% 822 659
Total 1163 450 13 635 58 392

As variagOes da taxa de juros de mercado influenciam o valor justo e os fluxos de caixa futuros dos instrumentos de investimento.
Esse impacto é irrelevante no caso dos investimentos mensurados pelo custo amortizado e dos instrumentos de taxa variavel,
que, em sua maioria, enfrentam um risco de reinvestimento. Contudo, a variagdo das taxas de juros afeta o valor dos
investimentos de renda fixa mensurados pelo valor justo.

Uma variac¢do de 100 pontos-base nas taxas de juros em USS teria o seguinte impacto no valor dos investimentos de renda fixa
mensurados pelo valor justo:

Valor justo de mercado

dos investimentos de renda fixa Aumento de Variagao do valor Diminuigcao de Variagao do valor
em 31/12/23 100 pontos-base justo de mercado 100 pontos-base justo de mercado

822 818 807 267 (15 551) 839 052 16 234

5.4 Risco de crédito

Risco de crédito é o risco de perda financeira para a Organizagdo se os clientes ou contrapartes de instrumentos financeiros ndo
cumprirem suas obrigacdes contratuais. Esse risco decorre principalmente do caixa e equivalentes de caixa, dos investimentos e
das contas a receber da OPAS.

Conforme a Politica de Investimentos, a OPAS aplica regras de diversificacdo e limites as exposicOes a contrapartes de
investimentos para mitigar o risco de crédito. Isso se aplica a fundos administrados interna e externamente. As classificagbes de
crédito das contrapartes de investimentos sdo monitoradas de perto, e medidas imediatas sdo tomadas sempre que um emissor
deixa de cumprir a Politica de Investimentos.

Risco de crédito 2023 2022
Caixa e equivalentes de caixa 30463 3,6% 83792 8,4%
AAA 605 192 71,6% 656 217 66,0%
AA 56 118 6,6% 64 825 6,5%
A 118 379 14,0% 145 789 14,7%
BBB 35455 4,2% 43 602 4,4%
Total 845 608 100% 994 226 100%

O risco de concentragdo relacionado ao setor bancario provém principalmente de saldos bancarios e certificados de depésito,
mas é limitado por recursos mantidos em decorréncia de mandatos externos. Os investimentos de longo prazo e as carteiras
administradas da OPAS sdo mantidos da seguinte maneira:
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Tipo de investimento 2023 2022

Fundos do mercado monetario 22 306 7193
Emissdes do governo e de agéncias dos EUA 557 827 587 736
Titulos lastreados em hipotecas e em ativos 45 251 61 594
Titulos privados 210191 290529
Depdsitos bancdrios 6 558 37 454
Titulos municipais 3475 9722

Total dos investimentos de longo prazo 845 608 994 226

A maioria das contas a receber é devida por Estados Membros da OPAS e diz respeito a contribui¢Ges fixas e voluntarias e aos
fundos de compras. Todas as contas a receber foram examinadas para determinar o risco de contraparte, e as redugdes ao valor
recuperavel diminuiram em $2,490 bilhdes em 2023, resultando em um total dessas reduc¢des de $33,482 bilhdes (ver a Nota 6).

5.5 Risco cambial

E o risco de que o valor justo ou os fluxos de caixa futuros de um instrumento financeiro flutuem devido a variagio cambial. A
OPAS pode estar exposta ao risco cambial nas receitas e despesas denominadas em moedas estrangeiras. Ndo houve exposi¢ao
significativa ao risco cambial em 2023. Uma pequena porcentagem das despesas (17%) é feita em outras moedas que ndo o ddlar
dos Estados Unidos, mas isso é financiado por recebimentos em moeda local ou por compras de moeda local no momento do
desembolso.

As contribuicdes e as contas a receber sdo estabelecidas e devem ser recebidas em ddlares, mas podem ser recebidas em moeda
estrangeira mediante a anuéncia da Organizagdo caso o montante possa ser absorvido pelas representagdes em um prazo de
30 dias.

Os saldos bancarios em moeda local também sdo minimizados para limitar as perdas por reavaliagdo que grandes saldos
poderiam gerar.

O risco cambial associado as contas a receber é mitigado por meio da politica de cada fundo que rege a aceita¢do de moeda local.
As diferengas cambiais sdo absorvidas pelo Estado Membro ou pelo doador ou, em casos excepcionais, pela Organizagdo como
uma despesa administrativa. O risco cambial associado a contas a pagar materiais é administrado caso a caso para mitigar
qualquer impacto negativo sobre a Organizagao.

5.6 Risco de liquidez

E o risco de que a OPAS possa ndo ter recursos suficientes para cumprir suas obrigacdes & medida que forem vencendo. Com
base em previsGes de fluxo de caixa, a Organizag¢do zela para dispor de caixa suficiente sob demanda para atender as despesas
operacionais previstas. Além disso, controles orgamentarios asseguram que a execugdo das adjudica¢Oes seja lastreada pela
disponibilidade de caixa.

Os saldos bancarios em ddlares dos Estados Unidos mantidos em Cuba estdo sujeitos a restrigdes, pois é dificil transferir esses
recursos para fora de Cuba. Em 31 de dezembro, um saldo de $4 761 era mantido em Cuba para fins operacionais. A OPAS tomou
as medidas necessérias para mitigar esse risco e identificou mecanismos de transferéncia para facilitar a repatriagdo dos recursos.
Em janeiro de 2024, conseguiu trazer $1 300 para a sede.
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o

Contas a receber

Total Total
31 de dezembro de 2023 31 de dezembro de 2022

235 683 261 961

TOTAL 212 396 123 389

1Ver a Nota 6.1.

2\er a Nota 6.2.

Obs.: Para aumentar a transparéncia, alguns montantes foram reclassificados de modo a refletir melhor a natureza subjacente da rubrica. As
rubricas a seguir foram reclassificadas como "Outras contas a receber": Fundo de Equalizagdo de Impostos, Saldo devido da Organizagdo
Mundial da Saude, Adiantamentos ao pessoal, Despesas pré-pagas e Valores a receber diversos.
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Contas a receber relativas as contribuig¢oes fixas

d

o

Em atraso
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6.2 Flutuagdes da provisao para contas de cobranga duvidosa

31 de dezembro Aumento/ 31 de dezembro
Descrigdo de 2022 (diminuigao) de 2023
Contribuigdes fixas 20507 (3 303) 17 204
Contribuig¢oes voluntarias 20 (20)
Compras de insumos de saude publica 13117 59 13176
Outras 2328 774 3102

TOTAL 35 972 (2 490) 33 482

Obs.: Para aumentar a transparéncia, alguns montantes foram reclassificados de modo a refletir melhor a natureza subjacente da rubrica.
Imposto sobre valor agregado, PROMESS, PANAFTOSA e Cartas de acordo sdo rubricas que haviam sido reduzidas ao valor recuperavel e
passaram a ser incluidas na rubrica Outros.

7. Estoques
Em 2023, a OPAS supervisionou a gestdo dos estoques compostos de bens designados para doagdo ou possivel venda. Esses

estoques sdo distribuidos em varios locais na Regido das Américas e classificados com base na natureza dos itens, abrangendo
medicamentos, insumos médicos associados e outros materiais pertinentes.

31 de dezembro de 2023 31 de dezembro de 2022

Medicamentos 2042 2 650
Insumos de satide 10 220 13 262
Outras 1304 1692

Saldo final dos estoques 13 566 17 604

Obs.: Para aumentar a transparéncia, alguns montantes foram reclassificados de modo a refletir melhor a natureza subjacente da rubrica. Os
saldos dos estoques costumavam ser divulgados por centro de custos e fundo. Esses saldos foram reclassificados de modo a serem divulgados
por natureza (ou seja, medicamentos; insumos de saude; e outros).
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8. Ativo imobilizado

Terrenos Prédios Ativos em construcao Outros

Terrenos Prédios Ativos em construcao
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8.1 Ativos transferidos com condi¢oes

De acordo com o documento de doagdo registrado no Registro Publico, a Companhia Urbanizadora da Nova Capital do Brasil
(Novacap), seus sucessores e cessionarios concederam a OPAS a propriedade do terreno no qual estdo localizados os prédios da
Representagdo da OPAS/OMS no Brasil. O documento estipula ainda que a OPAS n3o pode transferir, alugar nem emprestar o
terreno doado sob pena de revogacdo da doagdo. Caso o terreno seja vendido para a mesma finalidade (ou seja, estabelecimento
de uma sede), a OPAS deve obter o consentimento por escrito do governo e pagar a ele o valor atual do terreno. Isso ndo abrange
os prédios nem nenhum outro bem imével. Devido a restricdo imposta a venda do terreno e a exigéncia de pagar ao Governo do
Brasil o valor atual do terreno, a Organizagdo reconheceu essa propriedade na demonstrag¢do da situagdo financeira como um
ativo e como um passivo (Nota 11).

8.2 Reavaliagdo dos terrenos e prédios
Seguindo as politicas contdbeis da Organizacdo (Nota 2.8), faz-se uma reavaliagdo a cada cinco anos. Uma reavaliagdo completa
foi feita em 2020 por um avaliador independente com experiéncia em avaliagdo, assessoria e servigos de consultoria. O avaliador

era afiliado a Royal Institution of Chartered Surveyors (RICS), ao Appraisal Institute of Canada e ao Urban Land Institute (ULI).

Os montantes decorrentes da avaliagdo feita em dezembro de 2020 de cada propriedade da Organizagdo sdo os seguintes:

Prédios Referéncia Fundo * 31 de dezembro de 2020
Argentina ACP 760
Barbados ACP 2350
Brasil ACP 3175
Jamaica ACP 1700
Guatemala FMIC 2450
Guiana ACP 413
Haiti ACP 1050
Washington, D.C. — 2121 Virginia Ave. NW FMIC 18 500
Paraguai ACP 685
Venezuela ACP 311
Prédios, subtotal Nota 8 31394
Brasil ACP 8659
Haiti ACP 200
Washington, D.C. — 525 23rd St NW ACP 57 000
Washington, D.C. — 2121 Virginia Ave. NW ACP 37 500
Peru ACP 3770
Venezuela ACP 365
Terrenos, subtotal Nota 8 ACP 107 494

Total 138 888

*ACP: contribui¢des fixas da OPAS e receitas diversas.
FMIC: Fundo Mestre de Investimentos de Capital.



Data de vigéncia da reavaliagdo
Envolvimento de avaliador independente

Métodos e pressupostos significativos
aplicados na estimativa dos valores justos
dos ativos

Medida em que os valores justos dos ativos
foram determinados diretamente por
meio de consultas dos pregos observaveis
em um mercado ativo ou transagdes de
mercado recentes em condigdes de
mercado ou foram estimados usando
outras técnicas de avaliagao.

Indicagdo de que o valor contabil de um
ativo reavaliado pode diferir
materialmente do que seria determinado
se o ativo fosse reavaliado na data do
relatério.
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Dezembro de 2020 Dezembro de 2020
Sim Sim
Valores justos em conformidade com as Uniform Standards of Professional Appraisal Practice
(USPAP), a Edigdo Global do guia Valuation — Professional Standards 2017 (Red Book) da RICS
e as Normas Internacionais de Contabilidade do Setor Publico (IPSAS).

A avaliagdo foi feita apos a identificagdo de dados e tendéncias de mercado na economia
regional e local, uso dos terrenos na vizinhanga, oferta e demanda de espagos concorrentes,
transagO0es comparaveis de aluguel e venda e taxas de capitalizagdo de mercado para
propriedades geradoras de renda.

O prédio da sede, localizado na 23rd Street NW, Washington, D.C., e os prédios do Peru estdo
avaliados em zero com base na analise de mercado e da vizinhanga, concluindo que o maior e
melhor uso dos imodveis seria o desenvolvimento de novos prédios por um investidor
(especulagdo com o terreno) ou um incorporador.

A avaliagdo do prédio da sede da OPAS (23rd Street NW, Washington, D.C.) tinha como um de
seus pressupostos que o edificio ndo estd legalmente protegido como patrimonio histdrico.
Nenhuma determinagdo nesse sentido foi feita até a data de aprovagdo das demonstragées
financeiras e, portanto, é razodavel avaliar o prédio na sua situagao atual.

Na pratica da avaliagdo, uma abordagem de valor é incluida ou omitida com base na sua
aplicabilidade ao tipo de propriedade a ser avaliado e a qualidade e quantidade das
informag0es disponiveis. No caso de alguns imdveis especificos, foram aplicadas mais de uma
das trés abordagens de avaliagado a seguir, e calculou-se a média.

A abordagem de custo foi usada nos casos de Barbados, Brasil, Jamaica, Guiana e Haiti. Baseia-
se na premissa de que um comprador informado ndo pagaria mais pelo bem imével em
questdo do que o custo para produzir um imdvel substituto com utilidade equivalente. Essa
abordagem se aplica sobretudo quando a propriedade a ser avaliada contém benfeitorias
relativamente novas que representam o maior e melhor uso do terreno, ou quando as
benfeitorias sdo relativamente Unicas ou especializadas e sdo encontradas em poucos imoveis
comparaveis que estejam disponiveis para venda ou aluguel.

A abordagem de comparagdo de vendas foi usada nos casos da Guatemala, Guiana, Paraguai,
Peru, Venezuela e Washington, D.C. Sdo usadas vendas de propriedades comparaveis,
ajustadas pelas diferengas, para indicar um valor para o bem imével em questdo. A avaliagdo
normalmente é feita usando unidades fisicas de comparagdo, como pregco por metro
quadrado, preco por unidade, prego por andar, etc., ou unidades econdmicas de comparagao,
como o multiplicador de aluguel bruto. Os ajustes sdo aplicados as unidades fisicas de
comparagao derivadas da venda usada para fins de comparagdo. A unidade de comparagao
escolhida para o bem imdvel em questdo é entdo usada para produzir um valor total. As
unidades econ6micas de comparagdo ndo sdo ajustadas, e sim analisadas quanto a diferengas
pertinentes; a estimativa final é derivada com base nas comparagdes gerais.

A abordagem de capitalizagdo de renda foi usada nos casos da Argentina, Barbados, Jamaica,
Guatemala, Guiana, Haiti, Paraguai, Peru e Washington, D.C. Reflete a capacidade de geragdo
de renda do bem imdvel em questdo. Essa abordagem se baseia no pressuposto de que é
gerado valor pela expectativa dos beneficios a serem obtidos no futuro. Estima-se
especificamente o valor que um investidor estaria disposto a pagar para receber um fluxo de
renda mais o valor de reversao de uma propriedade durante um periodo de tempo.

Ndo ocorreram mudangas significativas ao longo do periodo, nem ocorrerdo no futuro
préximo, no ambiente tecnoldgico, econdmico, juridico ou de mercado no qual a entidade
atua, nem no mercado em que os ativos sdo usados.
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©

Ativo intangivel

A Organizagdo apresenta em separado os itens do ativo intangivel que estdo: a) disponiveis para uso e sujeitos a amortizagdo; e
b) em fase de desenvolvimento e ainda ndo foram concluidos.

31 de dezembro de 2023 31 de dezembro de 2022

Ativos intangiveis disponiveis para uso

Custo em 12 de janeiro 5459 4724
Acréscimos 735
Alienagdes

Custo em 31 de dezembro 5459 5459
Amortizagdo em 12 de janeiro 4409 4081
Cobrado no periodo corrente 314 328
Alienagoes

Amortiza¢do em 31 de dezembro 4723 4 409

Ativos intangiveis em desenvolvimento 129

Total do ativo intangivel 865 1 050

10. Obrigagdes acumuladas
Total Total
31 de dezembro de 2023 31 de dezembro de 2022
Insumos 15 000 21 805
Outros 8734 12 457
Total 23734 34 262

Obs.: Para aumentar a transparéncia, alguns montantes foram reclassificados de modo a refletir melhor a natureza subjacente da rubrica.

11. Contas a pagar

31 de dezembro de 2023 31 de dezembro de 2022

Circulante

Insumos 23398 7 295

Reembolsos a doadores 1902 66 867

ContribuigGes fixas pagas antecipadamente 13413

Outros 15326 16 341
Total 54 039 90 503

Na&o circulante

Ativo com passivo restrito — terreno em Brasilia, Brasil (Nota 8.2) 8 659 8 659

Total 8 659 )

Obs.: Para aumentar a transparéncia, alguns montantes foram reclassificados de modo a refletir melhor a natureza subjacente da rubrica.
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12. Beneficios aos empregados

Nos termos do Regulamento do Pessoal da Organizagdo Pan-Americana da Salde, a Organizag¢do concede alguns beneficios a
seus empregados que podem ser classificados como passivo de curto prazo e outros que podem ser classificados como passivo
de longo prazo. Os beneficios aos empregados classificados como passivo de curto prazo sdo o subsidio para educagdo, a viagem
relacionada com o subsidio para educagdo e o subsidio por novo destino. Os beneficios aos empregados que podem ser
classificados como passivo de longo prazo abrangem certos pagamentos decorrentes do término do contrato de trabalho, como
0 pagamento das férias anuais, o subsidio de repatriacdo, a viagem de repatriacdo e outras indenizacdes relacionadas ao
desligamento do servico, conforme o caso.

Para acumular os recursos necessarios para fazer face a esse passivo de curto prazo e de longo prazo, a Organizagdo criou trés
fundos.

12.1 Fundo de Beneficios do Pessoal

Estabelecido em janeiro de 2008, financia as obriga¢des de curto prazo do subsidio para educacao, de viagens relacionadas com
o subsidio para educacdo e do subsidio por novo destino. Recebe aportes mensais de contribui¢cdes da Organizacdo calculadas
com base na folha de pagamento.

12.2  Fundo do Seguro-Satide Pés-Servigo (ASHI)

Estabelecido em 2010, este plano, integrado por multiplos empregadores, reflete o financiamento e o passivo da Organizacdo
referentes ao seguro-saude dos funciondrios atuais e ex-funciondrios nos préximos anos. O fundo faz parte do Fundo do Seguro-
Salde do Pessoal da Organizacdo Mundial da Satide (OMS), administrado pelo Comité de Supervisdo Mundial (GOC, na sigla em
inglés), que assessora o Diretor-Geral da OMS. O GOC examina as operagdes e a situacdo financeira do SHI, incluidos os niveis
dos beneficios e contribuigdes, examina a estabilidade financeira e a adequacgao da reserva financeira, examina o relatério anual
e o desempenho global, organiza estudos atuariais periddicos e aprova os pressupostos subjacentes, examina os relatérios
atuariais e recomenda mudangas necessarias no SHI e analisa os relatdrios dos auditores externo e interno. A dire¢do da OPAS
tem um membro permanente e o pessoal da OPAS conta com um representante em carater de rodizio.

A receita desse plano provém das contribuicdes arrecadadas das entidades participantes e dos funciondrios na ativa e
aposentados dessas entidades para o SHI. As contribui¢cdes costumam ser financiadas na proporc¢ao de dois tercos pelas entidades
participantes e um tergo pelos participantes. Além disso, o plano recebe receita financeira proveniente da renda de investimentos
administrados externamente, bem como de juros sobre o investimento de excedentes de caixa.

O SHI segue trés estratégias para melhorar o financiamento das obrigagdes do ASHI: assegurar que as contribui¢Ges sejam
suficientes para acumular ativos que ajudem a fazer face a obrigacdo por beneficios definidos; conter custos por meio de
negociagdes regulares com provedores de salde para limitar o impacto da inflagdo médica, manejo de casos e revisdo do desenho
do plano; e alcangar uma taxa média de retorno prevista de 3,7% sobre os investimentos em um horizonte de longo prazo.

O GOC decide sobre os pedidos de reembolso de despesas médicas a ele encaminhadas de acordo com as regras do SHI. Esse
comité também faz recomendacdes sobre modificagGes das regras e praticas do SHI. A OPAS tem um representante nesse comité.

As atividades relacionadas a obrigacdo por beneficios definidos sdo obtidas por meio de um relatdrio atuarial global anual
elaborado para a Secretaria do SHI por um atudrio independente. Nesse relatério, sdo apresentadas atividades segregadas
referentes a cada uma das organiza¢Oes participantes do SHI, incluida a OPAS. O relatério atuarial deste ano abrange varias
informacgdes de divulgacdo obrigatéria, em conformidade com os paragrafos 141 e 149 da IPSAS 39, como segue:

141(a) (i) O SHI reembolsa os gastos relacionados com a atenc¢do a saude e os respectivos custos administrativos dos
funcionarios, dos aposentados e de seus dependentes e sobreviventes que cumpram os critérios estabelecidos. O ASHI
é a parte do SHI que cobre os aposentados e seus dependentes e sobreviventes.
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141(b)

141(c)

141(d)

142-143

144-145

146

147

(ii) O ASHI n3o esta sujeito a nenhum quadro regulatério ou legal externo. Contudo, o financiamento global da OMS é
regido pelas contribui¢Ges de seus Estados Membros.

(iii) O Comité de Supervisdao Mundial (GOC) rege todo o SHI, inclusive o ASHI. Esse comité mantém reuniGes periddicas,
nas quais se faz um monitoramento da experiéncia histdrica e se analisam possiveis mudangas no desenho e
administragdo do plano.

Os principais riscos financeiros e econdmicos enfrentados pelo plano sdo a variagdo das taxas de desconto, os indices
de inflagdo geral futuros, os indices de aumento dos custos de salde e o retorno dos ativos.

Ndo houve modificagGes do plano, nem cortes ou liquidagGes, no exercicio de 2023 do plano.

A taxa de desconto é calculada com base nos rendimentos de titulos privados com classificagdo de crédito elevada na
data da mensuragdo, bem como nos fluxos de caixa previstos e na exposicdo cambial pressuposta para cada
agrupamento de escritérios. O atuario recomendou a metodologia da taxa de desconto; a OPAS examinou e aprovou
essa metodologia.

Ndo ha direitos de reembolso prospectivos relacionados ao plano.

A OPAS, como organizacdo membro do Seguro-Saude do Pessoal da OMS, estd sujeita as politicas implementadas pelo
Comité Consultivo de Investimentos da OMS. Esse comité examina periodicamente as carteiras de investimentos para
verificar se o nivel de retorno e o nivel de risco dos investimentos sdo adequados para o Fundo. Os fundos de longo
prazo sdao administrados por gestores de fundos externos que investem principalmente em titulos publicos e privados
e em agoes. A carteira de investimentos de renda fixa é coberta nas propor¢des de 50% em délares dos EUA, 30% em
francos suicos e 20% em euros de modo a coincidir com as moedas das obriga¢des do Fundo.

Mais detalhes podem ser consultados na se¢do sobre pressupostos e métodos atuariais (Nota 12.6) deste relatdrio.

Consulte as analises de sensibilidade a taxa de desconto e as taxas dos futuros aumentos dos custos de saude,
apresentadas na Nota 12.8 deste relatdrio.

Historicamente, o SHI ndo revela a analise de sensibilidade ao pressuposto geral da inflagdo.

O atuario determinou explicitamente os resultados financeiros, empregando os pressupostos alternativos modelados. A principal
limitagdo desse enfoque é que ele ilustra apenas resultados em potencial, sem quantificar a faixa provavel das futuras taxas de
desconto nem dos aumentos dos custos de saude.

Desde o periodo anterior, ndo hd mudancas no alcance da analise de sensibilidade divulgada.

148

149(a)

149(b)

149(c)

As carteiras de investimentos do SHI sdo examinadas periodicamente pelo Comité Consultivo de Investimentos da OMS
para verificar se o nivel de retorno e o nivel de risco dos investimentos sdo adequados para o Fundo. Os fundos de
longo prazo sdo administrados por gestores de fundos externos que investem principalmente em titulos publicos e
privados e em ag¢oes. A carteira de investimentos de renda fixa é coberta nas propor¢ées de 50% em ddlares dos EUA,
30% em francos suicos e 20% em euros de modo a coincidir com as moedas das obriga¢des do Fundo.

Como organizacdo participante do SHI, a OPAS ndo estd obrigada legalmente a reservar recursos antecipadamente
para o plano. O GOC manifestou a intengdo de acumular recursos no futuro para se aproximar do financiamento
integral da obrigacdo contabil. O principal mecanismo para alcancar esse objetivo é fazer aumentos constantes das
contribuigGes para o Fundo SHI global, acumulando ativos. O GOC continua a monitorar essa estratégia e se reserva o
direito de fazer mudangas futuras.

As informacgdes sobre a contribuicdo prevista para o proximo ano podem ser consultadas na Nota 12.7 deste relatério.

Consulte a tabela da analise de sensibilidade na Nota 12.8 deste relatdrio.
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Fundo para Pagamentos por Término do Contrato e Repatria¢do (TAREP)

Estabelecido em abril de 1972, esse plano de beneficios definidos da OPAS reflete o financiamento e o passivo da Organizagdo
referentes aos pagamentos decorrentes do término do contrato de trabalho e abrange as férias anuais, o subsidio de repatriagao,
a viagem de repatriacdo e a mudancga domiciliar. As atividades da obrigagdo por beneficios definidos sdo obtidas por meio de um
relatdrio atuarial anual elaborado por um atuario independente. O relatdrio atuarial deste ano contém as seguintes informacgdes
de divulgacdo obrigatdria em conformidade com os paragrafos 141 e 149 da IPSAS 39, como segue:

141(a)

141(b)

141(c)

141(d)

144

145

146

147

148

149(a)

(i) O TAREP oferece determinados beneficios apds o desligamento do servico, como: pagamentos de férias
acumuladas; beneficios por repatriacdo, invalidez e morte; e indenizagdes pelo desligamento do servico.

(ii) O TAREP nao estd sujeito a nenhum quadro regulatério externo, mas o financiamento global da OPAS é regido pelas
contribui¢Ges de seus Estados Membros.

(iii) Ndo ha um comité de governanca formal para o TAREP. A direcdo da OPAS supervisiona as opera¢des do TAREP em
conformidade com o regulamento do pessoal.

Os principais riscos financeiros e econdmicos enfrentados pelos planos sdo a variagdo das taxas de desconto e do
retorno dos ativos.

Nao houve modificagdes do plano, nem cortes ou liquidagdes, no exercicio de 2023 do plano.

A taxa de desconto é elaborada para outros beneficios que ndo as férias acumuladas. Essa taxa é calculada com base
nos rendimentos de titulos privados com classificacdo de crédito elevada na data da mensuracdo, bem como nos fluxos
de caixa previstos e na exposi¢cdo cambial pressuposta para esses beneficios. O atudrio recomendou a metodologia da
taxa de desconto; a OPAS examinou e aprovou essa metodologia.

O TAREP detém os seguintes instrumentos financeiros: caixa e equivalentes de caixa em uma conta de mercado
monetario totalizando $3 462 (detalhes na Nota 3) e instrumentos de divida em notas de longo prazo de agéncias
federais dos Estados Unidos com classificacdo AAA e valor de mercado total de $14 559 em 31 de dezembro de 2023
(detalhes na Nota 5.3).

O TAREP ndo tem instrumentos financeiros transferiveis.

Mais detalhes sobre o processo de sele¢do da taxa de desconto podem ser consultados na se¢do sobre pressupostos
e métodos atuariais (Nota 12.6) deste relatério.

Uma analise de sensibilidade é apresentada mais a frente, na Nota 12.8. A tabela pode conter cendrios hipotéticos nos
quais as taxas de desconto sdo negativas. As taxas de desconto podem se tornar negativas se justificado com base nos
rendimentos dos titulos privados na data de medigao.

O atuario determinou explicitamente os resultados financeiros empregando os pressupostos alternativos modelados.
A principal limitacdo desse enfoque é que ele ilustra apenas resultados em potencial, sem quantificar a faixa provavel
das futuras taxas de desconto.

Desde o periodo anterior, ndo hd mudancas no alcance da analise de sensibilidade.

O TAREP ndo conta com hedge entre ativos e passivos correspondentes.

A OPAS ndo estd obrigada legalmente a reservar recursos antecipadamente para o plano.

Contudo, a OPAS tem a intencdo de manter ativos para se aproximar do financiamento integral da obrigacdo contabil
com o passar do tempo. O principal mecanismo para alcancar esse objetivo é fazer com que as contribuicdes cubram
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parte ou a totalidade dos pagamentos de beneficios de cada ano a medida que eles se tornem vincendos, em vez de
recorrer aos ativos do plano para pagar os beneficios.
Atualmente, o TAREP tem um saldo de $18 022 milhdes em ativos. Além disso, a Organiza¢do tem um saldo de
$3 012 milhdes no Fundo de Provisdo para Pagamentos pelo Término do Contrato de Trabalho, que esta disponivel

para cobrir indenizagdes atuais e futuras pelo desligamento do servigo.

149(b) Para outros beneficios que ndo as férias acumuladas e as respectivas contribuigGes previstas, consulte a tabela na
Nota 12.7. Para as férias acumuladas, as contribui¢des previstas ndo sdo projetadas atuarialmente.

149(c) Consulte a tabela da analise de sensibilidade na Nota 12.8.
12.4 Obrigagdo por beneficios definidos liquida

Em 31 de dezembro de 2023, a situagdo do passivo circulante e ndo circulante referente aos beneficios definidos segundo os
cdlculos dos consultores atuariais é a seguinte:

Fundo para Pagamentos
por Término do

Fundo do Seguro-Satde Contrato e Repatriagao

Pés-Servigo Pés-Servigo
Passivo circulante 3209 3209 3033
Passivo ndo circulante 180 886 2910 183 796 136 904
Total 180 886 6119 187 005 139 938

1A OPAS dispde de $3 012 no Fundo de Provisdo para Pagamentos pelo Término do Contrato de Trabalho para cobrir indenizacdes atuais e
futuras por desligamento do servico, que podem ser aplicados para reduzir esta obrigacdo por beneficios definidos liquida. (2022: $2 218).

e Ganhos e perdas (variagOes inesperadas no excedente ou déficit) sdo reconhecidos de imediato no balango e ndo
impactam despesas passadas nem futuras.

e N3o existe direito de reembolso.

e As contribui¢bes previstas da Organizacdo em 2023 estdo estimadas em $12 931 para o Fundo do ASHI e $1 787 para
o TAREP.

125 AvaliagGes atuariais dos beneficios pds-emprego e dos outros beneficios relacionados ao desligamento
do servico

Em 2023, as taxas de contribuicdo para esses dois fundos de longo prazo foram 5% do saldrio-base liquido mais o reajuste por
lugar de destino, creditado no TAREP, e 6% do saldrio-base, creditado no Fundo do ASHI.
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12.6  Pressupostos e métodos atuariais

Entre os outros beneficios de longo prazo a empregados, figuram a viagem de licenca no pais de origem, acumulada
mensalmente. Os empregados que tém direito a esse beneficio devem ganha-lo e usa-lo a cada dois anos.

Fundo do Seguro-Saude Fundo para Pagamentos por Término do
Pressuposto Pés-Servigo Contrato e Repatriagao

Norma contabil Norma Internacional de Contabilidade do Setor Publico 39
Data de medigdo 31 de dezembro de 2023

Taxa de desconto 5,1% (2022: 5,6%) 4,9% (2022: 5,1%)
Inflagdo geral 2,3% (2022: 2,4%) 2,1% (2022: 2,3%)
Aumentos dos custos de satude EUA: 6,0% em 2024, recuando

gradualmente até 3,50% em 2030 e
anos posteriores.
Ndo se aplica
Resto do continente: 8,8% em 2024,
recuando gradualmente até 3,5% em
2031 e anos posteriores.

Alteragées futuras na taxa de As taxas de contribuicio dos
contribuicao dos participantes participantes (como porcentagem do
salario/pens3o) nao estdo
programadas para mudar depois de
2023. Mudangas nessas taxas serdo
tratadas como modificagées do plano
e serdo refletidas nos gastos por
servigos passados para fins contdbeis.

Ndo se aplica

Expectativa de vida As taxas de mortalidade sdo compativeis com as taxas recomendadas pelo Grupo de
Trabalho das Nagdes Unidas por meio das orientagGes para harmonizagao.

Custos de sauide médios Os custos nos EUA e no resto do
continente foram projetados com
base na  experiéncia recente,
ajustados pelas tendéncias de
mercado e pelas medidas de
contencgado de custos do SHI.

Ndo se aplica

Aceitagdo efetiva da cobertura no Prevé-se que os participantes com
momento da aposentadoria menos de 9anos de servico no
momento da aposentadoria optem
por renunciar a cobertura do ASHI.
Em contrapartida, prevé-se que 94% N&o se aplica
dos participantes com mais de 9 anos
de servico no momento da
aposentadoria escolham aceitar a
cobertura do ASHI.

As tabelas a seguir fornecem mais informagGes e uma analise das obriga¢des relacionadas aos beneficios aos empregados
calculadas pelos atudrios.
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12.7 Resumo atuarial do Fundo do Seguro-Saude Pds-Servico e do Fundo para Pagamentos por Término do Contrato e Repatriacao

Descricao
Conciliagdo da obrigagdo por beneficios definidos
Obrigagdo por beneficios definidos (saldo inicial)
Gastos por servigos
Juros sobre a obrigagdo por beneficios definidos
Pagamentos efetivos de beneficios brutos pds-servigo e reembolsos do Medicare
Despesas administrativas efetivas pds-servico
ContribuicGes efetivas pelos participantes pds-servico
Modificagdes do plano adotadas
Mudangas nos métodos contabeis
(Ganho)/perda nas obrigacdes por beneficios definidos decorrente de mudangas nos pressupostos financeiros
(Ganho)/perda nas obriga¢des por beneficios definidos decorrente de mudangas em outros pressupostos
Juros sobre reserva incorrida, mas ainda ndo paga
(Ganho)/perda nas obrigagdes por beneficios definidos na reserva registrada, mas nio paga
Obrigagdo por beneficios definidos em 31 de dezembro de 2023
Conciliagdo dos ativos do plano
Valor de mercado dos ativos do plano (saldo inicial)
Pagamentos efetivos de beneficios brutos e reembolsos do Medicare
Despesas administrativas do SHI
Contribuigdes dos participantes do SHI
Contribui¢Ges da Organizagdo, excluindo contribuigdes de 4% do salario
ContribuicGes adicionais da Organizagdo
Juros sobre os ativos liquidos
Ganho/(perda) com os ativos do plano
Ativos do plano em 31 de dezembro de 2023
Conciliagdo da situagao do financiamento
Obrigagao por beneficios definidos
Ativos
Incorridos, mas nao pagos

Inativos

Fundo do
Seguro-Saude
Pés-Servigo

208 130
3887
10 944
(15 356)
(981)
2888

55 743
(790)
440
389
265 294

74 991
(24 422)
(1641)
7215
14 882
3404
4028
5951
84408

109 234
8 688
147 372

Fundo para
Pagamentos
por Término do

Contrato e
Repatriacao
Pés-Servigo

23816
1590
1170

(3133)

693

24141

17 017
(3132)

3132
868
137

18 022

24141

231946
5477
12114
(18 489)
(981)
2888

55748
(97)
440
389

289 435

92 008
(27 554)
(1641)
7215
14 882
6536
4896
6088
102 430

133375
8 688
147 372

404 886
12 506
12422

(14 268)

(805)
2676

(127 935)
(59 486)
189
1760
231945

106 027
(23 970)
(1578)
8720
13 886
5806
3165
(20 047)
92 009

106 948
117 138
7 859



Total da obrigac¢ao por beneficios definidos 265 294
Ativos do plano

Ativos do plano brutos 84 408
Total dos ativos do plano 84 408
Passivo/(ativo) liquido reconhecido na demonstragédo da situagdo financeira

Circulante

N&o circulante 180 886
Total do passivo (ativo) liquido reconhecido na demonstragdo da situagdo financeira 180 886
Gastos para 2023

Gastos por servigos 3887
Gastos com juros 7 356

Modificagdes do plano adotadas

Total dos gastos reconhecidos na demonstragdo do desempenho financeiro 11243

ContribuicGes previstas para 2024

Contribui¢cdes pelo/para funcionarios ativos, excluindo pedidos de reembolso e custos administrativos 7 155
Contribui¢Ges da OPAS para inativos 5776
Total das contribuicdes previstas para 2024 12931

24141

18 022
18 022

3209

2910

6119

1590
302

1892

1788
1788

289 435

102 430

3209

183 796

187 005

5477
7 658

13135

7 155

7 564
14719

231945

92 009
92 009

3033
136 904
139938

12 506
9447

21953

5385

7242
12 627
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Obs.: Do total da atividade atuarial anual de $47 068 (2022: -$158 921), $33 308 (2022: -$180 794) sdo informados na demonstra¢do das muta¢des do ativo liquido e $13 759 (2022: $21 872) sdo

informados na demonstragdo do desempenho financeiro.

Além dos ativos do plano mantidos no fundo fiduciario do TAREP, a Organizacdo tem um saldo de $3 011 (2022: $2 218) no Fundo de Provisdo para Pagamentos por Término do Contrato de Trabalho,

que esta disponivel para cobrir as indenizagdes atuais e futuras pelo desligamento do servigo.

A obrigacdo por beneficios definidos do ASHI passou de $208 130 milhdes em 2022 para $265 294 milhdes em 2023. As principais varia¢des foram: aumento de $18 842 devido a diminui¢do da taxa de
desconto de 5,6% para 5,1%; aumento de $19 771 devido a atualizagdo dos pressupostos dos pedidos de reembolso per capita; e aumento de $17,321 devido a atualizagdo dos pressupostos das

tendéncias de custo da atengdo a saude.

A obrigacdo por beneficios definidos do TAREP passou de $23 816 milhdes em 2022 para $24 141 milhdes em 2023 devido a mudanca da taxa de desconto de 5,1% para 4,9%. Embora esse decréscimo
seja irrelevante, deve-se principalmente a variagdes nos pressupostos econdmicos (inflagdo geral e taxa de desconto) e é compensado parcialmente pelo impacto liquido de outros fatores.
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12.8 Analise de sensibilidade dos custos de satide e analise de sensibilidade da taxa de desconto

Trés dos principais pressupostos na avaliagdo do plano de Seguro-Saude Pds-Servigo sdo: 1) a taxa a qual os custos de saude
devem evoluir no futuro; 2) o rendimento dos ativos; e 3) a taxa de desconto usada para determinar o valor atualizado dos
beneficios a serem pagos com recursos do plano no futuro. Uma vez que a taxa de inflagdo médica e a taxa de desconto tém um
impacto muito significativo sobre a determinagdo da avaliagdo de longo prazo da Organizagdo, é util fazer uma andlise de
sensibilidade dessas taxas. Essa andlise identifica o impacto que a taxa de inflagdo médica e as varidveis da taxa de desconto
terdo sobre a avaliagdo total. O estudo do atuario independente determinou o impacto de um aumento ou redugdo dos
pressupostos sobre a avaliacdo.

Os quadros a seguir apresentam a respectiva analise de sensibilidade de cada um dos fundos informados. A sensibilidade dos
custos de saude ndo se aplica aos dados do TAREP.

ASHI ASHI
Obrigagdo por beneficios Obrigagao por beneficios

definidos em definidos em
31 de dezembro de 2023 31 de dezembro de 2022

Andlise de sensibilidade dos custos de saude

Pressuposto da inflagdo médica atual menos 1% 225193 163 738
Pressuposto da inflagdo médica atual 256 606 200 271
Pressuposto da inflagdo médica atual mais 1% 309 439 241 642

Andlise de sensibilidade da taxa de desconto

Pressuposto da taxa de desconto atual menos 1% 309 930 232 053
Pressuposto da taxa de desconto atual 256 606 200 271
Pressuposto da taxa de desconto atual mais 1% 225 441 172 125

TAREP TAREP
Obrigacdo por beneficios Obrigacdo por beneficios

definidos em definidos em
31 de dezembro de 2023 31 de dezembro de 2022

Andlise de sensibilidade da taxa de desconto

Pressuposto da taxa de desconto atual menos 1% 24 674 24 344
Pressuposto da taxa de desconto corrente 24 141 23 816
Pressuposto da taxa de desconto atual mais 1% 23 666 23 343

A duragdo aproximada das obrigagdes por beneficios definidos é de 2,1 anos para o TAREP e 17 anos para o ASHI.
12.9 Fundo de Aposentadoria Conjunto do Pessoal das Nagdes Unidas

A OPAS é uma organizagdo membro que participa do Fundo de Aposentadoria Conjunto do Pessoal das NagGes Unidas (o
“Fundo”), estabelecido pela Assembleia Geral das NagGes Unidas para oferecer aos empregados beneficios por aposentadoria,
morte e invalidez, além de outros beneficios relacionados. O Fundo é um plano de beneficios definidos financiado e de multiplos
empregadores. Conforme especificado no artigo 3(b) do Regulamento do Fundo, a participagdo no Fundo estard aberta as
agéncias especializadas e a qualquer outra organizagdo intergovernamental internacional que participe do sistema comum de
saldrios, abonos e outras condigdes de servigo das Nagdes Unidas e das agéncias especializadas.

O Fundo exple as organizagdes participantes a riscos atuariais associados aos atuais e antigos empregados de outras
organizagGes que participam do Fundo, cuja consequéncia é a inexisténcia de uma base uniforme e confidvel para alocar a
obrigacdo, os ativos do plano e os custos a organizagdes individuais participantes do Fundo. A OPAS e o Fundo, em consonéancia
com as demais organizagdes participantes do Fundo, ndo estdao em condigdes de identificar a parcela proporcional da OPAS da
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obrigacdo por beneficios definidos, os ativos do plano e os custos associados ao plano com confiabilidade suficiente para fins
contdbeis. Assim, a OPAS tratou esse plano como se fosse um plano de contribui¢Ges definidas, de acordo com os requisitos da
IPSAS 39, Beneficios aos empregados. As contribuicGes da OPAS para o Fundo durante o exercicio financeiro sdo reconhecidas
como despesa na demonstragdo do desempenho financeiro.

O Estatuto do Fundo estabelece que o Comité de Pensdes providenciard que o consultor atuarial faca uma avaliacdo atuarial do
Fundo pelo menos uma vez a cada trés anos. A pratica do Comité de Pensdes tem sido fazer uma avalia¢do atuarial a cada dois
anos. O objetivo principal da avaliacdo atuarial é determinar se os ativos atuais e os ativos futuros estimados do Fundo serao
suficientes para cobrir suas obrigacdes.

A obrigacdo financeira da OPAS com respeito ao Fundo consiste na sua contribuicdo obrigatdria, a taxa estabelecida pela
Assembleia Geral das NagGes Unidas (atualmente 7,9% para os participantes e 15,8% para as organizages membros) somada a
parcela que |lhe corresponda da totalidade da deficiéncia atuarial que precise ser paga em conformidade com o artigo 26 do
Estatuto do Fundo de Aposentadoria. Esses pagamentos por deficiéncias atuariais sé deverdo ser efetuados caso a Assembleia
Geral das Nac¢Oes Unidas invoque o disposto no artigo 26, apds haver determinado que tais pagamentos sdo necessarios com
base em uma avaliacdo da suficiéncia atuarial do Fundo na data da avaliacdo. Para ajudar no financiamento dessa deficiéncia,
cada organizagdo membro contribuird um montante proporcional ao total das contribui¢cGes que tenha pagado durante os trés
anos anteriores a data da avaliagdo.

A mais recente avaliagdo atuarial do Fundo foi concluida com referéncia a 31 de dezembro de 2021, e a avaliagdo referente a 31
de dezembro de 2023 estd em andamento. Os dados da participacdao em 31 de dezembro de 2021 foram transportados para 31
de dezembro de 2022 pelo Fundo para os fins de suas demonstragdes financeiras de 2022.

A avaliagdo atuarial em 31 de dezembro de 2021 resultou em uma razao de financiamento entre os ativos atuariais e as obrigagGes
atuariais de 117,0%. A razdo de financiamento era de 158,2% quando o sistema atual de reajustes das aposentadorias ndo era
levado em conta.

Apds avaliar a suficiéncia atuarial do Fundo, o consultor atuarial chegou a conclusdo de que ndo havia nenhuma necessidade,
em 31 de dezembro de 2021, de pagamentos de deficiéncias atuariais em conformidade com o artigo 26 do Estatuto do Fundo,
uma vez que o valor atuarial dos ativos superava o valor atuarial de todas as obrigacdes acumuladas do plano. Além disso, o valor
de mercado dos ativos também superava o valor atuarial de todas as obrigacdes acumuladas até a data da avaliacdo. A época em
que foi preparado este relatdrio, a Assembleia Geral ndo havia invocado o disposto no artigo 26.

Caso o artigo 26 seja invocado devido a uma deficiéncia atuarial, seja durante a operagdo em andamento ou devido ao
encerramento do Fundo, os pagamentos para financiar essa deficiéncia exigidos de cada organizacdo membro se baseariam na
proporcdo das contribuicGes da organizagdo membro para o total das contribuicdes pagas ao Fundo durante os trés anos
anteriores a data de avaliacdo. O total das contribuicGes (parcela da OPAS e dos funcionarios) pagas ao Fundo durante os trés
anos anteriores (2020, 2021 e 2022) montou a $79 006 milhdes. O total das contribui¢des pagas ao Fundo por todas as entidades
participantes nesse periodo foi de $8 937 683 milhdes. A obrigacdo resultante nos termos do artigo 26 para a OPAS seria de
0,88% de qualquer deficiéncia atuarial.

Em 2023, as contribuicdes pagas ao Fundo totalizaram $29 108 milhdes ($27 005 milhdes em 2022). A previsdo é que as
contribui¢des com vencimento em 2024 somem aproximadamente $30 564 milhdes.

A participagdo no Fundo pode ser encerrada por decisdo da Assembleia Geral das Na¢des Unidas, mediante recomendacdo
afirmativa do Comité de PensGes. Uma parcela proporcional dos ativos totais do Fundo na data do encerramento sera paga a
antiga organizacdo membro como beneficio exclusivo de seu pessoal que participava no Fundo na referida data, nos termos de
um acordo aceito mutuamente entre a organizagdo e o Fundo. Esse montante é determinado pelo Comité de PensGes do Fundo
de Aposentadoria Conjunto do Pessoal das Na¢des Unidas, com base numa avaliagdo atuarial dos ativos e passivos do Fundo na
data do encerramento; nenhuma parte dos ativos que excedam as obriga¢des é incluida nesse montante.
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O Conselho de Auditoria das Nagdes Unidas faz uma auditoria anual do Fundo e presta contas ao Comité de Pensdes e a
Assembleia Geral das Nagdes Unidas sobre a auditoria todos os anos. O Fundo publica relatérios trimestrais sobre seus
investimentos, que podem ser consultados no site do Fundo, no endereco www.unjspf.org.

13. Receitas diferidas

31 de dezembro de 2023 31 de dezembro de 2022

Circulante

Contribui¢es voluntarias
Contribui¢Ges voluntarias — Preparagdo para emergéncias e assisténcia

em caso de desastres 41 071 74 292
Contribui¢des voluntdrias 86310 96 159
ContribuigGes voluntarias — Contribui¢des voluntarias nacionais 159 818 99 947

Compras de insumos de satide publica

Fundo Rotativo para Acesso a Vacinas 314 068 375319
Fundo Rotativo Regional para ProvisGes Estratégicas de Saude Publica 133 083 94 678
Compras reembolsaveis 596 674
Outros 438 438
Total 735 384 741 507

Nao circulante

Contribui¢des voluntarias
Contribui¢Ges voluntarias — Preparagdo para emergéncias e assisténcia

em caso de desastres 1934 21391
Contribui¢Ges voluntarias 36711 27 337
Contribui¢Ges voluntarias — Contribui¢Ges voluntarias nacionais 233935 150 801
Total 272 580 199 529

14. Saldos dos fundos e reservas

Os saldos dos fundos representam a por¢do ndo gasta das contribuigdes que serdo utilizadas para suprir necessidades
operacionais futuras dos programas ou projetos.

As reservas s3o estabelecidas pelos Orgdos Diretores como mecanismos para custear e/ou financiar os programas e projetos da
Organizagdo. Atualmente, abrangem:

=  Fundo de Capital de Giro

=  Fundo de Equalizagdo de Impostos

=  Fundo Mestre de Investimentos de Capital

= Fundo Especial para Gastos de Apoio a Programas

=  Contribuig¢Ges voluntarias — Preparagdo para emergéncias e assisténcia em caso de desastres
=  Fundo Especial para Promogdo da Saude

=  Fundo do Excedente Orgamentario

=  Fundo de Emergéncia para Epidemias

=  Fundo do Excedente de Receita
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Saldos dos fundos:

Provisdes Estratégicas de Saude Publica — Capitalizagdo
Seguro-Saude Pds-Servigo

ContribuigGes voluntarias

ContribuigGes voluntarias — Contribuigdes voluntarias
nacionais

Receita de servigos

Provisdo para beneficios do pessoal

Fundo Rotativo para Acesso a Vacinas

Compras reembolsaveis

ContribuigGes fixas e receitas diversas da OPAS
Receita

Provisdo para beneficios por término do contrato de
trabalho e repatriagdo

Encargo de ocupagdo de postos da OPAS

Gastos com a prestagdo de servigos do SHI

Orgamento Ordinario de AMRO

Fundos Voluntarios para Promogdo da Saide de AMRO

Conta Especial para Gastos com a Prestagdo de
Servigos de AMRO

Subtotal
Reservas:
Fundo de Capital de Giro
Fundo de Equalizagdo de Impostos
Fundo Mestre de Investimentos de Capital
Fundo Especial para Gastos de Apoio a Programas

Contribuigdes voluntarias — Preparagdo para
emergéncias e assisténcia em caso de desastres

Fundo Especial para Promogdo da Saude
Fundo do Excedente Orgamentério
Fundo de Emergéncia para Epidemias
Fundo do Excedente de Receita
Subtotal

Total

14.1

Saldo em 31 Saldo em 31
de dezembro Avaliagao de dezembro
de 2022 Receita Despesa Transferéncias ELCEE] de 2023
34 469 106 884 (104 600) 36753
(133 139) (11 867) (35 880) (180 886)
38 72 808 (72 807) 39
(20) 88474 (88 458) (4)
9219 2655 (3 145) 8729
8764 1239 10 003
270306 626 062 (612 101) 284 267
122 (122)
57 609 154 979 (108 889) (35 246) 68 453
(1 950) (1469) 2571 (848)
10993 2094 13 087
435 (435)
50 505 (50 505)
76 623 (76 623)
5804 (5 804)
256289 1185351 (1133492) (35 246) (33 309) 239 593
50 000 50 000
5635 8075 (7 802) 5908
45198 272 (44) 45 426
170 137 28 252 (28 847) 169 542
18 825 57 480 (61 250) 15 055
827 24 (1) 850
4443 4443
914 (396) 518
30 803 30 803
291 536 94103 (98 340) 35 246 322 545
547825 1279454 (1231832) (33 309) 562 138

Fundo de Capital de Giro e empréstimos internos

O Fundo de Capital de Giro foi estabelecido com a finalidade principal de fornecer recursos, conforme necessario, para financiar
o Orgamento por Programas enquanto se recebem as contribuicdes pendentes de pagamento dos Estados Membros, Estados

Participantes e Membros Associados.

Em conformidade com o paragrafo 4.5 do Regulamento Financeiro, todo déficit de receitas em relagdo as despesas da apropriagdo
do Orgcamento por Programas no encerramento do periodo or¢amentario corrente serad financiado, primeiro, pelo Fundo de
Capital de Giro na medida do possivel e, em seguida, por meio de empréstimo ou outro meio autorizado. As rubricas ndo
or¢amentarias, como depreciagdo, amortizagdo e contribuicGes em espécie, ndo fazem parte do Orgamento por Programas e,
portanto, estdo excluidas da receita e da despesa para calcular o excedente ou déficit de apropriagdo do Orgcamento por

Programas.
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Total
intercalar

em 31 de
dezembro
de 2022

Saldo em 12 de janeiro — Biénio

2022, excedente/(déficit)

2023, excedente/(déficit)

2020, excedente/(déficit)

2021, excedente/(déficit)

Excedente/(déficit)

2022, rubricas ndo orgamentdrias !

2023, rubricas ndo orgamentdrias !

2020, rubricas ndo orgamentarias !

2021, rubricas ndo orgamentarias !

Rubricas ndo orgamentarias !

2023, transferéncia do Fundo do Excedente Orgamentario

2023, transferéncia do Fundo do Excedente Orgamentario

2020, transferéncia do Fundo do Excedente Or¢camentério — CD58/11
2020, transferéncia do Fundo do Excedente de Receita — CD58/12
2021, transferéncia para o Fundo do Excedente Orgamentario
2022, transferéncia para o Fundo do Excedente Orgamentario
Total de transferéncias

Apropriacdo do Orcamento por Programas, excedente/(déficit)

Saldo em 31 de dezembro 2

50 000
(26 827)

(26 827)
43029

43 029

16 202

Total em
31de
dezembro,
Total em 31 de biénio Total em 31 de
dezembro 2022- dezembro, biénio
de 2023 2023 2020-2021

50 000 25 000

(26 827)

46 091 46 091
(29 142)
46 091 19 264 (29 142)

43 029

(27047) (27 047)

45342
8270
(27 047) 15982 53612
(30 803)
(4 443)
2455
1254
(3179)
(35 246) 530
19 044 35246 24470
19 044 50 000 50 000

LEntre as rubricas ndo orcamentarias figuram a depreciagio, a amortizagio e as contribuicdes em espécie.
2Em 2022, se trata de um encerramento provisorio; assim, o excedente orcamentario e o excedente de receita serdo reconhecidos no fim do

biénio 2022-2023.

Quanto as contribui¢des fixas de 2023, 22 Estados Membros, Estados Participantes e Membros Associados pagaram suas
contribui¢Ges integralmente, onze Membros fizeram pagamentos parciais e nove Membros ndo fizeram nenhum pagamento. O
total devido das contribuicbes fixas em 31 de dezembro de 2023 era de $30 325, contra $64 992 pendentes no fim de 2022.
Embora o saldo atual das contribuicdes fixas esteja melhorando a média da década, a Organizacdo usou $14 115 do Fundo de
Capital de Giro para viabilizar a implementa¢do do Orgamento por Programas 2023-2024.
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14.2 Fundo de Equalizagao de Impostos

O Fundo de Equalizagdo de Impostos foi criado em virtude da Resolugdo CD18.R7 do 182 Conselho Diretor (1968); nele, sdo
creditadas as receitas derivadas do plano de contribuigdes do pessoal. Os créditos nesse fundo sdo registrados em nome de cada
Estado Membro na propor¢do de sua contribuicdo fixa referente ao exercicio financeiro em questdo e sdo reduzidos pelo
montante necessario para reembolsar os impostos de renda que cada Estado Membro cobra dos funcionarios da Organizagao.
Sdo feitos ajustes no exercicio financeiro seguinte para levar em consideragdo os encargos efetivos relacionados aos montantes
reembolsados aos funcionarios que estejam sujeitos ao pagamento de impostos nacionais.

Os Estados Membros que participam do Fundo de Equalizagdo de Impostos tinham os seguintes saldos no encerramento do
periodo de apresentagdo de informagGes financeiras.

Disponivel para

cobrir os
Saldo 12 de Créditos do Fundo reembolsos de Impostos Saldo 31 de
Estados IELE) de Equalizagdo de Distribuicdo aos impostos ao reembolsados dezembro
Membros de 2023 Impostos Estados Membros pessoal ao pessoal de 2023
Canada 14 903 863 40 61 (7)
Colombia 16 151 151 16
Estados Unidos 5505 3750 (4 250) 8 000 7722 5783
Venezuela 100 179 144 35 18 116
Outros 2517 2517

Total 5635 7 500 (575) 8 075 7 801 5908

N3do ha nenhuma conta a receber pendente para o Fundo de Equalizagdo de Impostos, porque as obrigagbes para o reembolso
dos impostos de renda sao incluidas nas contas a receber correspondentes as contribui¢Ges fixas devidas pelos respectivos
Estados Membros.

14.3 Fundo Mestre de Investimentos de Capital

O Fundo Mestre de Investimentos de Capital (FMIC) da Organizagdo foi estabelecido por meio da Resolugdo CSP27. R19 da
272 Conferéncia Sanitaria Pan-Americana, 592 Sessdo do Comité Regional da OMS para as Américas, em outubro de 2007. O
fundo foi criado inicialmente com dois fundos subsidiadrios, Bens Imédveis e Equipamento e Tecnologia da Informagdo, em lugar
do Fundo para Bens Imdveis e do Fundo de Bens de Capital da Organizagdo, com vigéncia a partir de 12 de janeiro de 2008. A
finalidade do FMIC é financiar a manutencdo e reparos dos prédios de escritdrio da Organizagdo e a substituicdo sistematica de
equipamentos de computacgdo e telecomunicagdo, software e sistemas de apoio a infraestrutura de tecnologia da informacdo da
Organizagdo.

Em 2012, nos termos da Resolugdo CSP28.R17 da 282 Conferéncia Sanitaria Pan-Americana, 642 Sessdao do Comité Regional da
OMS para as Américas, autorizou-se o estabelecimento de mais trés fundos subsididrios: o Fundo Subsidiario de Manutencao e
Melhoria de Bens Imdveis, o Fundo Subsididrio Estratégico Rotativo de Bens Imdveis e o Fundo Subsididrio de Substituicdo de
Veiculos. Em 2020, as propriedades mantidas pelo FMIC foram reavaliadas. O impacto da reavaliagdo de $14,6 milhdes, junto
com uma transferéncia de $4,6 milhdes do Fundo do Excedente de Receita, contribuiram para o aumento de $18,4 milhdes no
saldo do fundo. Mais detalhes sobre a situagao do fundo e seu uso, receita e plano de investimento e despesas operacionais na
Sede podem ser consultados no documento SPBA16/13.

14.4 Fundo Especial para Gastos de Apoio a Programas
O Fundo Especial para Gastos de Apoio a Programas foi estabelecido em 1976 pelo Diretor, no exercicio da autoridade nele

investida pelo paragrafo 9.3 (originalmente 6.7) do Regulamento Financeiro, e posteriormente ratificado pela
Resolugdo CSP20.R32 da 202 Conferéncia Sanitaria Pan-Americana (1978).
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O fundo é usado para cobrir gastos indiretos associados a gestdo de contribui¢cdes voluntdrias. Considerando as necessidades
estratégicas da Organizacgdo e a critério do Diretor, parte da renda creditada durante um biénio, acrescida dos saldos disponiveis
de periodos anteriores, é disponibilizada para financiar o Orcamento por Programas. Os saldos remanescentes sdo reservados
para eventuais contingéncias.

As compras reembolsaveis, é lancado um encargo por servicos com base no valor das compras, e essa renda é creditada no fundo.
14.5 Contribuicdes voluntarias — Preparagao para emergéncias e assisténcia em caso de desastres

De acordo com a Resolugdo CD24.R10 do 242 Conselho Diretor (1976), o Fundo Especial para Socorro em Casos de Desastres
Naturais foi criado para fornecer recursos que possam ser usados com rapidez pelo Departamento de Emergéncias de Saude
(PHE) da Organizagdo. Durante periodos de uma emergéncia declarada oficialmente, o Diretor do PHE, em coordenagdo com o
Departamento de Planejamento, Or¢camento e Avaliagdo (PBE) e o Departamento de Gestdo de Recursos Financeiros (FRM), e
sob a supervisdo geral do Diretor, autoriza o adiantamento de recursos a serem usados temporariamente enquanto os acordos
necessarios estejam sendo autorizados e firmados. Esses adiantamentos sdo recuperados totalmente por meio da transferéncia
de despesas feitas tdo logo os acordos estejam devidamente registrados na contabilidade.

14.6  Fundo Especial para Promog¢ao da Saude

Na sua 132 reunido, em 1961, o Conselho Diretor estabeleceu o Fundo Especial para Promogdo da Saude, com o objetivo de
fortalecer o programa de salde da Regido das Américas.

14.7 Fundo de Emergéncia para Epidemias

O Fundo de Emergéncia para Epidemias foi estabelecido por meio da Resolugdo CSP28.R16 da 282 Conferéncia Sanitdria Pan-
Americana, 642 Sess3o do Comité Regional da OMS para as Américas. E usado como um fundo rotativo para adiantar recursos
aos paises afetados no caso de um surto epidémico ou emergéncia de saude publica. Os adiantamentos seriam recuperados com
apelos e outras formas de contribuigcdo voluntaria recebidas em resposta a emergéncia.

Caso o fundo se esgote e com a anuéncia dos Orgdos Diretores da OPAS, o Diretor pode alocar parte do excedente de receita da
Organizagao (se for o caso) para recompor o fundo.

14.8 Excedente orcamentario

O Regulamento Financeiro aprovado por meio da Resolugdo CD49.R1 do 492 Conselho Diretor, 612 Sessdao do Comité Regional da
OMS para as Américas, estipula que o saldo da apropriagdo do orgamento ordinario ndo comprometido ao fim do periodo
orgamentario corrente serd usado para repor o Fundo de Capital de Giro a seu nivel autorizado, sendo que qualquer saldo
restante estara disponivel para uso subsequente em conformidade com as resolu¢ées aprovadas pela Conferéncia ou Conselho
Diretor.

14.9 Excedente de receita

O Regulamento Financeiro aprovado por meio da Resolugdo CD49.R1 do 492 Conselho Diretor, 612 Sessdao do Comité Regional da
OMS para as Américas, estipula que a receita remanescente da apropriagdo do orgamento ordinario ao fim de um periodo
orgcamentario sera considerada excedente de receita e estard disponivel para uso nos periodos subsequentes para cobrir a porgdo
ndo financiada do Plano Estratégico, conforme determine o Diretor e com o consentimento do Subcomité de Programa,
Orcamento e Administracdo.
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[

5. Receita

Total Total
2023

N
N

Total

1 A Organizagdo esta voltando aos niveis anteriores & COVID-19.

2\ler a Nota 6.2.

Obs.: Para aumentar a transparéncia, todos os saldos irrelevantes das seguintes categorias foram reclassificados de modo a refletir a natureza
subjacente da rubrica. (1) Receitas diversas, que deixaram de fazer parte da hierarquia da receita. (2) Os juros auferidos, os ganhos e perdas
decorrentes de avaliagdo e a provisdo para contas de cobranga duvidosa agora estdo refletidos especificamente como “Outras receitas”. (3) A
atividade na forma de receita irrelevante para diferentes fundos da OPAS faz parte da rubrica “Todas as outras receitas”.
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16. Despesa

Total Total
2023 2022

Total 1231 832 1551 591

1 A Organizac3o esta voltando aos niveis anteriores a COVID-19.

Obs.: Para aumentar a transparéncia, as categorias a seguir foram reclassificadas de modo a refletir a natureza subjacente da rubrica: (1) Os
bens doados foram reclassificados como “Insumos, produtos primarios, materiais”. Originalmente, eram informados em “Transferéncias e
subvencdes a contrapartes”. (2) As viagens oficiais foram reclassificadas como “Viagens”. Originalmente, eram informadas em “Funcionarios e
outros gastos de pessoal”.
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17. Comparacido dos montantes orgados e efetivos

De acordo com a IPSAS 24, as variagGes entre os montantes orcados e efetivos precisam ser conciliadas. Devem ser fornecidas
explicagGes de acordo com as seguintes categorias:

Diferencas de regime: Ocorrem quando o orgamento e as demonstragdes financeiras sdo preparados por regimes diferentes (ou
seja, o orgamento é preparado pelo regime de caixa e as demonstrag¢des financeiras, pelo regime de competéncia). No caso da
OPAS, embora o orgamento seja preparado pelo regime de competéncia, algumas despesas ndo sdo incluidas (por exemplo,
depreciagdo, amortizagdo e o custo dos bens vendidos).

Diferengas temporais: Ocorrem quando o periodo orgamentario difere do periodo refletido nas demonstragdes financeiras.
O orgamento da OPAS é preparado em uma base bienal, embora suas demonstragdes financeiras sejam preparadas anualmente.

Diferencas de apresentagdo: Decorrem dos esquemas de formatagdo e classificagdo usados na apresentagdo do fluxo de caixa e
na compara¢do dos montantes orgados e efetivos (por exemplo, atividades de investimento e financiamento mostradas na
demonstragdo dos fluxos de caixa, mas ndo orgadas).

As diferencas de entidade abrangem despesas efetivas para programas ndo refletidos no orgamento. Esses programas sao
classificados como programas ndo vinculados ao Orcamento por Programas. Entre os programas que se enquadram nessa
classificacdo destacam-se: as contribuigdes voluntarias nacionais, o Fundo Rotativo para Acesso a Vacinas, o Fundo do Seguro-
Saude Pds-Servigo da OPAS, o Fundo do Encargo de Ocupagdo de Postos e o Programa Ampliado de Livros de Texto e Materiais
de Instrugdo.

17.1 Conciliagdo entre a atividade dos fluxos de caixa e as despesas efetivas informadas na comparag¢ao dos
montantes orcados e efetivos

Apresenta-se a seguir a conciliagdo entre os montantes efetivos apresentados na comparagdo dos montantes or¢ados e efetivos
e os montantes efetivos registrados na demonstragdo dos fluxos de caixa referentes ao ano encerrado em 31 de dezembro de
2022:

Investimento

e
Atividade Operagoes financiamento

Montantes efetivos sobre uma base comparavel da
demonstragdo de montantes orgados e efetivos (422 437) (422 437)
Diferengas de regime 192 149 192 149
Diferengas temporais
Diferencgas de apresentagdo (11 427) (11 427)
Diferencas de entidade 231 157 231 157
TOTAL 869 (11 427) (10 558)

17.2  Conciliagdo entre a despesa total (liquida) apresentada na demonstra¢do do desempenho financeiro e a
despesa informada na comparagdo dos montantes or¢ados e efetivos (Or¢amento por Programas)

Atividade Total

Montantes efetivos sobre uma base comparavel da demonstracao de montantes orgados e efetivos 422 437
Diferengas de regime 62 903
Diferengas temporais

Diferencgas de apresentagdo

Diferencas de entidade 746 492

TOTAL 1231832
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17.3  Despesa vs. financiamento de 2023

EF 2022 EF 2023 Despesa total
Recursos disponiveis de 22-23 como
N2 do resultado em 31 de dezembro Despesa total % dos recursos
intermediario Titulo abreviado do resultado intermediario de 2023 Despesa (com montantes acumulados) de 22-23 disponiveis
Programas de base
1 Acesso a servicos de salde integrais e de qualidade 20 680 7927 12 547 20474 99%
2 Saude ao longo de todo o ciclo de vida 22 869 9788 12 930 22718 99%
3 Atengdo de qualidade para os idosos 2731 849 1882 2731 100%
4 Capacidade resolutiva para as doengas transmissiveis 74734 30 115 37 847 67 962 91%
5 Acesso a servigcos de satide para DNTs e problemas de satde
mental 23242 11799 11191 22990 99%
6 Capacidade resolutiva para a violéncia e os traumatismos 2 359 962 1359 2321 98%
7 Forga de trabalho em satde 11043 3992 6475 10 467 95%
8 Acesso a tecnologias em satude 36 403 12 148 19 477 31625 87%
9 Fortalecimento da gestdo e governanga 7 489 3784 3686 7470 100%
10 Aumento do financiamento publico para a saude 3501 1730 1829 3559 102%
11 Fortalecimento da protegdo financeira 1452 636 813 1448 100%
12 Fatores de risco das doencas transmissiveis 20 062 8141 11 709 19 851 99%
13 Fatores de risco das DNTs 14 078 5020 8709 13728 98%
14 Ma nutrigdo 5322 2826 2383 5209 98%
15 Resposta intersetorial a violéncia e traumatismos 2917 1117 1781 2 898 99%
16 Acdo intersetorial sobre a salide mental 3751 1671 2029 3700 99%
17 Eliminagdo de doengas transmissiveis 21758 8037 13224 21262 98%
18 Determinantes sociais e ambientais 15952 5975 9727 15702 98%
19 Promogdo da saude e agdo intersetorial 4431 1304 3115 4418 100%
20 Sistemas integrados de informagdo para a satude 17 140 7 450 8576 16 026 94%
21 Dados, informagédo, conhecimento e evidéncia 16 882 6 666 9737 16 403 97%
22 Pesquisa, ética e inovagdo para a saude 3121 1342 1757 3099 99%
23 Preparagdo para situagdes de emergéncia e redugdo de riscos 23 364 7 946 14 247 22193 95%
24 Prevencdo e controle de epidemias e pandemias 20 863 6913 13570 20483 98%
25 Detecgdo de emergéncias de salde e respectiva resposta 34916 18 083 15633 33716 97%
26 Temas transversais: Equidade, género, etnia e direitos humanos 5591 2202 3376 5579 100%
27 Lideranga e governanga 84 298 38539 44 425 82964 98%
28 Gestdo e administragdo 113 907 47 173 62 637 109 810 96%
Subtotal — Programas de base 614 856 254134 336 673 590 806 96%
Programa de eliminagdo da febre aftosa 13921 6 062 6480 12 542 90%
Hospitais inteligentes 11568 9 695 1872 11 568 100%
Resposta a surtos e crises 231632 148 941 77 383 226 323 98%
Manutengdo da erradicagdo da poliomielite 156 127 29 156 100%
Subtotal — Programas especiais 257 277 164 825 85 765 250 590 97%
TOTAL - Or¢camento por Programas 872133 418 959 422 437 841 396 96%

Esta nota serve como complemento das informagdes padronizadas apresentadas na comparagdo dos montantes orgados e efetivos, de modo a refletir os recursos disponiveis em 31 de dezembro de 2023. Dado
que o Orgamento por Programas aprovado ndo costuma ser financiado integralmente, sobretudo no primeiro ano do biénio, é util comparar a despesa e os montantes acumulados com os nimeros (“Recursos
disponiveis”) mostrados na tabela acima, além de comparar com o orgamento aprovado (volumes de recursos ou tetos) incluido na comparagdo dos montantes orgados e efetivos.

Como mostra a tabela, a despesa, incluidos os montantes acumulados para o Orgamento por Programas 2022-2023 corresponderam no total a 96% dos recursos disponiveis em 31 de dezembro de 2023,
explicados por 96% das despesas nos programas de base e 97% nos programas especiais.
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18. Informacdo financeira por segmentos

18.1 Demonstrac¢ao da situacao financeira por segmentos

Total do segmento  Total do segmento  Total do segmento  Total do segmento Segmento de
de atividades de atividades em de atividades de atividades transagoes entre
basicas parceria comerciais especiais partes
ATIVO
Ativo circulante
Caixa e equivalentes de caixa 168 371 168 371 178 929
Investimentos de curto prazo 226 426 226 426 50959
Devido de outros segmentos * 241 746 880437 44 392 (1166 575)
Contas a receber 20114 139473 74 158 1938 235683 261960
Estoques 12 133 1433 13 566 17 604
Total do ativo circulante 414911 393 352 956 028 46 330 (1166 575) 644 046 509 452
Ativo nao circulante
Investimentos de longo prazo 822 659 822 659 981 684
Contas a receber 28 199 220 13 148 212 396 123 388
Ativo fixo liquido 117 372 4589 41612 163573 146 648
Ativo intangivel 89 776 865 1050
Total do ativo ndo circulante 940 148 199 220 18 513 41612 1199 493 1252770
TOTAL DO ATIVO 1355059 592 572 974 541 87942 (1166 575) 1843539 1762 222
PASSIVO
Passivo circulante
Obrigag6es acumuladas 900 15215 1091 6528 23734 34 262
Devido a outros segmentos * 1166 575 (1166 575)
Contas a pagar 25226 1970 25974 869 54 039 90503
Beneficios aos empregados 3209 3209 3033
Receitas diferidas 287 199 448 185 735384 741 507
Total do passivo circulante 1192 701 304 384 475 250 10 606 (1166 575) 816 366 869 305
Passivo ndo circulante
Contas a pagar 8 659 8 659 8659
Beneficios aos empregados 183 796 183 796 136 904
Receitas diferidas 272 580 272 580 199 529
Total do passivo ndo circulante 8 659 272 580 183 796 465 035 345 092
TOTAL DO PASSIVO 1201360 576 964 475 250 194 402 (1166 575) 1281401 1214397
Saldos dos fundos e reservas
Saldos dos fundos 68 453 35 329749 (158 644) 239593 256 289
Reservas 85246 15573 169 542 52184 322 545 291 536
TOTAL DE SALDOS LiQUIDOS DE FUNDOS
e RESERVAS 153 699 15 608 499 291 (106 460) 562 138 547 825

TOTAL DAS OBRIGAGOES E SALDOS DOS

FUNDOS E RESERVAS 1355 059 592 572 974 541 (1166 575) 1843 539 1762222

* 0s montantes devidos de outros segmentos ou devidos a outros segmentos decorrem do fato de a OPAS manter um caixa compartido em nome de outros segmentos. Esses montantes
ndo podem ser alocados diretamente a um segmento de caixa e serdo eliminados na consolidagdo.
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18.2 Demonstraciao do desempenho financeiro por segmentos

RECEITA

Receita de transa¢des sem contrapartida
ContribuigGes fixas
ContribuicGes voluntarias
Alocagdes da OMS

Receita de transa¢des com contrapartida
Compras de insumos de saude publica
Outras receitas

RECEITA TOTAL

DESPESA
Funcionarios e outros gastos de pessoal
Insumos, produtos primarios, materiais
Depreciagdo, amortizagdo e reavaliagdo
Servigos contratuais
Viagens
Transferéncias e subvengdes a contrapartes
Gastos operacionais gerais
Gastos de apoio indiretos

DESPESA TOTAL

EXCEDENTE/(DEFICIT) LIQUIDO

Total do
segmento de

NV ETe [
basicas

97 200

50 505

57780
205 485

101 281
6452
512
31484
8595
827
10243

159 394
46 091

Total do
segmento de
atividades em

parceria

234 462
76 623

2780
313 865

32915
54 229

153 404
44 502
10489

6 675
15801
318 015

(4 150)

Total do Total do
segmento de segmento de
EVVETe [ atividades
comerciais especiais

Segmento de
transagoes
entre partes

8075
5804
745 504
32672 34620 (66 571)
783 980 42 695 (66 571)
17 940 36948 (32 645)
719114 4890 (3 605)
1175 1034
11 040 5801
2690 243
55
4394 3258 (2 108)
12 412 (28 213)
768 820 52174 (66 571)
15 160 (9 479)

Obs.: Para aumentar a transparéncia, alguns montantes foram reclassificados de modo a refletir melhor a natureza subjacente da rubrica.

105 275
234 462
132932

745 504
61 281
1279454

156 439
781 080
2721
201 729
56 030
11371
22 462

1231832
47 622

105 275
266 709
115915

1113729
(23 254)
1578374

156 212
1159303
1778
174 745
32 827
13 851

12 875

1551591
26 783
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19. Perdas, pagamentos ex gratia e baixa contabil
Em 2023, a Organizagdo registrou os seguintes langamentos contabeis:

= Nenhum montante foi registrado como baixa contabil de contas a receber de ex-funciondrios (2022: $7).

= O montante de $0,3 foi registrado como transac¢des fraudulentas (perda) em pagamentos comerciais (2022: $0).

= O montante de $20 foi registrado como baixa contabil de uma divida incobrével de um patrocinador de uma contribuicdo
voluntdria (2022: $0).

= O montante de $48 foi registrado como pagamento ex gratia (compensacio de bénus) (2022: S0).

20. Casos de fraude e presungao de fraude

Em 2023, foi relatado um total de 20 casos relacionados a fraude, furto, dano ou perda de patrimdnio, avaliados em $9. A OPAS
recuperou $5 desse montante, restando uma perda liquida de $4 para a Organizac¢do. Os 20 casos relatados est3o descritos
abaixo.

a. Houve 17 casos envolvendo fraude, furto, dano ou perda de patriménio da OPAS nas representacdes e na sede. O
prejuizo total liquido para a Organizagdo por esses bens perdidos ou roubados foi de $4.

b. Um caso envolveu uma suposta fraude ocupacional que resultou em uma investigagao pelo Escritério de InvestigagGes.
A perda para a Organizacdo devido a essa fraude foi de $4, recuperados integralmente, deixando uma perda liquida de
zero para a Organizagao.

c. Houve dois casos em que pessoas alheias a Organizacdo usaram indevidamente cartdes de crédito institucionais para
viagens da OPAS. Nesses casos, as operagdes fraudulentas em montantes irrelevantes foram estornadas pelas
instituicGes financeiras pertinentes.

21. Divulgag¢ao de informag6es sobre entidades relacionadas e a alta administragao

Conforme indicado na Nota 1, a Organiza¢do atua como Escritério Regional para as Américas da Organizacdo Mundial da Saude.
O relacionamento entre as duas organiza¢des esta detalhado no Acordo entre a Organiza¢cdo Mundial da Saude e a Organizac¢do
Pan-Americana da Saude, devidamente assinado em 24 de maio de 1949.Esse acordo prevé a alocagdo de recursos do orgamento
da OMS para execugdo pela OPAS. A gestdo financeira do financiamento recebido da OMS pela Organizagao é regida pelo artigo IV
do Regulamento Financeiro da OPAS, “Financiamento do Programa e Orgamento”.

O Acordo entre a Organizagdo Mundial da Saude e a Organizagdao Pan-Americana da Saude e o Regulamento Financeiro da OPAS
podem ser encontrados nos Documentos Basicos da Organizacdo Pan-Americana da Saude no seguinte link (em espanhol):
https://www3.paho.org/hg/dmdocuments/2017/documentos-basicos-ops-2017.pdf.

Os detalhes das transagdes com a OMS estdo apresentados na Nota 14, Orcamento Ordindrio de AMRO, Fundos Voluntarios para
Promocgdo da Saude de AMRO e Conta Especial para Gastos com a Prestacdo de Servigos de AMRO.

Os funcionarios-chave da Diregdo sdo o Diretor, o Diretor Adjunto, o Subdiretor e o Diretor de Administragdo, pois tém a
autoridade e a responsabilidade pelo planejamento, direcdao e controle das atividades da Organizacao.

A remunerac¢do total paga aos funciondrios-chave da Direcdo, conforme estabelecido pela Comissdo do Servico Publico
Internacional (ICSC) das Na¢Ges Unidas, abrange os salarios brutos, o reajuste por lugar de destino, beneficios como a gratificagdo
para gastos de representa¢do e outros subsidios, o subsidio de aluguel, os custos da remessa de pertences, o reembolso dos
pagamentos de imposto de renda e as contribuicdes para os planos de pensdo do empregador e seguro-saude. Essas
remuneragdes sdo fornecidas em conformidade com as normas estabelecidas pela ICSC e se aplicam a todo o pessoal das Nag¢des
Unidas.

Os funciondrios-chave da Dire¢do também relinem os requisitos para receber beneficios pds-servico no mesmo nivel que os
demais empregados. Ndo é possivel quantificar esses beneficios de maneira confidvel.
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Os funciondrios-chave da Dire¢do sdo participantes regulares do Fundo de Aposentadoria Conjunto do Pessoal das Nagdes
Unidas.

21.1  Funcionarios-chave da Dire¢do

Em 31 de dezembro de 2023, o numero de funciondrios-chave da Diregdo totalizava quatro, em equivalentes em tempo integral
(2022: quatro).

Funcionarios-chave da Dire¢do 2023 2022
Remuneracdo e reajuste por lugar de destino 947 895
Beneficios 501 334
Plano de pensdo e seguro-satide 319 342
Remuneragao total 1767 1571
22. Eventos ocorridos apds a data de apresentagao

A Organizagdo deve apresentar seu relatdrio no dia 31 de dezembro de cada ano. Na data da assinatura destas contas pelo Auditor
Externo, ndo havia ocorrido nenhum evento relevante, favoravel ou desfavoravel, entre a data da demonstragdo da situagdo
financeira e a data em que foi autorizada a publicacdo das demonstracdes financeiras que teria impactado estas demonstragées.

23. Passivo contingente

No curso normal das suas operacdes, a OPAS enfrenta processos que se encontram em vdrios estagios de a¢do. Tendo feito uma
revisdo, a OPAS ndo considera que esses processos judiciais tenham impacto significativo sobre as demonstragdes financeiras,
dado o equilibrio das probabilidades. Ndo é possivel quantificar os custos em potencial da defesa contra essas agdes, mas a OPAS
nao os considera significativos nem de estimacgdo confiavel.

24. Contribuigdes em espécie

Os governos anfitrides e parceiros de cooperacdao em ambito nacional fornecem diferentes contribuicdes em espécie, que sdo
usadas pelas representacées da Organiza¢do nos paises para suas operacdes gerais e diarias. Essas contribuicdes ndo sdo
reconhecidas nas demonstragGes financeiras da Organiza¢do devido a complexidade de padronizar um valor justo em todas as
representagbes da Organizagdo nos paises. As contribuicdes em espécie recebidas pela Organizagdo abrangem pessoal, espagos
de escritério e servigcos de escritorio.
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Servigos recebidos como contribuicoes em espécie

Representagao ou Centro Pessoal Espagos de escritorio Servigos de escritorio
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Resumo executivo

Antecedentes

1 A Organizagdo Pan-Americana da Saude (OPAS) é a agéncia internacional
especializada em saude para a Regido das Américas. Trabalha com os paises de
toda a Regido para melhorar e proteger a saude das pessoas. A OPAS mantém
atividades de cooperagédo técnica com seus paises membros a fim de combater as
doencas transmissiveis e ndo transmissiveis e suas causas, fortalecer os sistemas de
saude e responder a emergéncias e desastres. Além disso, esta empenhada em
assegurar que todas as pessoas tenham acesso a atengao a saude de que
necessitam, quando necessario, com qualidade e sem medo de cair na pobreza. Por
meio de seu trabalho, a OPAS promove e apoia o direito de todas as pessoas a uma
boa saude.

2  Para alcancar esses objetivos, a OPAS promove cooperagéao técnica entre os
paises e trabalha em parceria com os ministérios da Saude e outros 6rgéos
governamentais, organizagdes da sociedade civil, outras agéncias internacionais,
universidades, 6rgéos de seguridade social, grupos comunitarios e outros parceiros.
A OPAS promove a inclusao da saude em todas as politicas publicas e o
envolvimento de todos os setores nos esforgos para assegurar que as pessoas
tenham uma vida mais longa e saudavel, com boa saude como seu bem mais valioso.

3  Além do nosso parecer sobre as demonstragoes financeiras da OPAS, este
relatorio apresenta as principais constatagdes e recomendacgbes decorrentes do
nosso trabalho, incluindo nossas observac¢des sobre a governanga e o controle
interno, bem como oportunidades para transformar a maneira como a OPAS funciona.
Também acompanhamos o progresso na implementagéo de nossas recomendagdes
anteriores.

4  Este ano marca o ultimo ano de nosso mandato de auditoria externa da OPAS.
Concentramo-nos em abordar os principais temas que exploramos durante nosso
mandato e em apresentar observagbes com base em nosso periodo como auditores
da OPAS. Também refletimos sobre as tendéncias e a saude financeira geral da
Organizagéo. Nossas observagdes tém o objetivo de contribuir para as iniciativas
institucionais que estdo sendo promovidas atualmente por meio do programa OPAS
Avante, sobre o qual também fizemos observacgoes.

5 Nossas constatagdes e recomendacgdes foram discutidas com a Diregéo. De
acordo com as boas praticas, os resultados de nossa auditoria financeira foram
comunicados ao Comité de Auditoria antes da finalizagdo do nosso trabalho.

6  Este relatdrio foi redigido originalmente em inglés. A versdo em inglés é o texto
oficial.
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Principais observagoes

Parecer de auditoria sobre as demonstragoes financeiras

7  Nossa auditoria abrangeu o exame das demonstragdes financeiras de 2023 e as
respectivas transacdes e eventos do referido exercicio. Ela foi feita de acordo com as
Normas Internacionais de Auditoria e o Regulamento Financeiro. Apresentamos um
parecer de auditoria sem ressalvas e sem modificagbes sobre as demonstragdes
financeiras. As demonstragdes financeiras mantém sua boa qualidade, com o
respaldo de sistemas de controles internos e apresentagao de relatérios. Ao longo de
nosso mandato, a OPAS obteve pareceres de auditoria sem ressalvas e procurou
aperfeicoar as informagdes que divulga.

Gestao financeira

8 A OPAS informou um excedente global de $47,6 milhdes (2022: excedente de
$26,8 milhdes), com uma receita total de $1,279 bilhdo (2022: $1,578 bilhdo) e uma
despesa de $1,232 bilhao (2022: $1,562 bilhao). A diminuigdo da receita pode ser
atribuida a um declinio das compras a medida que a atividade se estabilizou apds a
pandemia. Durante nosso mandato, a OPAS enfrentou desafios significativos, com o
encerramento de seu projeto mais importante em 2019, pressdes sobre o fluxo de
caixa e os impactos da pandemia. A Organizagao continua altamente dependente de
um pequeno numero de Estados Membros para a maior parte do financiamento
procedente de contribui¢des fixas e voluntarias. Embora tenha havido melhorias na
pontualidade das contribuigdes, um saldo significativo de $33,5 milhées continua
pendente em funcao, principalmente, de dois Estados Membros. Continua sendo
importante que a OPAS se concentre na busca por eficiéncia e na demonstragao de
sua eficacia para novos doadores a fim de mitigar os riscos de choques externos e os
desafios ao seu modelo de financiamento.

9 A despesa orgamentaria efetiva da OPAS referente ao biénio 2022-2023 foi de
$841,4 milhdes, frente a um orgamento aprovado de $881,5 milhdes. Isso resultou em
uma taxa global de execugéo orcamentaria de 95%. A execugdo orgamentaria dos
programas de base foi de 87%, afetada em grande parte pela mudancga de foco para
a execugao dos programas especiais. Foram gastos $250,6 milhdes nesses
programas, ultrapassando o orgamento em 124%. Uma das recomendagdes do
recente trabalho de avaliagdo da OPAS foi rever o foco nas taxas de execugdo como
um indicador-chave de desempenho, um ponto que receberia nosso apoio.

10 O ativo liquido em 31 de dezembro somava $562,1 milhdes

(2022: $547,8 milhdes). Dentro do ativo liquido, houve alguma variagédo, com
investimentos nas reformas da sede, aumentos das receitas diferidas e crescimento
das obrigacdes relativas aos beneficios dos funcionarios em decorréncia de
mudanc¢as no mercado. Continuamos a observar as significativas atividades de
investimento da OPAS e tomamos nota de que as importantes recomendacgdes que
fizemos para melhorar a gestéo e a supervisdo da estratégia de investimento devem
ser operacionalizadas nos proximos meses. Dada a escala do investimento,
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é importante que a OPAS dé atencgao suficiente a eficacia da supervisado das
atividades da tesouraria, revisando-as periodicamente.

11 As obrigagdes com os beneficios dos funcionarios continuam sendo um dos
riscos financeiros significativos para a OPAS e mais uma vez recomendamos que se
tomem medidas para mitigar esses riscos. Ao longo de nosso mandato, a OPAS
adotou medidas para melhorar e refinar abordagem de avaliagédo do passivo. Em
2023, o passivo aumentou devido a variagédo das taxas de rendimento do mercado,
das tendéncias dos custos de saude e dos custos dos pedidos de reembolso,
refletindo os dados subjacentes e as circunstancias do mercado. Continua sendo
importante que os Estados Membros examinem regularmente o impacto do custo
desses beneficios para assegurar que permanegam financeiramente viaveis e que a
Direcao preste contas com transparéncia para destacar os custos e 0s riscos.

Governanga e controle interno

12 Os Estados Membros recebem garantias do bom funcionamento do ambiente de
controle interno da OPAS. Continuamos a relatar que a OPAS tem uma base soélida
para exercer o controle interno por meio da funcionalidade do Sistema de Informagéo
para a Gestado da Reparticao Sanitaria Pan-Americana (PMIS, na sigla em inglés).
Nossa auditoria ndo identificou nenhuma deficiéncia significativa ou material nos
controles internos, embora continuemos a destacar para a Diregdo areas que podem
ser melhoradas. Buscando melhorar e reforgar o mecanismo de governanga e
controle interno, continuamos a reiterar a importancia de desenvolver uma estrutura
de prestacao de contas clara e sistematica; entendemos que a OPAS ja comecou a
trabalhar nessa area. De modo geral, a OPAS agora tem planos que, se cumpridos
efetivamente, devem possibilitar uma melhoria significativa da prestagao de contas e
da transparéncia de sua estrutura de controle interno.

13 Durante nosso mandato, destacamos oportunidades para reforgar e melhorar o
controle interno e a governanca. Nossas recomendagdes se concentraram em
construir uma abordagem eficaz para o modelo de trés linhas de defesa, dentro de
uma estrutura global de prestacao de contas, que pode sustentar melhor uma
Declaracao sobre Controle Interno baseada em evidéncias. Ao examinar a melhoria e
a eficiéncia dos processos no ambito da OPAS Avante, a OPAS tem oportunidades
de desenvolver ainda mais a primeira linha de defesa.

14 A OPAS vem desenvolvendo sua abordagem para a fungdo de conformidade da
segunda linha, mas ainda nao operacionalizou totalmente atividades para assegurar
conformidade sistematica. Existe agora um claro roteiro para adotar esse tipo de
conformidade, mas acreditamos que isso exigirda uma mudanca de cultura
significativa. Os responsaveis pelos processos precisaréo participar mais diretamente
da conformidade nesses processos e assumir uma responsabilidade maior de
fornecer garantias dos dados subjacentes as transac¢des usando as novas
ferramentas de conformidade. A atividade da segunda linha ainda ndo tem foco
suficiente nem esta funcionando a contento para fornecer o grau de garantia
necessario para tirar conclusdes sobre sua eficacia.
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15 Da mesma forma, a OPAS continua aperfeicoando sua abordagem da gestéo de
riscos. Temos relatado regularmente que a gestéo de riscos ndo esta incorporada nos
processos decisorios da OPAS. Nossas visitas as representacdes da OPAS/OMS nos
paises continuam a identificar a gestao de riscos como uma atividade institucional,
usada apenas para planejamento e apresentacéo de relatérios institucionais, e nao
para embasar a tomada de decisdes baseadas nos riscos em nivel local. Em
consonancia com nossas recomendacgdes do ano passado no sentido de examinar a
eficacia da gestéo de riscos, foi feita uma analise externa. Entendemos que foi
proposto um roteiro para desenvolver e incorporar ainda mais a gestao de riscos, que
se estendera até 2027. E importante que a OPAS adote os resultados para que o
processo de gestao de riscos oferecga valor e beneficios.

16 Nas fungdes de garantia da terceira linha, observamos oportunidades de
melhorar o foco em riscos materiais e estratégicos. O uso de conhecimentos
especializados para apoiar uma analise dos riscos cibernéticos foi um bom exemplo
disso. Ha espaco para estender o trabalho do Escritério de Auditoria Interna e o uso
de conhecimentos externos para abordar riscos estratégicos, como a OPAS Avante e
outros programas de mudanca significativos. A medida que forem feitas mudangas
nas equipes de auditoria interna e de investigagéo, acreditamos que é valido
considerar como essas fungbes atuam coletivamente com as fungdes de ética e de
ombudsman para proporcionar uma fungao coerente e complementar na supervisdo
das atividades da terceira linha.

OPAS Avante

17 Em 2023, o Diretor langou a iniciativa OPAS Avante. O objetivo é proporcionar
eficiéncia, transparéncia e prestacdo de contas, em consonancia com um maior foco
nos paises e capacidade de execugdo, com o respaldo da melhoria do desempenho e
da inovacdo. OPAS Avante é um pacote de medidas uteis, mas consideramos que
elas ficariam mais bem enquadradas em uma articulacéo clara do resultado final.

Dar mais visibilidade as inter-relagdes entre cada iniciativa, por exemplo, a possivel
mudanga para servigos compartilhados, e priorizar de forma mais especifica as
iniciativas ajudariam a guiar a trajetéria crucial para a mudanga. A melhoria nessas
areas permitira que a OPAS avalie melhor a concretizacao dos beneficios.

18 A OPAS agora esta passando para a segunda fase, OPAS Avante 2.0,

e destacamos algumas observacdes a serem consideradas pela Dire¢gdo. Em nossa
opinido, ha riscos de que os funcionarios se sintam cansados com a escala de
mudancas ao longo de um periodo extenso e seria vantajoso priorizar e enfocar as
iniciativas que vao produzir as mudangas mais benéficas. Também observamos que o
foco tem recaido sobre desafios internos e inovagdo. Embora isso seja importante,

ha oportunidades para envolver perspectivas externas que poderiam ajudar a validar
a abordagem, assegurar que as oportunidades sejam exploradas e oferecer maior
garantia ao Diretor quanto a consecugédo de seus objetivos.

19 E importante que, com o inicio da segunda fase, dediquem-se ateng&o e
recursos suficientes para administrar os desafios das mudancas de cultura. Ao longo
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de todo o nosso trabalho, destacamos repetidamente a necessidade de uma
mudanga de cultura, e os principais elementos da OPAS Avante, como 0s servigos
compartilhados, exigirdo mudancgas culturais e organizacionais. Com respeito ao
modelo futuro para as fungdes facilitadoras, € importante que a OPAS tome uma
deciséo informada para que isso possa ser refletido nos planos de mudanca e para
que os beneficios e economias estimados possam ser obtidos.

Retrospectiva de nosso mandato

20 Em 2019, analisamos o trabalho do Departamento de Gestao de Recursos
Humanos (HRM) e fizemos uma série de recomendacdes para reforgar as atividades
de RH. Examinamos o progresso da OPAS na implementacao de sua Estratégia para
o Pessoal 2015-2019 e seu foco nas metas de “atrair, reter e motivar os melhores
talentos”. Na época, o HRM informou que havia concluido apenas 41% das atividades
planejadas. Com o impacto subsequente da pandemia, o HRM decidiu estender essa
estratégia na forma da Estratégia para o Pessoal 2.0. Em nosso acompanhamento do
progresso, observamos melhorias no foco em atrair novos talentos, embora tenhamos
notado as persistentes complexidades e os prazos necessarios para recrutar e
contratar pessoal.

21 Em nosso relatério, tinhamos destacado a necessidade de mais objetividade,
uniformidade e equidade no sistema de gestdo do desempenho. No ciclo de relatérios
de desempenho de 2024, serao adotadas novas escalas de classificagédo a fim de
refletir o desempenho efetivo, estabelecer um perfil esperado de classificagdes e
aplicar moderagé&o para assegurar a uniformidade. Essas mudangas refletem uma
mudanca de cultura significativa, mas seu sucesso exigira apoio dos gerentes e dos
funcionarios. A importancia da capacitagcao e da formacgao continuada também
passou a ser reconhecida, com mais investimento em ferramentas de aprendizagem
e foco na capacitacéo e no desenvolvimento profissional como parte das discussdes
sobre o desempenho.

22 Seguindo nossas recomendagtes, a OPAS continuou a avaliar a efetividade de
seu envolvimento com o pessoal por meio de pesquisas. Serd importante que essas
pesquisas acompanhem o engajamento dos funcionarios a medida que a OPAS
Avante seja implementada, para que esses dados possam ajudar a refinar a
abordagem a fim de abordar eventuais problemas referentes ao bem-estar e a
mudanga de cultura. Coletivamente, essas mudancas oferecem oportunidades para
que a OPAS crie uma forga de trabalho mais agil e adaptavel e aprimore as
competéncias dos funcionarios para que cumpram suas tarefas com eficacia.

23 A atividade dos fundos de compras da OPAS cresceu e evoluiu durante nosso
mandato, refletindo os niveis de atividade sem precedentes em consequéncia da
pandemia. Em 2020, analisamos esses fundos e identificamos varias areas de
melhoria. Os fundos ndo tinham uma estratégia geral, e oportunidades de
crescimento e de atender melhor as expectativas dos usuarios ndo estavam sendo
exploradas. Desde o nosso relatério e a mudanga de lideranga, os fundos comegaram
a adotar uma abordagem mais holistica e estratégica. Estdo sendo consideradas
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iniciativas para aumentar a visibilidade dos planos de demanda e, a partir disso,
explorar oportunidades de armazenamento regional e de compra em grandes
quantidades e possibilitar melhorias na produgéo de vacinas em termos de
capacidade e resiliéncia. Essas mudancas devem oferecer mais valor e beneficios
aos usuarios.

24 Também estdo sendo iniciadas agbes para melhorar as ferramentas usadas
para administrar os fundos, aumentando a visibilidade para que os usudrios possam
gerir seus planos de demanda e contas de usuario. Isso também apoiara melhorias
na utilizagdo das linhas de crédito disponiveis para os membros dos fundos,
permitindo que fagam melhor uso desse recurso para planejar suas compras e
melhorar a relagao custo-efetividade. A OPAS cobra uma taxa pelo uso dos fundos,
que se destina a reaver os custos de administracdo. Com base no excedente
significativo em 31 de dezembro de 2023, consideramos importante avaliar se essas
taxas continuam sendo adequadas e se o desempenho informado deve refletir
claramente o excedente efetivo disponivel. De modo geral, os investimentos que
estdo sendo feitos nas ferramentas devem proporcionar uma melhor experiéncia ao
usuario e reduzir os custos administrativos, e as iniciativas planejadas pela OPAS
constituirdo uma resposta efetiva as nossas observagdes e proporcionardo mais valor
aos usuarios.

25 Em nosso relatério de 2021, tratamos da abordagem da OPAS quanto a gestao
baseada em resultados. Observamos que a OPAS envidou consideraveis esfor¢os
para fundamentar o processo de planejamento com consultas aos Estados Membros
e 0 uso de metodologias de priorizagdo em saude. De modo geral, destacamos que a
abordagem de gestédo baseada em resultados implicava um processo pesado e
resultou em um esforgo institucional significativo. Além disso, observamos que fazer
de forma conjunta o planejamento e a apresentacao de relatérios sobre os resultados
de saude dificultou a identificagéo direta do impacto do trabalho da Secretaria.
Consideramos que, se a contribuicdo da Secretaria fosse mais visivel e se as
atividades ndo basicas estivessem mais bem integradas aos mecanismos de
producéo de relatérios sobre o desempenho, a prestacao de contas seria reforgada e
haveria um alinhamento mais préximo entre os resultados intermediarios e o uso dos
recursos.

26 Um elemento fundamental para analisar o desempenho da OPAS ¢ a avaliagao.
Durante grande parte de nosso mandato, n&o houve atividades de avaliagcéo na
OPAS, o que foi um ponto fraco consideravel na supervisdo. Essas atividades foram
iniciadas no ano passado, e varias avaliagdes significativas foram realizadas,
fornecendo dados Uteis para efetivar mudangas positivas. Em consonancia com as
nossas recomendacdes, uma dessas avaliagdes analisou o processo de gestao
baseada em resultados. Muitas de suas observagdes coincidiram com as que fizemos
em nosso relatdrio, e um plano de acao esta sendo elaborado para que essas
constatagdes sejam integradas ao planejamento futuro e ao desenvolvimento da
gestédo baseada em resultados.
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27 De modo geral, a OPAS esta reconhecendo a necessidade de fortalecer essa
gestao e de desenvolver um modelo de teoria da mudanga para melhor identificar
como a Secretaria agrega valor, uma recomendacao fundamental feita por nés.
Também se reconhece a necessidade de melhorar a uniformidade e a definicdo dos
resultados intermediarios e imediatos, com o apoio de capacitagao especifica.
Juntamente com nossas préprias recomendacoes, os resultados da avaliagao
ajudardo a desenvolver os relatorios de desempenho da OPAS, melhorando a
eficiéncia e a efetividade do processo. Um conjunto mais claro e menor de medidas
para refletir o desempenho da Secretaria posicionara melhor a OPAS para medir e
demonstrar seu valor para partes interessadas e doadores. Louvamos os
compromissos positivos com a mudanca.

28 Analisamos a abordagem da OPAS em relagé&o ao seu patriménio ao longo de
nosso mandato. Embora a OPAS tenha feito um levantamento das condigbes em
2014 para embasar seus planos de investimento de capital, ndo o fez dentro do
contexto de uma estratégia de patriménio global que identificasse as necessidades
de espacgo da Organizagéo. Considerando-se as mudangas nas praticas de trabalho e
as iniciativas da OPAS Avante, continua sendo importante alinhar a estratégia com os
principais objetivos e maximizar o valor do patriménio. Nas melhorias, deve ser
levada em consideragdo uma abordagem mais estratégica para os investimentos de
capital, refletindo as diferencas na importancia e nas caracteristicas das propriedades
usadas pela OPAS e o aumento do compromisso com a sustentabilidade.
Observamos que a OPAS ainda n&o se comprometeu a formular uma nova estratégia
nem atualizou seus planos de investimento, o que consideramos uma importante
pendéncia.

29 Enquanto a OPAS estudava a possibilidade de continuar a reformar a sede,
implementou nossas recomendagdes para explorar mais o uso do prédio situado no
nuamero 2121 da Virginia Avenue. Esses estudos de espago identificam o potencial de
racionalizagdo com o uso de um unico local, e decisdes como servi¢cos
compartilhados podem reforgar ainda mais esse aspecto. A racionalizagdo do
patrimonio oferece oportunidades de liberar capital para financiar o investimento em
uma maior modernizagao da sede e na demonstragdo de um compromisso com a
sustentabilidade.

Recomendacgées anteriores

30 Das 24 recomendacgdes feitas com referéncia a 2022 ou referentes a anos
anteriores que continuavam em andamento, a OPAS implementou, de forma integral
ou parcial, 14 recomendacdes, e encerramos outras duas com base no fato de que a
OPAS néo aceitou essas recomendacdes. Oito recomendagdes permanecem em
aberto ou estdo em andamento.
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Parte 1

Gestao financeira

Resultados gerais da auditoria

1.1 Nossa auditoria das demonstrac¢des financeiras de 2023 da OPAS nao revelou
deficiéncias nem erros que consideremos de importancia para a exatidéo, a
completude ou a validade das demonstracgdes financeiras. O parecer de auditoria
confirma que essas demonstragdes apresentam fielmente, em todos os aspectos
materiais, a situagao financeira da OPAS e seu desempenho financeiro e fluxos de
caixa para o exercicio entdo encerrado. Confirma também sua preparacao de acordo
com as Normas Internacionais de Contabilidade do Setor Publico (IPSAS, na sigla em
inglés). A auditoria confirmou ainda que, em todos os aspectos materiais,

as transagobes que constituem a base das demonstragdes financeiras foram feitas em
conformidade com o Regulamento Financeiro e aplicadas as finalidades propostas
pelos Orgaos Diretores.

1.2 A auditoria abrangeu um exame geral dos procedimentos contabeis da OPAS,
uma avaliagdo dos controles internos que afetam nossos pareceres de auditoria e os
testes de registros contabeis e outras evidéncias de apoio que consideramos
necessarias conforme as circunstancias. Nossos procedimentos de auditoria foram
concebidos principalmente para poder emitir esses pareceres. A auditoria ndo
envolveu um exame detalhado de todos os aspectos dos sistemas de informagéo
orgamentaria e financeira, e os resultados ndo devem ser considerados uma
declaragéo abrangente sobre eles. Por ultimo, foi feito um exame para verificar se as
demonstragdes financeiras refletiam com exatidéo os registros contabeis e estavam
apresentadas de maneira justa.

1.3 Durante o periodo de nossa auditoria, a OPAS manteve demonstragdes
financeiras que estavam materialmente em conformidade com as IPSAS e que
apresentam de forma justa seu desempenho financeiro. Durante nosso mandato,
fizemos observagdes para melhorar a apresentacdo das demonstragdes e dos
respectivos relatorios financeiros, e ainda ha oportunidades de melhoria que a
Direcéo deve explorar.

Comentario financeiro

Desempenho financeiro

1.4 A OPAS informou um excedente global de $47,6 milhdes (2022: excedente de
$26,8 milhdes), com uma receita total de $1,279 bilhdo (2022: $1,578 bilhdo) e uma
despesa de $1,232 bilhdo (2022: $1,562 bilhdo). A diminuigdo da receita e da
despesa em comparagao com 2022 se deveu principalmente a reducéo das
atividades dos fundos de compras, na medida em que os Estados Membros
adquiriram menos vacinas e insumos. Embora as atividades dos fundos de compras
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tenham diminuido, a OPAS continuou a receber recursos adicionais da Organizagao
Mundial da Saude (OMS), bem como contribuigdes voluntarias de outros paises para
a compra de insumos de saude publica e para financiar programas especiais de
resposta a surtos e crises. A Tabela 1 mostra nossa analise dos componentes da
receita e da despesa em 2023.

Tabela 1. Principais fluxos de receita e despesa: As atividades da OPAS continuam dominadas cada

vez mais pelos servigos de compras que a organizagao presta diretamente a governos nacionais

individuais.

Fluxos de receita 2023 Porcentagem da receita total
(2022 entre parénteses)

Atividades de compras em nome dos Estados 745,5 milhdes  58,3% (70,5%)

Membros

Contribui¢des voluntarias (inclusive nacionais) 234,5 milhdes  18,3% (16,9%)

Receita da OMS 132,9 milhdes  10,4% (7,3%)

Contribuigdes fixas 105,3 milhdes  8,2% (6,7%)

Receitas diversas e outras 61,3 milhdes  4,8% (-1,4%)

Receita total 1,2795 bilhdao

Fluxos de despesa 2023 Porcentagem da despesa total
(2022 entre parénteses)

Atividades de compras em nome dos Estados 781,1 milhdes 63,4% (74,3%)

Membros

Servigos contratuais 201,7 milhdes  16,4% (11,2%)

Funcionarios e outros gastos de pessoal 156,4 milhdes  12,7% (10,1%)

Transferéncias e subvengoes 11,4 milhdes  0,9% (1,5%)

QOutras despesas 81,2 milhdes 6,6% (2,9%)

Despesa total 1,2318 bilhdao

Fonte: Analise das demonstragées financeiras da OPAS pelo NAO

Desempenho orgamentario

1.5 A Comparagéo dos montantes orcados e efetivos (Demonstragdo V) mostra a
despesa em relagdo ao orgamento bienal aprovado revisado,! com a despesa efetiva
do biénio 2022—-2023 somando $841,4 milhdes, frente a um orgamento aprovado de
$881,5 milhdes. Isso resultou em uma taxa global de execugdo orgamentaria de 95%.
No caso dos programas de base, a OPAS informou uma despesa de $590,8 milhdes
frente a um orgamento de $679,5 milhGes (87% de execugdo) e, no caso dos
programas especiais, uma despesa de $250,6 milhdes em comparagdo com um
orgamento de $202,0 milhdes (124% de execugdo). Na recente avaliagdo da gestéo
baseada em resultados, uma das constatagdes significativas foi o foco da OPAS na

" O orgamento revisado foi aprovado pela Conferéncia Sanitaria Pan-Americana (Documento CSP30/6 de
1° de julho de 2022)
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importancia da utilizagdo do orcamento em vez do desempenho como indicador do
éxito e da execugdo. Comentaremos mais sobre essa avaliagao na Parte 3.

1.6 Nos gastos com programas especiais, predominou o programa de resposta a
surtos e crises, com $226,3 milhdes informados. Além disso, os gastos com o projeto
Hospitais Inteligentes somaram $11,6 milhdes, e a despesa com o programa para a
febre aftosa totalizou $12,5 milhdes.

Situagao financeira

1.7 Em 2023, houve um aumento modesto do ativo liquido, para $562,1 milhdes
(2022: $547,8 milndes). O ativo total cresceu $81,3 milhdes, chegando a

$1,8435 bilhdao. O elemento mais significativo da variagdo do ativo foi o aumento das
contas a receber, que subiram para $448,1 milhdes (2022: $385,3 milhdes) apos a
redugdo ao valor recuperavel de $33,5 milhdes, dos quais $24,8 milhdes diziam
respeito a um Unico Estado Membro e $5,8 milhdes, a outro Estado Membro.
Continuamos a observar que, apesar de os Estados Membros em atraso estarem
sujeitos as restricdes de voto previstas no artigo 6B, ndo existe um processo para
considerar e aprovar se um Estado pode recorrer a OPAS para usar os fundos de
compras ou para participar do programa de contribuigbes voluntarias nacionais.

1.8 O passivo total cresceu $67,0 milhdes, chegando a $1,2814 bilhdo. As variagbes
mais significativas resultaram de aumentos da receita diferida, que subiu para

$1,008 bilhdo (2022: $941,0 milhdes), e do aumento na avaliagéo atuarial liquida das
obrigacgdes relativa aos beneficios dos funcionarios, que se elevou para

$187,0 milhdes (2022: $139,9 milhdes).

1.9 Em todas as nossas auditorias internacionais, usamos a analise por quocientes
para mostrar como as situagdes financeiras variam com o tempo a fim de avaliar a
saude financeira. Esses quocientes expressam a relagdo de um item de conta com
outro. Por exemplo, ha apenas $0,80 do ativo circulante para cada $1 do passivo
circulante, o que demonstra que o passivo circulante continua a exceder o ativo
circulante. Fizemos uma revisdo dos indicadores da saude financeira da OPAS
usando os principais quocientes financeiros (Tabela 2).
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Tabela 2. Analise dos principais quocientes relacionados a saude financeira da OPAS (atividades
basicas entre parénteses): Os quocientes mostram que as atividades basicas estdo sob maior presséo do
que as financiadas com recursos voluntarios e que a OPAS nao tem ativos liquidos suficientes para honrar
as suas obrigacdes atuais.

Quociente 2023 2022 2021 2020 2019 2018

Quociente do ativo
circulante

L 0,8(0,3) 0,6 (0,2) 0,6 (0,3) 1,1(0,6) 1,1(0,6) 1,2(0,6)
Ativo circulante/

passivo circulante

Ativo total/

passivo total 1,4 (1,1) 1,5(1,1) 1,2(1,1) 1,2(1,2) 1,2(1,1) 1,4 (1,1)
Ativo/passivo

Quociente de caixa:

Caixa e investimentos
de curto prazo/ passivo
circulante

0,5(0,04) 0,3(-0,03) 04(-0,02) 0,7(0,00) 0,7(-0,05 0,8 (-0,02)

Quociente de
investimentos:
Caixa e investimentos/ 0,7 (0,04) 0,7(-0,03) 0,7(-0,01) 0,7(0,00) 0,7(-0,04) 0,7(-0,02)

ativo total

1.10 Nossa andlise das atividades gerais e basicas mostra que as pressodes
financeiras tém sido mais intensas, com o ativo circulante relacionado as atividades
basicas correspondendo a apenas 30% do passivo circulante, o que significa que a
OPAS néo conseguiria honrar suas obrigagdes imediatas usando apenas 0s recursos
basicos.? Para mitigar esse risco, a OPAS tem a capacidade de liquidar investimentos
nao correntes em um curto prazo se necessario. A saude financeira geral da OPAS
tem se mantido uniforme nos ultimos seis anos. As pressdes sobre as atividades
financiadas pelos recursos basicos melhoraram devido ao aumento do pagamento
das contribui¢des fixas em atraso pelos Estados Membros, combinado com
pagamentos de $13,4 milhdes (2022: zero) recebidos antecipadamente.

1.11 Durante nosso mandato, a OPAS enfrentou trés eventos significativos e sem
precedentes que tiveram impacto sobre as operagdes:

. No fim de 2018, o programa Mais Médicos foi suspenso. Em 2017, a receita
desse programa atingiu o pico de $466 milhdes. Embora as contribuiges
voluntarias nacionais ndo tenham recuperado os niveis de quando esse
programa estava em operacéo, estdo aumentando novamente, com
$92,9 milhdes em 2023 (2022: $70,1 milhdes). O Brasil continua sendo o maior
contribuinte e beneficiario dessa fonte de financiamento, fornecendo cerca de
90% dessa receita.

. Em 2019, a OPAS enfrentou riscos decorrentes do atraso no pagamento da
contribuicao fixa por parte de seu Estado Membro mais dominante, que fornece

2 As atividades basicas estéo definidas na Nota 18 as demonstragdes financeiras e compreendem,
predominantemente, contribui¢des fixas, receitas diversas e fundos do orgamento ordinario da OMS
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metade do total das contribuicdes fixas. A OPAS informou ao Comité Executivo
(Documento CE166/7) que um montante sem precedentes de $63,7 milhdes das
contribui¢des fixas de 2019 (57% do total original) continuava pendente quase
na metade do ano 2020. Na sessé&o especial do Comité Executivo de maio de
2020, foi acordado que a OPAS reveria os gastos operacionais com o objetivo
de identificar a possibilidade de cortar ainda mais os custos por meio de
alteragdes nas estruturas de recursos humanos e processos administrativos.

Em consequéncia do pagamento posterior das contribuigoes, essas medidas de
corte de custos ndo foram implementadas totalmente.

. Em funcdo da pandemia, a OPAS reformulou as operac¢des por um periodo, com
um foco significativo na resposta a pandemia e as respectivas crises.
Em sequéncia, a OMS aumentou significativamente seu financiamento a OPAS.
Em 2018, a OMS contribuiu com $69,3 milhdes, montante esse que agora quase
dobrou, chegando a $132,9 milhées em 2023.

1.12 A situagéo financeira da OPAS é altamente dependente de um pequeno numero
de doadores, e a Organizacéo precisa considerar a melhor maneira de se proteger e
se preparar para enfrentar choques futuros. Em nossa opinido, isso torna ainda mais
importante direcionar os recursos com a melhor relagdo custo-efetividade possivel e
estar em uma boa posigao para atrair financiamento de doadores. As recomendagdes
que fizemos durante nosso mandato foram enquadradas de modo a destacar essas
oportunidades e, na Parte 3, comentamos nossas observacdes anteriores sobre como
a OPAS pode cumprir seus objetivos com mais eficiéncia.

Apresentacao de informagoes financeiras
Demonstragdes financeiras

1.13 A OPAS continuou a apresentar demonstragdes financeiras sem ressalvas, que
apresentam de maneira justa sua situacgéao financeira. A OPAS implementou as
IPSAS em 2010 e, desde entao, a Organizagéo evoluiu, o foco das atividades nao
basicas mudou e as normas seguidas nos relatérios foram revistas. Desde a nossa
nomeacado em 2018, incentivamos a Secretaria a continuar melhorando a divulgagéo
e apresentagao de informagdes financeiras.

1.14 Em 2023, a Secretaria implementou as novas normas de prestagao de contas da
IPSAS 41, sobre instrumentos financeiros. Apds a apresentagéo da verséo preliminar
das demonstragdes financeiras e discussdes posteriores, a OPAS decidiu continuar
revisando sua proposta de politica contabil. De modo geral, a ado¢éo da nova norma
teve um impacto limitado e n&o resultou em mudangas na avaliagdo dos instrumentos
financeiros. Nao obstante, a OPAS aproveitou a oportunidade para melhorar sua
politica contabil para investimentos (Nota 2.3) e a divulgagao de informagdes sobre os
respectivos instrumentos financeiros (Nota 5).

1.15 O Conselho das IPSAS tem trabalhado ativamente na aprovagdo de um conjunto
de novas normas de prestacdo de contas que devem ser implementadas em 2025 e
2026, conforme indicado na Nota 2.21 as demonstragdes financeiras. Até o momento,
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a OPAS ainda ndao comecgou a considerar plenamente o impacto dessas normas,
alguns dos quais podem ser significativos. Embora caiba aos nossos sucessores
concordar com as mudancgas necessarias, instamos a Diregc&o a se envolver
proativamente em seu impacto e nas informacdes e processos que serdo necessarios
para apoiar sua implementagéo.

Investimentos

1.16 A OPAS detém investimentos consideraveis; o valor de sua carteira de
investimentos em 31 de dezembro de 2023 era de $1,05 bilhdo. Informagdes
detalhadas nas Notas 4 e 5 as demonstracgdes financeiras explicam melhor a
natureza e a diversificagdo desses investimentos.

1.17 A politica de investimentos da OPAS estabelece o Comité de Investimentos.
Dada a escala da carteira de investimentos da OPAS e a elevada instabilidade do
mercado, em 2022 recomendamos que esse comité tivesse acesso a especialistas
em investimentos independentes. Isso Ihe permitiria entender o ambiente mais amplo
do mercado e desafiar seus gestores de investimento para que obtivessem o melhor
retorno. Em resposta, a OPAS alterou os termos de referéncia do Comité para
permitir que membros externos dotados de conhecimentos e experiéncia relevantes
pudessem fazer parte do Comité. Contudo, isso ainda nao foi operacionalizado e,

em nossa opinido, o desafio externo proporcionaria uma melhor garantia de que os
consideraveis investimentos da OPAS seriam cuidados da maneira adequada.

A previsao é de mais flutuagdes no mercado nos proximos 12 meses, o que ressalta a
importancia de efetivar essas medidas.

Beneficios pés-emprego

1.18 As obriga¢des mais significativas que a OPAS reconhece em suas
demonstragdes financeiras sao as relacionadas aos beneficios a empregados. Essas
obrigagdes compreendem o seguro-saude pds-servigo dos funcionarios e os
pagamentos por término do contrato de trabalho e repatriagéo. O passivo global
relacionado a esses beneficios aumentou para $289,4 milhdes (2022:

$231,9 milhges). Esse passivo é compensado pelos ativos do plano, que a OPAS
destinou para fazer face parcialmente a essa obrigagéo, no montante de

$102,4 milhges (2022: $92,0 milhdes). Esse aumento em 2023 se deveu a melhoria
das condigbes do mercado financeiro. Combinadas, as variagdes resultaram em um
passivo liquido ndo financiado de $187,0 milhdes (2022: $123,8 milhGes).
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Tabela 3. Obrigacoes relacionadas aos beneficios a empregados: Com a evolugéo das condigdes de

mercado e a evolugao positiva dos pressupostos demograficos, o passivo liquido diminuiu

consideravelmente nos ultimos trés anos.

Composigao das obrigagoes relacionadas aos beneficios a empregados (em milhares de ddlares)

1° de janeiro de 2023
Gastos atuais por servigos
Gastos com juros

Pedidos de reembolso, contribuigbes e
custos administrativos

Perdas atuariais

Outros

31 de dezembro de 2023
Ativos do plano

Passivo liquido
31 de dezembro de 2023

Seguro- Pagamentos por
Saude Pés- Término do Contrato
Servigo e Repatriagao
(ASHI) (TAREP)
208 130 23 816
3887 1590
10 944 1170
-13 449 -3133
54 953 698
829
265 294 24141
84 408 18 022
180 886 6119

Total

231 946
5477
12114

-16 582

55 651
829

289 435
102 430

187 005

Obrigagoes relacionadas a beneficios aos empregados liquidas nao financiadas ao longo do

tempo (em milhares de doélares)

2023 2022
ASHI 180 886 133 139
TAREP 6119 6 799
Total 187 005 139 938

Fonte: Demonstragdes financeiras da OPAS

2021 2020 2019
295 795 330 330

3 064 4618 7292
298 859 334 948

270 249

277 541

2018

198 792
4 435

203 227

1.19 Os fatores mais significativos que afetaram a avaliagcao do passivo foram os
pressupostos atuariais, projetados para fornecer a melhor estimativa dos custos
futuros do passivo em valores de hoje. Com referéncia a 2023, esses ajustes
aumentaram o passivo em $55,7 milhGes (Tabela 3) e est&o relacionados a uma
perda em decorréncia de variagdes nos pressupostos financeiros. Essas atualizagdes
abrangem pressupostos como taxas de desconto, custos dos pedidos de reembolso
per capita e tendéncias na atengéo a saude. As variacdes estavam relacionadas

principalmente a:

. uma diminuigéo de 0,5% na taxa de desconto, que resultou em um aumento de

$18,8 milhdes no passivo;

. um aumento nos custos dos pedidos de reembolso per capita fora dos EUA,
que elevou o passivo em $19,8 milhdes; e

. variagdes nas tendéncias da atengéo a saude, que aumentaram o passivo em

$17,3 milhdes.
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Custo per capita dos pedidos de reembolso

1.20 O atuario da OPAS fez uma analise dos dados dos pedidos de reembolso por
membros inativos de 2019 a 2023 para elaborar prospectivas desses pedidos para os
Estados Unidos e para o resto da Regidao das Américas. O atuario analisou a média
de pedidos por adulto nesses dois grupos, ajustada pela inflagéo e pelas tendéncias
previstas. Embora haja alguma subjetividade com respeito aos pesos a serem
atribuidos aos dados de experiéncias mais antigas, consideramos que essa
abordagem é robusta e compativel com a pratica esperada. Essa analise constatou
que os custos dos pedidos de reembolso nos Estados Unidos permaneceram
compativeis com os pressupostos existentes. Em relagédo ao resto da Regido das
Américas, a analise indicou que os pedidos efetivos foram superiores aos
pressupostos anteriores. Com base nisso, os pressupostos dos custos dos pedidos
de reembolso para o resto da Regiao das Américas foram elevados em 12%. Com
base nas informacdes fornecidas, consideramos que a mudanga na abordagem é
razoavel.

Taxa de tendéncia dos custos de salude

1.21 As taxas de tendéncia dos custos de saude de curto prazo aumentaram de 4,5%
para 6,0% no caso dos planos nos EUA e de 7,3% para 8,8% no caso dos planos fora
dos EUA. Essas taxas contém um fator de ajuste de 75% para refletir os
pressupostos de que a inflagdo dos custos de saude no plano do fundo do Seguro-
Saude do Pessoal é inferior a taxa do mercado em geral. Vimos evidéncias que
apoiam essa afirmagéo, mas ela deve ser validada regularmente pela Diregéo. A taxa
ajustada esta dentro das faixas que previmos na data do relatoério.

1.22 Os pressupostos de longo prazo para a inflagdo médica sao definidos de acordo
com as orientacdes de harmonizacéo das Nagdes Unidas, elaboradas pelo Grupo de
Trabalho das Nagdes Unidas sobre Normas Contabeis com base em consultoria
prestada por atuarios externos. As taxas de tendéncia de longo prazo de 3,5% para
os planos nos EUA e fora dos EUA estéo fora da faixa que previmos, entre 4,5% e
5,0%. Esses problemas sdo semelhantes aos relatados no ano passado, mas
estamos convencidos de que seu impacto geral nas demonstrac¢des financeiras nao €
material.

1.23 O atuario da OPAS fez outra analise de sensibilidade, divulgada na Nota 12.8 as
demonstragdes financeiras, que mostra que um aumento de 1% nas taxas de inflagéo
médica elevaria a obrigagdo em cerca de $41,4 milhdes. Embora a incerteza das
estimativas tenha sido devidamente divulgada, em conformidade com a orientagdo do
Grupo de Trabalho das Nagdes Unidas sobre Normas Contabeis, € importante que a
OPAS considere a adequacao desses pressupostos de forma independente.

1.24 No ultimo ano, houve um aumento das obriga¢des liquidas do Fundo do ASHI.
As obrigagdes com beneficios a funcionarios continuam sendo um passivo muito
significativo que a OPAS precisa administrar. A OPAS n&o pode controlar a taxa de
desconto, que é determinada pela movimentacéo das taxas de juros, nem os custos
da inflagao médica. Conforme relatamos em anos anteriores, continuara sendo
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importante que a Diregao busque oportunidades para mitigar e reduzir os custos
desse plano sempre que possivel.

1.25 Dado o controle limitado sobre essas obrigagdes significativas, tinhamos
recomendado no passado que a OPAS consultasse regularmente os Orgdos
Diretores sobre os riscos e beneficios de continuar participando no Fundo do Seguro-
Saude do Pessoal da OMS. A Diregao nédo aceitou essa recomendacgéo e acredita
que os relatorios apresentados pela OMS a seus Estados Membros proporcionam
transparéncia suficiente aos Estados Membros da OPAS. Em nossa opinido, dada a
magnitude das obrigagbes e dos respectivos riscos, os Estados Membros da OPAS
deveriam estar envolvidos e ser informados de uma forma mais regular e explicita
sobre os riscos e as opgdes do ASHI. Encerramos a recomendagéo com base no fato
de que a Secretaria ndo aceitou nossas observagdes sobre essa questao.

Fundo de Aposentadoria Conjunto do Pessoal das Nag¢des Unidas

1.26 A OPAS esta filiada como organizagdo membro ao Fundo de Aposentadoria
Conjunto do Pessoal das Nagdes Unidas por meio de seus funcionarios. Contudo,
como o plano de pensao n&o consegue estimar de forma precisa e confiavel o
respectivo risco de cada organizacéo participante, ndo aparece uma obrigacéo
atuarial referente ao plano de pensao nas demonstragdes financeiras da OPAS.

1.27 As caracteristicas do plano de pensao da ONU estdo descritas na Nota 12.9 as
demonstragdes financeiras, e essas informagdes sdo divulgadas dessa forma por
muitas organizagdes participantes. Na mais recente data atuarial, 31 de dezembro de
2021, o Fundo de Aposentadoria Conjunto do Pessoal das Nag¢des Unidas concluiu
que nao havia nenhuma exigéncia de pagamentos por déficit a serem feitos nos
termos do artigo 26 do Regulamento do Fundo, pois sua razdo de financiamento tinha
melhorado desde o ultimo relatério atuarial, para 117% (2019: 107,1%). Caso essa
situagdo mude no futuro, pagamentos por déficit passariam a ser exigidos da OPAS.
Essa situagao representa um possivel risco financeiro no futuro para a Organizagéo,
que é preciso continuar acompanhando.

Processo na Justica referente ao programa Mais Médicos

1.28 Em 2018, quatro médicos cubanos entraram com uma agéo coletiva nos
Estados Unidos contra a OPAS a respeito da fungdo da OPAS no programa Mais
Médicos, que esteve ativo no Brasil de 2013 a 2018. Os reclamantes alegaram que a
OPAS atuou como intermediario financeiro entre o Brasil e Cuba. Alegaram ainda
que, na pratica, o programa tratou como mao de obra forgada 8 300 médicos cubanos
que trabalharam no Brasil em sua fungdo como funcionarios do governo cubano.

1.29 Fizemos outras consultas a Dire¢gdo com respeito a esse importante litigio.
Inicialmente, a OPAS solicitou a extingdo do processo com base no aspecto
processual de que a Organizacgéo era imune tanto nos termos da legislacao dos
Estados Unidos quanto nos termos da Constituicdo da OMS. A OPAS nos informou
que varias alegacdes dos litigantes foram negadas. No entanto, ainda ha outras pelas
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quais a OPAS continuara a enfrentar a possibilidade de ser responsabilizada. Agora,
a OPAS pediu a extingdo do processo com base nos fatos apresentados.

1.30 A OPAS acredita que as informagdes por ela divulgadas nas demonstragdes
financeiras continuam apropriadas, e essas demonstracoes sdo coerentes com as de
anos anteriores. A Organizagao continua a acreditar que o processo nao tem mérito,
0 que significaria que constituir uma provisao financeira seria desnecessario. O caso
esta atualmente coberto pelas informacdes genéricas divulgadas sobre o passivo
contingente (Nota 24), sem qualquer quantificagdo. Embora um passivo possa ser
remoto, continua a ser um risco financeiro possivelmente significativo para a OPAS.
No momento, estamos convencidos de que a questao é suficientemente incerta para
tornar apropriada a divulgagéo de um passivo contingente ndo quantificavel.

Governanca e controle interno

1.31 O Diretor é responsavel por assegurar a administracao financeira eficaz da
Organizagéo em conformidade com o Regulamento Financeiro. A OPAS estabeleceu
e mantém sistemas de controle interno e delegagéo importantes para proporcionar
uma estrutura que assegure os Estados Membros e na qual estes possam confiar.
Continuamos a relatar que a OPAS tem uma base sdlida para exercer o controle
interno por meio da funcionalidade do PMIS. Nossa auditoria ndo identificou nenhuma
deficiéncia significativa ou material nos controles internos, embora continuemos a
destacar para a Direcao areas que podem ser melhoradas.

1.32 A OPAS usa o modelo das “trés linhas de defesa” ao articular o controle interno
dentro da Organizacgao.

. Primeira linha de defesa: fungdes que detém a responsabilidade pelos riscos e
que administram esses riscos. Formada por gerentes e funcionarios
responsaveis pelas operagdes da linha de frente e de apoio administrativo
interno.

. Segunda linha de defesa: fungdes que supervisionam a conformidade
institucional ou a gestao de riscos organizacionais ou que se especializam
nessas areas.

. Terceira linha de defesa: fungdes que oferecem garantias independentes. No
contexto da OPAS, trata-se do Escritorio de Auditoria Interna e das fung¢des de
investigacao e ética.

1.33 O Diretor assumiu um compromisso claro com o aumento da transparéncia e da
prestacao de contas. Conforme relatado em anos anteriores, € importante que a
OPAS reforce continuamente cada uma das linhas de defesa e a qualidade das
garantias subjacentes que elas oferecem. Esses processos precisam ser
sistematicos, coerentes e refletidos de forma justa em uma Declaragao sobre
Controle Interno aprimorada e baseada em evidéncias melhores. Embora tenhamos
observado melhorias durante nosso mandato, acreditamos que ainda ha espaco para
reforgar varias areas e ir além do estagio de concepc¢ao, passando a implementagéo
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ativa e ao uso de andlises da conformidade para embasar a supervisdo da estrutura
de controle pela Diregao.

Controle interno

1.34 Na primeira linha, a OPAS opera um ambiente s6lido de controle interno.

Ao longo de nosso mandato, nenhuma deficiéncia significativa de controle nesse
elemento da estrutura de controle foi identificada nas nossas auditorias, tampouco
nos foi relatada por meio do trabalho do Escritério de Auditoria Interna (OIA). Ainda
ha oportunidades para criar eficiéncias nos processos no ambito da operacéo desses
controles.

Conformidade

1.35 A OPAS fez um progresso limitado na operacionalizagéo de sua abordagem
para a conformidade e a segunda linha de defesa. Em 2023, houve alguns avangos
positivos na criacdo de um painel de conformidade e ha uma visao e um foco mais
claros quanto as atividades de conformidade planejadas para o biénio 2024-25. Isso
passa por revisoes de processos e politicas; supervisdo de sistemas de controles
internos; desenvolvimento de uma cultura de conformidade; e monitoramento da
conformidade residual.

1.36 Juntamente com o roteiro, a fungdo de conformidade comecgou a definir melhor
0s principais controles e a se concentrar neles. Ha também uma crescente
conscientizacao e énfase quanto aos responsaveis pelos processos assumirem a
responsabilidade pela conformidade, deixando de lado o monitoramento centralizado
desse aspecto. Apoiamos essas mudancgas. A fungao central de conformidade deve
facilitar o fornecimento de informacgdes e ferramentas para ajudar a apoiar os
responsaveis pelos processos no cumprimento de suas responsabilidades e na
prestacao de contas. Sera preciso haver uma mudanca de cultura, reforgada por
capacitagao, para que os individuos sejam responsaveis por seus processos
operacionais de ponta a ponta e por sua devida operagao e aplicagédo em toda a
OPAS.

Gestao de riscos

1.37 Continuamos a enfatizar a importancia de uma gestao de riscos institucionais
proporcional e eficaz e seu uso operacional na Organizacao. Embora a OPAS tenha
ferramentas bem desenvolvidas para notificar riscos, nosso trabalho de auditoria
destacou que os processos sao subutilizados no apoio ao processo decisorio. Como
destacamos anteriormente, os gestores in loco estao cientes das questdes de risco e
as atenuam em suas operacoes didrias, mas essas praticas ndo eram sistematicas
nem documentadas. Fora dos processos de planejamento institucional, o uso dos
sistemas institucionais era superficial. Além disso, os riscos eram atualizados com
pouca frequéncia e néo refletiam os riscos detalhados e as medidas para mitiga-los.

1.38 Ao longo de nosso mandato, a OPAS comecou a integrar o conceito de gestéo
de riscos a suas atividades de cooperagao técnica. Isso surgiu principalmente apds
as licdes aprendidas com o programa Mais Médicos. No entanto, na pratica, a OPAS
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precisa trabalhar mais para que a disciplina da gestao de riscos seja incorporada
plenamente. Seguindo nossa recomendagéo de examinar a eficacia da gestao de
riscos, a OPAS encomendou uma analise da maturidade dessa area. O relatério fez
eco as nossas observacgdes anteriores e constatou que a OPAS estava passando do
estagio 2 de maturidade da gestéo de riscos institucionais, “Em desenvolvimento”,
para o estagio 3, “Definida”, confirmando que & necessario mais trabalho para
incorporar a gestao de riscos. O relatério define um roteiro de desenvolvimento para:

. integrar e aumentar a visibilidade da gestéo de riscos institucionais no nivel da
alta administragéo, a fim de incentivar maior envolvimento dos gerentes e
aumentar a relevancia e a gestédo ativa de um numero menor de riscos;

. melhorar o apoio para reforcar a qualidade da migragéo de riscos por meio de
capacitagdo, monitoramento e desenvolvimento de indicadores de risco; e

. em longo prazo, considerar uma melhor integracdo das ferramentas de risco e a
incorporacéo de conceitos de risco aos sistemas de prestagéo de contas e
medigéo do desempenho.

1.39 Desde 2019, a maior atividade de cooperacgéo técnica da OPAS foi o projeto
Hospitais Inteligentes. Em nosso trabalho de acompanhamento dessa atividade,
descobrimos que foi dada pouca atengéo substancial a incorporagéo da gestéo de
riscos e ao uso de ferramentas de risco para rastrear a qualidade e a eficacia das
medidas de mitigagdo para apoiar a execugao desse projeto. O registro de riscos
operacionais do projeto foi atualizado apenas esporadicamente, o que foi destacado
pela avaliagcao independente posterior. Em nossa opinido, em projetos de grande
escala, deveria haver uma abordagem mais proporcional quanto a aplicagdo das
disciplinas de gestao de riscos e como elas influenciam e atenuam os riscos para a
execugao.

1.40 O principal objetivo da gestéo de riscos € que ela sirva de base para uma boa
tomada de decisbes e n&o se torne puramente um processo. Embora existam
ferramentas e processos implementados, a OPAS ainda nao esta colhendo os
beneficios dos processos de gestéo de riscos institucionais, e € necessario trabalhar
para assegurar que agreguem valor a Organizagao.

Mecanismos de supervisao interna da OPAS

1.41 A OPAS tem varias fungdes independentes e distintas que constituem sua
terceira linha de defesa. Compreendem principalmente o Escritério de Auditoria
Interna, o Escritorio de Investigagdes, o Escritorio de Etica e o Ombudsman.
Coletivamente, essas fungbes devem fornecer garantias ao Diretor sobre o devido
funcionamento do ambiente de controle interno. Ao longo de nosso mandato, fizemos
observagdes relacionadas a essas fungdes que serviram de base para outros
desdobramentos.

1.42 Na auditoria interna, continuamos a ver espago para uma abordagem mais
baseada em riscos para o planejamento, levando mais em conta os riscos financeiros
e operacionais para a OPAS. Embora a recente contratagdo de um especialista para
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apoiar a auditoria dos riscos cibernéticos seja um bom exemplo de auditoria focada
em riscos, consideramos importante que o OIA seja agil para responder a
desdobramentos futuros e para assegurar que seu trabalho esteja voltado para os
riscos mais significativos e cruciais para as operagdes, recorrendo a conhecimentos
técnicos e capacidade externos sempre que for o caso.

1.43 O Instituto de Auditores Internos emitiu novas normas mundiais, que passarao a
vigorar em 2025. Combinadas com as mudangas ocorridas na equipe do OIA, essa é
uma boa oportunidade para que o Diretor examine a fungéo do OIA, seu foco e até
que ponto ele pode oferecer uma garantia objetiva e significativa sobre iniciativas de
porte como a OPAS Avante, a implementacao de servigos compartilhados e as
mudancas nos fundos rotativos regionais e, de forma mais geral, nas atividades de
compras da OPAS. Em nossa opinido, em vista da relevancia desses riscos e
oportunidades importantes para a OPAS, o OIA deve fornecer uma garantia objetiva
sobre eles.

1.44 As mudangas de pessoal no OIA e no Escritério de Investigagbes, assim como a
recente contratagdo de um novo Ombudsman, criam uma oportunidade para
considerar como, juntamente com o Escritério de Etica, essas fungbes operam
coletivamente. Ha espago para oferecer uma abordagem mais holistica a supervisao
e para obter eficiéncia na prestacao de servicos de promog&o da causa e
capacitagcao. Além disso, ha oportunidades para considerar como o sistema de justica
interna é aplicado, para incentivar a resolu¢do de conflitos e para resolver as
questdes em um estagio mais inicial ou por meio de agbes dos gerentes de primeira
linha.

1.45 Com a nomeagdo de um Ombudsman independente, que recomendamos
anteriormente, a exploracao da resolugéo de conflitos como forma de responder as
preocupagdes dos funciondrios € uma medida positiva que deve assegurar uma
reparagéo mais oportuna. Com relagéo as investigacdes, continua sendo importante
distinguir entre avaliagcdes preliminares e investigagdes completas, e zelar para que
qualquer novo acordo em torno de uma investigacdo seja proporcional e direcionado
a abordar riscos e informar mudangas de processo. A esse respeito, a OPAS deve
considerar as possiveis modalidades para garantir esses acordos, com destaque para
o estabelecimento de parcerias para prestacao de servigos com outras organizagoes
internacionais a fim de assegurar acesso a competéncias com boa relagdo custo-
efetividade.

Estrutura de prestagao de contas

1.46 A Declaracao sobre Controle Interno da OPAS deve fornecer aos Estados
Membros garantias sobre o ambiente de controle interno da Secretaria,

o funcionamento das linhas de defesa e outros elementos de controle. A Declaragéo
evoluiu ao longo dos ultimos seis anos. Para avangar ainda mais na melhoria da
qualidade da Declaracao, a OPAS precisara fazer melhorias em termos de
conformidade e garantia dentro de uma estrutura de prestagdo de contas
operacionalizada e garantida.
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1.47 Um dos principais pilares do Diretor € aprimorar a prestagéo de contas e,

em 2021, defendemos a necessidade de uma nova estrutura de prestagao de contas.
Essa estrutura reuniria: as trés linhas de defesa; o planejamento; os relatérios
financeiros e de desempenho; a avaliagéo; os regimes de delegacao e autoridade;

e a ética, com o intuito de fornecer uma estrutura coerente e sistematica para a
operagao de controle interno e apresentagéo de relatérios sobre a governanga aos
Estados Membros. Recentemente, foi criado um grupo de trabalho para comegar a
montar essa estrutura. Isso deve levar em conta o recente relatério da Unidade de
Inspecao Conjunta das Nagdes Unidas e as licbes aprendidas por outras entidades
das Nagodes Unidas.

1.48 A OPAS agora tem planos implementados que devem permitir melhorar
consideravelmente a prestacdo de contas e a transparéncia de sua estrutura de
controle interno, abordando a esséncia das observagdes que fizemos durante nosso
mandato. Ao desenvolver e incorporar uma melhor prestacado de contas, a OPAS nao
deve subestimar o fato de que isso representara um desafio significativo e uma
mudanga de cultura. Sera importante que as pessoas entendam suas fungoes,
sobretudo como responsaveis pelos processos, e sejam devidamente capacitadas
para cumprir suas responsabilidades.
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Parte 2

OPAS Avante

Introducgao e alcance

2.1 Em 2023, o Diretor langou a OPAS Avante. Em nosso relatério do ano passado,
destacamos que, para terem éxito, os programas de mudanca precisam ser
cuidadosamente planejados e executados, com o apoio de recursos e capacidades
suficientes de pessoal. Isso deve ser apoiado por estruturas claras de prestagdo de
contas, com visibilidade e apresentagéo de relatérios aos Estados Membros sobre o
andamento e os resultados.

2.2 Os objetivos do Diretor para a OPAS Avante sdo modernizar, inovar e agilizar as
politicas, os processos e a tomada de decisdes. A intengdo € promover uma cultura
de eficiéncia, transparéncia e prestagao de contas para aumentar a eficacia da
Organizagédo. Em nosso relatério do ano passado, enfatizamos a importancia de
modernizar a OPAS e de aproveitar a oportunidade decorrente de uma mudancga de
lideranga. A iniciativa se propde a alcancar trés objetivos abrangentes, que
consideramos importantes para garantir o futuro da OPAS:

. fortalecer a eficiéncia, a transparéncia e a prestagcéo de contas da Secretaria;

. aumentar a visibilidade da Secretaria, o foco nos paises e a capacidade de
prestar cooperacao técnica; e

. melhorar o desempenho dos recursos humanos da Secretaria e impulsionar a
inovacao para fazer a Organizagédo avancar.

2.3 Juntamente com os objetivos, o Diretor estabeleceu um plano de ac¢éo inicial
dentro da OPAS Avante 1.0, que abrangeu o periodo de abril de 2023 a marco de
2024. O plano continha tanto questdes transacionais, como a disponibilizacdo de
relatérios de auditoria interna para aumentar a transparéncia, quanto iniciativas de
mudanc¢a mais holisticas e continuas. Isso abrangia as sinergias do trabalho em favor
da interoperabilidade com os sistemas da OMS e o alinhamento com o programa de
modernizagao do sistema da OMS para reforcar a integragcéo. O plano foi
apresentado aos Estados Membros no 60° Conselho Diretor (setembro de 2023).

A OPAS também pretende informar o Conselho Diretor sobre o progresso este ano.

2.4 A OPAS nomeou um gerente para supervisionar e coordenar a implementacao
do plano de agdo. O plano é supervisionado pelo Grupo Operacional da OPAS
Avante, liderado pelo Gabinete do Diretor e com participantes de cada uma das
entidades responsaveis por um objetivo especifico. Fazem parte desse grupo a
Diretora de Recursos Humanos, a Chefe de Gabinete, o Escritério de Coordenagéao
de Paises e Sub-Regides e o gerente do projeto. O progresso em relacdo as agdes
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planejadas ¢ informado a Diregdo Executiva por meio de reunides abertas a todo o
pessoal e pelo site da OPAS Avante na Intranet.

2.5 As atividades da OPAS Avante estao incorporadas as modalidades padrao de
planejamento e recursos e sao informadas no programa de trabalho do biénio no
ambito dos resultados intermediarios 27 (lideranca e governancga) e 28 (gestao e
administragdo). A OPAS nao estabeleceu uma estrutura separada de apresentacao
de relatorios aos Estados Membros para as iniciativas, o que reflete o fato de que as
atividades ndo sdo orcadas nem dotadas de recursos separadamente.

Foco estratégico

2.6 Em nosso relatorio de 2022, destacamos o conceito de um modelo operacional
alvo para articular a melhor forma de empregar os recursos a fim de atingir os
objetivos estratégicos, detalhando qual trabalho seria realizado, por quais
funcionarios e em quais locais. Esse modelo ajuda a moldar um objetivo final
coerente, que, por sua vez, enquadra o delineamento das iniciativas de mudanga e
seus resultados intermediarios. Em nossa opinido, OPAS Avante é um pacote de
medidas uteis que buscam abordar os objetivos estabelecidos pelo Diretor, mas que
carecem de uma articulagao clara do resultado final. Isso dificultara a avaliagao do
sucesso geral e da realizagdo dos beneficios do programa.

2.7 As agbes e os resultados individuais sao solidos e, conforme destacado
anteriormente, estao incorporados aos fluxos de trabalho regulares da Secretaria.

No entanto, falta visibilidade das inter-relagbes entre cada iniciativa, que ajudaria a
proporcionar uma priorizagao mais clara e servir de base para a trajetéria crucial para
a mudanca. Por exemplo, a abordagem dos servigos compartilhados tera um impacto
material sobre as decisdes que podem ser tomadas acerca de outras iniciativas
planejadas.

2.8 Continuamos a ressaltar os beneficios de definir um modelo operacional alvo, a
fim de enquadrar a visdo da abordagem da OPAS para a prestagao de servicos com
boa relagédo custo-efetividade, com foco na eficiéncia e efetividade das fungbes
facilitadoras para apoiar a execugéo operacional.

OPAS Avante 2.0

2.9 A OPAS Avante 1.0 tinha um prazo limitado, e o plano de agéo existente se
estendia até marco de 2024. Como destacado anteriormente, muitas agdes no ambito
dessa iniciativa eram transacionais e ja foram implementadas, mas outras
permanecerdao como atividades de melhoria continua que terdo um periodo mais
longo de implementacao. A intencéo agora é formular um segundo plano de agéo e,
na época de nossa auditoria, a OPAS estava coletando os resultados da participagéo
de seu pessoal em outras iniciativas. Elas constituirdo um novo conjunto de acdes,
englobadas na OPAS Avante 2.0, a ser langada em junho.

2.10 Ao considerar a abordagem para a proxima fase, acreditamos que é importante
priorizar as ag6es identificadas, de modo que as mais importantes e que agregam
mais valor recebam maior destaque e atengdo. Uma série complexa de mudangas em
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uma longa escala de tempo cria o risco de fadiga e, portanto, € importante ter um foco
claro nas mudangas mais benéficas.

2.11 As iniciativas de mudanga costumam possibilitar maior foco na inovacgao,
incentivando os funcionarios a explorar novas ideias, processos e tecnologias que
possam simplificar as operagbes e aumentar a eficiéncia. Embora impulsionar
mudancas internamente possa se beneficiar da adesdo dos funcionarios, existem
riscos relacionados ao pensamento em silos e em grupos e a perda da oportunidade
de desafiar o status quo. Acreditamos que ha oportunidades de tornar a OPAS
Avante 2.0 mais impactante com o envolvimento de perspectivas externas e
facilitagdo externa. Uma contribuigao objetiva e independente para embasar a OPAS
Avante 2.0 ajudara a validar essa abordagem, assegurara que as oportunidades
sejam exploradas e dara maior garantia ao Diretor quanto a realizacéo de seus
objetivos. Isso pode incluir conhecimento especializado em gestdo de mudancgas para
oferecer perspectivas objetivas, desafiar as normas existentes e buscar
oportunidades para otimizar o processo operacional.

2.12 Em nosso relatério de 2022, destacamos a importancia de zelar para que a
OPAS Avante levasse em conta desafios culturais. A fim de assegurar uma mudanga
positiva na cultura da Organizacao, destacamos a importancia de contar com pessoas
que claramente tenham habilidades e experiéncia na execugdo de um programa de
gestao de mudancas. Uma gestéo eficaz de mudancas envolve planejamento
cuidadoso e apoio as pessoas impactadas. Observamos o compromisso com a
comunicagao com os funcionarios. Junto a isso, sera importante considerar os riscos
de fadiga decorrente das mudangas e identificar como as pessoas podem receber
apoio quando necessario.

Servigos compartilhados

2.13 Durante nosso mandato, observamos que ha areas de duplicagdo das tarefas
realizadas em cada local. Ha também diferengas consideraveis nos custos de
transagdo em diferentes locais. Em consequéncia, continuamos a ver oportunidades
significativas para que a OPAS adote um modelo mais semelhante ao de servigos
compartilhados para a prestagdo de seus servigos transacionais. Notamos uma
abordagem cautelosa na exploragéo de oportunidades de servigos compartilhados
decorrentes de vagas néo planejadas. No momento, a OPAS ainda n&o definiu seu
enfoque nessa area.

2.14 A OPAS contratou consultores externos e fez varias analises em 2018 e 2022.
Essas analises demonstraram claramente a economia e outras eficiéncias
decorrentes da adogédo de um modelo de servigos compartilhados. A OPAS esta bem
posicionada para implementar esse modelo usando seu sistema PMIS. Durante a
pandemia, e continuando agora com os mecanismos de teletrabalho muito mais
amplos, o PMIS demonstrou que pode permitir que o pessoal da OPAS continue a
trabalhar de qualquer local.

2.15 No fim de 2023, a OPAS recebeu um novo relatério de seus consultores que
considerava de forma mais detalhada quatro possiveis modelos de servigos
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compartilhados. Além disso, analisava como esses modelos poderiam funcionar em
10 locais diferentes da Regido das Américas, classificando-os de acordo com o risco
e a atratividade do local, a infraestrutura e a disponibilidade de mao de obra. Essa
analise revelou duas opgdes em potencial que, conforme identificado pelos
consultores, poderiam resultar em uma economia de cerca de $20 milhGes gragas ao
aumento da eficiéncia em cinco anos, apds um investimento inicial de cerca de

$3 milhdes. Em nossa opinido, dado o nivel da possivel economia, a OPAS agora
conta com os elementos para tomar uma decisao firme sobre o0 modelo administrativo
que considera mais benéfico para ela.
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Parte 3

Compéndio

3.1 No decorrer de nosso mandato, examinamos como a OPAS administra seus
recursos e fizemos observagoes e recomendagdes. Nossos relatorios se
concentraram na administragdo dos recursos humanos, na operagao dos fundos de
compras, na gestéo baseada em resultados e apresentagéo de relatérios, e na
estratégia para seu patriménio imobiliario em Washington, D.C. Nesta segéo,
apresentamos uma atualizagdo sobre como a OPAS se saiu nessas importantes
areas e fazemos nossas observacgdes finais sobre o progresso obtido.

Recursos humanos

3.2 Os recursos humanos sao o bem mais importante da OPAS, e seu desempenho
€ determinado, em grande medida, pelo modo como a Organizagao recruta, emprega
e desenvolve seu pessoal. Em 2019, informamos sobre o progresso da OPAS na
implementacao de sua Estratégia para o Pessoal 2015-2019. Essa estratégia foi
concebida para “atrair, reter e motivar os melhores talentos” e delineava cinco
prioridades:

. realinhar o pessoal para melhor atender as necessidades programaticas e dos
Estados Membros;

. fomentar o talento em todos os niveis;
. impulsionar o desempenho do pessoal;

. alcangar uma lideranga inspiradora por meio de investimentos em sua reserva
de talentos em cargos de chefia;

. criar um ambiente de trabalho de primeiro nivel e uma fungao facilitadora de
recursos humanos.

Quando analisamos isso inicialmente, em fevereiro de 2020, o HRM informou um
progresso limitado na implementagéo da estratégia, com apenas 41% das atividades
concluidas integralmente. Em consequéncia, a OPAS decidiu atualizar a estratégia
existente — Estratégia para o Pessoal 2.0 — e redefinir as prioridades das acdes
pendentes, em vez de langar uma nova estratégia. Em 2022, revisitamos nossas
recomendacoes e refletimos sobre o progresso obtido.

3.3 Desde nosso relatorio, a Estratégia para o Pessoal 2.0 continuou a orientar a
OPAS, com foco em atrair, reter e empoderar os melhores talentos para cumprir os
objetivos delineados no Plano Estratégico da OPAS 2020-2025. Apesar do progresso
na implementagéo dos pilares da estratégia — agilidade, otimizagéo funcional e
inovacdo —, desafios cruciais persistem, o que requer intervengdes estratégicas para
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assegurar um sucesso sustentavel. Ao longo de 2023, a OPAS priorizou o
planejamento estratégico de recursos humanos e praticas eficientes de recrutamento
para atender as necessidades de pessoal para o biénio 2024-2025. A concluséo
exitosa de 103 processos seletivos competitivos para cargos de prazo fixo
demonstrou o compromisso com a contratagédo de novos talentos. Contudo, atrasos e
complexidades persistentes nos processos de recrutamento continuam sendo um
desafio significativo, ameagando a eficiéncia operacional e a alocag&o oportuna de
recursos.

3.4 Nosso relatério de 2022 continuou a destacar que uma proporgao consideravel
de funcionarios havia recebido a classificagdo de desempenho mais alta, e
recomendamos que a OPAS estabelecesse um perfil esperado de classificagdes de
desempenho e implementasse processos de moderagao para assegurar a
uniformidade das classificagdes de avaliagdo. A OPAS aceitou isso e concordou com
mudangas a serem implementadas no ciclo de avaliagcdo do desempenho de 2024,
com destaque para ajustes na escala de classificagao para permitir mais flexibilidade
e refletir o desempenho do pessoal com mais precisdo. Essas mudancgas
representam uma alteracao significativa na abordagem da gestao do desempenho, e
€ importante que os gerentes e os funcionarios recebam apoio para permitir que a
iniciativa seja bem-sucedida e produza os resultados pretendidos.

3.5 Estao sendo envidados esforgos para reforcar a gestdo de recursos humanos
usando tecnologia, como o médulo de planejamento adaptativo do PMIS. O HRM
comecou a usar essas ferramentas para agilizar os processos e melhorar a
colaboragéo, mas isso precisara ser respaldado por mais aprimoramentos do sistema
e capacitacao dos usuarios para aproveitar totalmente os beneficios dessas
ferramentas. Além disso, sera importante assegurar acesso equitativo as plataformas
de ensino virtual e abordar as lacunas de letramento digital entre o pessoal,
sobretudo nos casos em que essas necessidades forem identificadas por meio do
novo processo de gestdo do desempenho. Sera importante oferecer tudo isso para os
funcionarios da forma correta, para que a OPAS consiga promover uma cultura de
aprendizagem e desenvolvimento continuos ap6s um periodo de subinvestimento e
falta de comprometimento da alta administragdo nessa area.

3.6 Iniciativas de inovacao, como a participagdo em programas de mentoria e
oportunidades de desenvolvimento de lideranca, estdo sendo introduzidas de acordo
com nossas recomendacodes para identificar e promover talentos. Outras medidas
estdo sendo tomadas para desenvolver capacidades e competéncias e para
promover a troca de conhecimentos e o trabalho colaborativo. No entanto, como esse
processo esta no comecgo, a OPAS identificou desafios para assegurar o acesso
equitativo a essas iniciativas em diferentes equipes e locais e esta reforgando os
mecanismos de apoio e comunicagdo voltados para a mitigagéo desses riscos.

3.7 A OPAS langou a terceira Pesquisa de Engajamento do Pessoal em 2023.
Embora o modesto aumento nos niveis de engajamento indique um avango,

€ necessario manter e aprofundar essa participagéo. Dadas as possiveis mudangas
decorrentes da OPAS Avante, é importante que as questdes identificadas nas
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pesquisas sejam abordadas com planos claros e comunicagéo para oferecer apoio ao
pessoal durante esse periodo.

3.8 Ainda restam outros desafios. Em 2019, informamos sobre o maior uso de
pessoal contingente e consultores. Constatamos que a gama de categorias de
pessoal néo efetivo — ou seja, que nao fazia parte do quadro de funciondrios — era
excepcionalmente ampla; além disso, o limite entre o trabalho feito por pessoal efetivo
e nao efetivo carecia de clareza e uniformidade. Verificamos que o pessoal
“contingente” ocupava seus postos havia muito tempo e que as taxas de rotatividade
era comparaveis as do pessoal efetivo. Observamos essas circunstancias e riscos
nas sete representagdes da OPAS/OMS nos paises que visitamos durante nosso
mandato. Houve pouco progresso para resolver esse equilibrio, e continuamos a
acreditar que ha espago para analisar os riscos, o valor e a adequacao dessas
modalidades e a continuidade de sua utilidade para a OPAS.

3.9 A OPAS esta formulando uma nova estratégia para o pessoal para o periodo
2025-2030. Sera importante zelar pelo alinhamento entre as iniciativas da OPAS
Avante, os resultados da atividade de avaliacao e a necessidade de assegurar a
continuidade e o conhecimento retido nas atividades basicas.

Fundos de compras

3.10 Em 2020, examinamos os fundos de compras da OPAS, que compreendem o
Fundo Rotativo para Acesso a Vacinas (Fundo Rotativo) e o Fundo Rotativo Regional
para Provisbes Estratégicas de Saude Publica (Fundo Estratégico). Esses fundos
cresceram e se tornaram o maior programa da OPAS. Embora em 2023 a receita
tenha caido abaixo dos niveis anteriores a pandemia, para $745,5 milhges, ela atingiu
um pico de $1,1 bilhdo em 2022.

3.11 O Fundo Rotativo foi estabelecido em 1977 para facilitar a disponibilidade
oportuna de vacinas de qualidade garantida a precos inferiores aos que seriam
obtidos se os Estados Membros atuassem unilateralmente. O Fundo Rotativo apoia
0s programas nacionais de imunizagdo, ajudando a avaliar as necessidades e a
demanda por vacinas e adquirindo vacinas e seringas pré-qualificadas pela OMS em
nome dos Estados Membros. O Fundo Estratégico foi estabelecido em 1999 para
adquirir medicamentos e insumos para combater HIV/aids, tuberculose, malaria e
outras doengas infecciosas. Ele proporciona um mecanismo de compras conjuntas
para reduzir os pregos para cada Estado Membro. Tanto em um como no outro fundo,
a Secretaria busca trabalhar com os Estados Membros na avaliacdo das
necessidades e demandas e assegurar que os produtos adquiridos atendam a
padrées internacionais minimos de qualidade.

3.12 Constatamos que a OPAS nao tinha uma estratégia abrangente para os fundos
e sentimos que havia uma oportunidade de refletir sobre como otimizar seu uso e os
beneficios para os Estados Membros. Desde que esses fundos foram criados, houve
mudancas consideraveis nas abordagens de compras adotadas por outras
organizagdes internacionais para fornecer vacinas e insumos médicos. Consideramos
importante que a OPAS articule claramente o valor que ela proporciona a seus paises
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constituintes. A recente mudancga de lideranca resultou em uma visdo mais holistica
desses mecanismos e de como os Estados Membros podem se beneficiar melhor das
oportunidades que eles oferecem.

3.13 Destacamos questdes operacionais, como a necessidade de melhorar a
participacéo dos Estados Membros na gestao de estoques e na previséo da
demanda. Relatamos que o esfor¢co de compras precisava se concentrar mais na
influéncia sobre o mercado e no relacionamento com os fornecedores e que a OPAS
deveria reexaminar suas estratégias de precificagao para avaliar melhor o poder de
compra. Constatamos que as abordagens de parceria tinham demonstrado seu valor,
sobretudo durante a pandemia, com os fundos cumprindo um papel crucial na
resposta a pandemia. Isso indicou que a OPAS deveria aproveitar essas vantagens
com uma avaliagdo dos possiveis beneficios de novas parcerias.

3.14 Atualmente, a OPAS esta explorando modos de reposicionar os fundos de forma
obter maiores beneficios para os Estados Membros. Varias iniciativas estdo sendo
consideradas, como a formacao de estoques regionais de consumiveis, a fim de obter
melhores prec¢os na aquisi¢cdo de grandes quantidades e dar mais visibilidade aos
insumos de salde em alta demanda. Outras iniciativas também estdo sendo
exploradas, como facilitar o aumento da capacidade e da resiliéncia na produgao de
vacinas e produtos associados na Regido das Américas. As iniciativas que estédo
sendo estudadas abordam substancialmente nossas recomendacdes anteriores e,
embora ainda ndo tenham sido acordadas mudancas definitivas, incentivamos a
OPAS a ser ambiciosa na aplicagdo de seus planos.

3.15 Destacamos o uso dos mecanismos de crédito de curto prazo oferecidas aos
Estados Membros, que consideramos terem sido subutilizadas no caso do Fundo
Rotativo. As linhas de crédito oferecem aos Estados Membros crédito sem juros de
curto prazo (60 dias), o que significa que podem adiar o pagamento das compras de
insumos de saude. Discutimos os investimentos digitais atuais no Portal dos Estados
Membros destinados a aumentar a eficiéncia e destacamos a necessidade de analise
e monitoramento adequados dos beneficios. Também relatamos que os custos de
administracdo dos fundos precisavam ser mais transparentes, com uma revisao
regular e, conforme o caso, ajustes nas taxas de servico.

3.16 A OPAS esta estudando como os Estados Membros podem usar a linha de
crédito oferecida e pretende vincular o mecanismo ao planejamento rotineiro da
demanda para agilizar o processo de aprovacao. A OPAS espera desenvolver o
Portal dos Estados Membros para permitir a solicitacdo de crédito juntamente com o
plano anual de demanda. Para mitigar o risco de crédito, a OPAS esta estabelecendo
um processo mais padronizado para monitorar os pagamentos e para o
escalonamento dos atrasos. Como resultado do feedback dos usuarios, ha outros
avancos planejados para o Portal, com destaque para a capacidade de obter
informagdes financeiras mais tempestivas, como o extrato da conta, detalhes de
faturas pendentes e liquidadas e informagbes sobre pagamentos.
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3.17 Em nosso relatdrio anterior, destacamos a importancia de assegurar que os
custos da prestacao de servigos dos fundos de compras sejam cobertos pelos
usuarios dos servigos. A OPAS cobra uma taxa dos usuarios dos fundos e, em
fevereiro de 2024, apresentou um relatério aos Estados Membros sobre as taxas
cobradas nas compras de insumos de saude publica.® Nesse relatério, destacou que,
em 2023, os custos de caixa ($15,8 milhdes) excederam o valor arrecadado no ano
($12,5 milhdes). O saldo retido de $21,5 milhdes foi considerado crucial pela
Secretaria para a implementagéo de suas melhorias nos servigos. No relatério,
observou-se que o saldo n&o abrangia os encargos de servigo auferidos no biénio
2022-2023, que totalizaram cerca de $28 milhdes. Em consequéncia, € importante
que os Estados Membros estejam cientes de que, em 31 de dezembro de 2023,
aproximadamente $54 milhdes continuavam disponiveis no Fundo.

3.18 Em nossa opiniao, a forma como as informacdes financeiras foram apresentadas
a 182 Sesséo do Subcomité de Programa, Orgamento e Administragéo deveria ter
sido mais transparente quanto ao excedente global em 31 de dezembro e se deveria
ter explicado que o excedente indica que as taxas de servigo mais do recuperaram os
custos. Seria conveniente que os Estados Membros solicitassem & Secretaria que
esclarecesse como esses saldos serdo empregados e que nossa recomendacao de
revisao da taxa de servigo continue sendo considerada.

Gestao baseada em resultados

3.19 Em nosso relatdrio de 2021, consideramos os processos de planejamento e
orgcamento da OPAS e como eles estavam associados a cadeia de resultados.
Constatamos que o Plano Estratégico foi formulado por meio de uma consulta
regional, com a participagao das autoridades nacionais de salde no processo de
priorizagao. O Plano estabelecia as prioridades regionais que orientaram a formagao
de resultados imediatos e intermediarios prioritarios.

3.20 Ressaltamos que, devido a énfase da OPAS em apresentar os resultados de
saude juntamente com os Estados Membros, o vinculo direto entre o uso dos
recursos pela OPAS e o impacto do trabalho da Secretaria ndo eram plenamente
visiveis. Consideramos que a prestagdo de contas seria reforgada e haveria um
alinhamento mais préximo entre os resultados e o uso dos recursos se a contribuicao
da Secretaria fosse mais visivel. A avaliagdo ecoou nossas observagdes nessa area.
Ela destacou que a estrutura da OPAS nao se baseava em uma teoria de mudanga
que articulasse os beneficios previstos. Também constatou que o processo atual ndo
diferenciava nem identificava facilmente as contribuicdes da Secretaria para os
resultados intermediarios do plano estratégico. Como relatamos anteriormente, uma
maior visibilidade da contribuicdo da Secretaria reforcaria a prestacéo de contas e
proporcionaria maior alinhamento entre os resultados intermediarios e o uso dos
recursos.

3.21 Destacamos que as atividades da OPAS que ndo sao consideradas basicas,
como os fundos de compras e as contribuigdes voluntarias nacionais, representavam

3 SPBA18/12
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a maior parte da receita e da despesa e seguiam canais distintos de planejamento e
apresentacao de relatérios. Nossa opinido € que o Plano Estratégico deveria
abranger melhor essas outras atividades, estabelecendo um vinculo mais estreito
com os objetivos estratégicos globais dos Estados Membros. Isso proporcionaria uma
medida mais completa do desempenho geral da Secretaria, destacando melhor como
outras atividades contribuem para a consecucao dos resultados intermediarios.

3.22 A estratégia da OPAS é ambiciosa na amplitude de seus objetivos. Durante
nosso mandato, ressaltamos a importancia de a estratégia identificar onde a
contribuicdo da Secretaria pode ser mais benéfica para os resultados de saude,
gerando o melhor retorno dos recursos investidos pelos Estados Membros.
Relatamos que isso deve ser informado por um programa de avaliagéo direcionada,
0 que nao tem ocorrido nos ultimos anos. A OPAS agora tem uma estratégia de
avaliagdo e proporcionou um aprendizado util em duas areas fundamentais para a
Organizagéo, a saber, o que se aprendeu com a pandemia de COVID-19 e a
avaliacédo da gestdo baseada em resultados. Essas avaliagbes estao levando a
mudangas substanciais nas estruturas e nos processos, oferecendo boas evidéncias
de que o novo compromisso com a avaliacao estd ajudando a enfocar e questionar as
formas de trabalhar da OPAS para obter beneficios. Embora isso seja positivo,
continuamos a opinar que a avaliagéo deve ser separada do orgamento por
programas, mas observamos que a OPAS n&o aceitou nossa recomendagao anterior
a esse respeito.

3.23 Em resposta as constatacdes da avaliagéo sobre a gestdo baseada em
resultados, a OPAS se comprometeu a incorporar a aprendizagem ao processo de
planejamento e a melhorar a aprendizagem dentro da Organizag&o por meio da
criacdo de comunidades de pratica e outros mecanismos. Além disso, se
comprometeu a ampliar as analises pds-acéo. Essas constatagdes refletem as
observagdes que fizemos sobre o projeto Hospitais Inteligentes, no qual a OPAS
deixou de maximizar seu aprendizado com a avaliagdo abrangente desse projeto.

3.24 A época de nossa analise, a Secretaria era responsavel por entregar mais de

4 mil produtos e servigos que contribuiam para os resultados imediatos do plano de
trabalho. Como principal mecanismo interno de prestacao de contas, informamos
sobre o processo intensivo semestral de monitoramento e avaliagdo do desempenho,
que requer que os centros de custos examinem seu desempenho em relagdo ao
orcamento e aos seus produtos. Nosso relatério destacou a necessidade de a OPAS
analisar o processo para assegurar que era proporcional e oferecia um valor claro.
Também constatamos que, embora a estrutura existente de apresentagao de
relatorios oferecesse uma imagem equilibrada do desempenho coletivo em relagéo
aos resultados intermediarios, ndo media o desempenho real nem a eficacia da
Secretaria.

3.25 A OPAS tomou algumas medidas para simplificar sua abordagem de
monitoramento e avaliagdo do desempenho, mas o relatério de avaliagdo destaca que
o foco na taxa de execucgao do orgamento, em vez do desempenho, impede que o
monitoramento e a apresentagio de relatérios de desempenho alcancem todo o seu
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potencial. De modo geral, observamos que a OPAS esta trabalhando em sua
resposta as constatagdes da avaliagado. As primeiras indicagfes da resposta da
Secretaria foram compartilhadas com o Subcomité de Programa, Orcamento e
Administracao, com destaque para:

. fortalecer e aprofundar a cultura de gestao baseada em resultados como forma
de priorizar o trabalho da OPAS;

. rever o modelo e a estrutura da gestao baseada em resultados, passando pelo
desenvolvimento de um modelo de teoria da mudanga;

. melhorar a uniformidade na aplicacao da gestdo baseada em resultados por
meio da redefinicdo de produtos, servigos, resultados intermediarios e resultados
imediatos; e

. melhorar a capacita¢do disponivel para todo o pessoal, adaptada de modo a
refletir as diferentes fungdes e responsabilidades no processo de gestéao
baseada em resultados.

Juntamente com nossas préprias recomendacdes anteriores, as constatagdes da
avaliagdo oferecem uma base para que a OPAS transforme seus relatérios de
desempenho. Ao fazer isso, a OPAS estara mais bem posicionada para demonstrar
as partes interessadas o valor que a Secretaria agrega.

Gestao do patriménio imobiliario

3.26 Consideramos a estratégia da OPAS para seu patrimonio imobiliario em 2018 e,
de forma mais abrangente, no ano passado. O patrimdnio imobiliario da OPAS
compreende uma base de ativos substancial, avaliada em $157,1 milhGes.
Constatamos que ndo existia uma estratégia abrangente para o patriménio imobiliario
alinhada as necessidades organizacionais. Em 2014, foi feita uma pesquisa de
avaliagdo das condigbes, que identificou as necessidades de reparos e reformas em
todos os imoveis. Naquela época, sete opgdes foram apresentadas aos Estados
Membros, mas nenhuma estratégia abrangente foi elaborada.

3.27 O planejamento operacional continua a se basear nos resultados do
levantamento de 2014, mas o investimento efetivo difere do planejado e ha falta de
visibilidade, de maneira que as mudangas de prioridades n&o sao refletidas. Também
faltam parametros sobre a utilizagcéo dos prédios e a eficiéncia energética, que
poderiam ajudar a apoiar o processo decisorio e as decisdes de investimento.
Durante nosso mandato, vimos os ativos imobiliarios da OPAS em oito locais. Cada
escritorio tem caracteristicas diferentes; por exemplo, o escritério na Argentina
funciona em um prédio comercial junto com outros locatarios e o escritério em
Barbados foi construido em um terreno publico cuja propriedade seria revertida caso
a OPAS deixasse de funcionar naquele local. Em consequéncia, as decisdes de
investimento em cada local de operacao e a maximizagéo de sua utilidade devem ser
consideradas individualmente e articuladas de forma clara no planejamento
estratégico e operacional. Observamos que a Secretaria ndo formulou um plano de
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investimento atualizado e que nossa recomendagéo do ano passado continua em
andamento.

3.28 Em 2022, a OPAS iniciou um projeto para modernizar o prédio de sua sede com
base nos resultados do levantamento anterior. O projeto contém varios componentes,
entre eles:

. a substituicdo dos sistemas de aquecimento e ventilagao;

. a reforma das salas de conferéncia, escritorios e espacgos abertos no 2° e 10°
andares; e

. melhorias na area do saguéo.

Na primeira fase do projeto, deu-se prioridade a concluséo das salas de conferéncia
do segundo andar a tempo do 60° Conselho Diretor, realizado em setembro de 2023.
A segunda fase estd em andamento e abrange a reforma dos banheiros e a
substituicdo dos sistemas de aquecimento e ventilagdo, com conclusdo prevista para
meados de 2025. Os planos futuros, sujeitos a aprovacéo, preveem a substituicdo de
todas as janelas originais do prédio da sede da OPAS por vidros duplos que
proporcionam isolamento térmico. Isso aumentara ainda mais a eficiéncia energética
e garantirda um ambiente de trabalho mais seguro. Até 31 de dezembro de 2023,

a OPAS havia gastado $21,0 milhdes nas reformas.

3.29 Em 2022, informamos sobre a importancia de relatérios de sustentabilidade e
observamos o compromisso do Diretor em melhorar a abordagem da OPAS para
atingir as metas ambientais e de sustentabilidade, conforme evidenciado pelo
compromisso com compras sustentaveis. Com os investimentos que estdo sendo
feitos para aumentar a eficiéncia energética por meio das reformas, a OPAS deve
considerar o desenvolvimento de um conjunto de parametros para medir e informar
seu desempenho no cumprimento das metas de sustentabilidade.

3.30 Apds a aquisigao da parte residual alugada do prédio situado no niumero 2121
da Virginia Avenue em 2019, destacamos a necessidade de uma estratégia
abrangente para os bens imodveis. Apesar das oportunidades de melhor utilizagdo ou
da liberagéo de recursos de capital por meio de uma alienagéo, o prédio continua
consideravelmente subutilizado. Seguindo nossas recomendagdes, em 2023, a OPAS
contratou consultores para fazer uma analise abrangente da utilizagéo do espaco,
tanto no prédio principal da sede quanto no prédio do niumero 2121 da Virginia
Avenue. O estudo confirmou que a subutilizagéo era significativa e que havia
oportunidades para atender as necessidades de acomodagao de todo o pessoal no
prédio da sede. Entendemos que as discussbes com a Diregdo Executiva sobre uma
deciséao final continuam. Ainda vemos oportunidades significativas na racionalizagéo
do patrimbnio a fim de fornecer recursos para investir e, assim, adequar o prédio da
sede a padrbes modernos e assegurar o uso eficiente dos ativos.
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Parte 4

Recomendacdes de anos anteriores

4.1 Das 24 recomendacoes feitas com referéncia a 2022 ou referentes a anos
anteriores que continuavam em andamento, a OPAS implementou, de forma integral
ou parcial, 14 recomendacgoes, e encerramos outras duas com base no fato de que a
OPAS néo aceitou essas recomendacdes. Oito recomendag¢des permanecem em
aberto ou estdo em andamento.

Transferéncia da auditoria

4.2 Esperamos envolver nossos sucessores na transferéncia da auditoria externa
para a Controladoria-Geral da Republica do Chile. Temos um relacionamento de
longa data com nossos colegas chilenos e um histérico comprovado de garantia de
eficacia na transferéncia de todas as nossas auditorias anteriores. J&4 nos preparamos
para amplas discussodes e troca de conhecimentos de modo a permitir que a transigao
seja eficaz. Cooperaremos plenamente com eles e seguiremos a estrutura do Painel
de Auditores Externos das Nag¢des Unidas ao entregar a documentagéo das
auditorias. Desejamos aos nossos sucessores todo o sucesso em seu mandato.

Agradecimentos

4.3 Gostariamos de agradecer ao Diretor e a sua equipe a cooperagao ao facilitar
nosso trabalho de auditoria. Somos gratos aos funcionarios da OPAS e das
representacdes que visitamos durante nosso mandato pela cooperagéo e
envolvimento com nosso trabalho.

4.4 Gostaria de aproveitar esta oportunidade para agradecer aos Estados Membros
a confianga que depositaram em nos durante nosso mandato de seis anos. Durante
esse periodo, vimos a Organizagéo enfrentar muitos desafios sem precedentes e
agradecemos a oportunidade de lhes transmitir nossas observagdes para melhorar a
gestao da OPAS e de seus recursos. Desejamos a Organizagéo e a seus membros
todo o sucesso em seus esforgos para promover a saude dos povos da Regi&o das
Américas.

ASSINADO
Gareth Davies

Controlador e Auditor Geral, Reino Unido — Auditor Externo

20 de maio de 2024
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Apéndice 1 Recomendacoes de anos anteriores

Referéncia
anterior

Resumo da
recomendacgao

Comentarios da Diregado sobre a situacio: fevereiro de 2024

Opinidao do Auditor
Externo

Situacgao

Relatério
detalhado
de 2018
Rec. 3

Analisar os gastos para
avaliar até que ponto o
custo total é recuperado
em atividades
financiadas com
recursos voluntarios e
formular uma politica de
recuperagao de custos
equitativa, uniforme e
transparente.

Consultores externos estdo sendo contratados em fevereiro de 2024.
Com base nos achados, que seriam fornecidos até junho de 2024, sera
considerada uma revisao da politica atual.

Com base no compromisso
da Direcdo de examinar
essa area, consideramos
que isso atende a esséncia
da recomendacao.

Encerrada.

Relatdério
detalhado
de 2019
Rec. 7

Estabelecer um roteiro
para a elaboracao de
relatorios de
conformidade
priorizados e fornecer
aos gerentes as
ferramentas para

Em 2023, a OPAS langou o painel de conformidade, uma ferramenta
Power Bl que extrai informagdes sobre conformidade do PMIS para
determinados requisitos de politica nas areas de viagens, compras,
planejamento, cartas de acordo, conciliagdes, transagdes ad hoc e
alocacao de ativos. Essa ferramenta pode ser acessada por todos os
funcionarios, inclusive gerentes e administradores.

Houve desdobramentos
positivos nessa area, mas
ainda ndo ha uma
estratégia clara para a
atividade de conformidade
na OPAS. Consideramos

Encerrada.
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Referéncia | Resumo da Comentarios da Diregao sobre a situagao: fevereiro de 2024 Opinidao do Auditor Situagao
anterior recomendagéao Externo

monitorar os controles isso em mais detalhe no

internos e os processos relatorio deste ano.

de negodcio sob sua

responsabilidade.
Relatério Formular uma estratégia | Em 2023, a OPAS langou um método revisado de certificagao de Houve desdobramentos Encerrada.
detalhado para os gerentes de conformidade, que monitorar a conformidade por meio de uma positivos nessa area, mas
de 2019 centros de custos e autoavaliagdo dos centros de custos. Os resultados sdo compartilhados ainda ndo ha uma
Rec. 8 gerentes de orcamento | com os responsaveis pelos processos e operagdes para acompanhamento | estratégia clara para a

monitorar a e com a Comissao Permanente de Conformidade e Gestado de Riscos atividade de conformidade

conformidade com os Institucionais para fins de informacéo. na OPAS. Consideramos

principais controles isso em mais detalhe no

internos e processos de relatorio deste ano.

negocio e prestar contas

a esse respeito a

Direcao, com o respaldo

de um regime de

sangoes ligado a

conformidade para

responsabilizar os

gerentes.
Relatério Consultar regularmente | N&o aceita pela Diregéao. Tomamos nota da resposta | Nao
detalhado os Estados Membros da Direcdo, mas implementada.
de 2020 sobre os riscos e A OPAS esta envolvida ativamente com o Comité de Supervisdo Mundial consideramos importante
Rec. 4 beneficios de continuar | do SHI da OMS e seus subcomités para tratar de riscos, obrigagbes e aumentar a transparéncia Encerrada.

a participar do Fundo do
Seguro-Saude do
Pessoal da OMS, dado
o controle limitado dos

beneficios a funcionarios. A Repartigao presta contas regularmente aos
Estados Membros da OPAS por meio do Comité de Auditoria da OPAS, do
Subcomité de Programa, Orgamento e Administragdo da OPAS (SPBA) e
do Comité Executivo da OPAS. A OMS também presta contas

para os Estados Membros
sobre o passivo mais
significativo da OPAS.
Formulamos mais
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Referéncia | Resumo da Comentarios da Diregao sobre a situagao: fevereiro de 2024 Opinidao do Auditor Situagao
anterior recomendagéao Externo
Estados Membros sobre | regularmente aos Estados Membros da OMS (incluidos os Estados observagdes a esse
esse importante Membros da OPAS) sobre a saude financeira do SHI e os desafios e respeito no relatério deste
passivo. beneficios associados ao plano. ano.
Relatério Fazer uma avaliagao Uma auditoria interna da continuidade das operacgoes foi feita no segundo Observamos que as Em andamento.
detalhado abrangente e trimestre de 2022 (relatdrio n° 04/22 do OIA). Implementaremos as recomendagdes do OIA
de 2020 sistematica das licoes recomendacgdes do OIA nos proximos 12 meses. As recomendacgdes 7 € 8 | foram feitas em 2020 e que
Rec. 7 extraidas da de 2020 serao abrangidas pela implementagéo das recomendagbes do a Diregéo planeja
implementacao de relatério de auditoria do OIA. implementa-las nos
planos de preparagéo proximos 12 meses.
em resposta a Consideramos que o
pandemia para | = progresso nessa area é
mplementagdo em andamento.
fundamentar a lento.
elaboracéo de
procedimentos para a
continuidade das
operagdes.
Relatorio Esperamos que isso Esta recomendagao sera abordada como parte da recomendagao anterior. | Observamos que as Em andamento.
detalhado abranja uma clara recomendacgodes do OIA
de 2020 incorporagao das foram feitas em 2020 e que
Rec. 8 respt)pst%s go plano de Uma auditoria interna da continuidade das operacgdes foi feita no segundo a Dllregaotpl)lz;meja
gsglilgggoa dgsnfi‘scos das trimestre de 2022 (relatério n° 04{22 do OIA). Implementaremos as g?gx?r;n:sn 1a2— ﬁf’egg:
representagdes locais, a recomendagpes do OIA nos pré_X|mos 12 meses. As recomendach“)es 7e8 Consideramos que 'o
aplicagdo centralizada, de 2020 seréo abrangidas pela implementagéo das recomendagdes do progresso nessa area é
o relatério de auditoria do OIA.
de politicas claras em lento.
todas as operagdes da
OPAS para exigir o
trabalho em casa
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Referéncia | Resumo da Comentarios da Diregao sobre a situagao: fevereiro de 2024 Opinidao do Auditor Situagao
anterior recomendagéao Externo
quando necessario; a Implementagdo em andamento.
compilagédo de dados
cruciais sobre postos-
chave e a garantir de
que haja controle do
pessoal que esteja
trabalhando in situ
durante periodos de
crise.
Relatorio Elaborar uma estrutura Em 2023, foi criado o Programa Especial de Fundos Rotativos Regionais Tomamos nota da resposta | Encerrada.
detalhado de desempenho para promover sinergias entre os dois fundos. Uma das principais areas da Direcéo e da intencao
de 2020 abrangente que permita | identificadas para sinergias é a padronizacéo dos indicadores-chave de de desenvolver pardmetros
Rec. 12 anadlise e relatoria mais | desempenho (KPls, na sigla em inglés) para monitorar e apresentar para os relatérios. Com
sistemédticas do avanco | relatérios sobre o desempenho dos fundos. No momento, os Fundos néo base nisso, estamos
em relagéo aos tém parametros alinhados. Até o primeiro trimestre de 2024, contardo com | satisfeitos com a resposta.
objetivos dos Fundos uma estrutura de KPIs comuns para o relatorio sobre o desempenho no
perante os Estados biénio 2024-2025.
Membros e a Dire¢ao
Executiva.
Relatério Analisar e avaliar as Foram identificadas agdes prioritarias para abordar as recomendagdes da A OPAS esta elaborando Encerrada.
detalhado licdes extraidas do uso | avaliagéo externa. O Programa Especial de Fundos Rotativos Regionais uma abordagem
de 2020 dos Fundos durante a trabalhara nas agdes identificadas dentro dos cronogramas acordados. Foi | estratégica para o futuro
Rec. 15 pandemia para: a) contratado suporte externo no primeiro trimestre de 2024 para explorar e dos fundos. Discutimos isso

explorar o potencial de
obter mais economia ou
aprimorar a cadeia de
suprimento por meio de
uma cooperagao mais

desenvolver possiveis ajustes segundo o plano de trabalho da avaliagéo.

em mais detalhe no
relatério deste ano.
Consideramos a resposta
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Referéncia | Resumo da Comentarios da Diregao sobre a situagao: fevereiro de 2024 Opinidao do Auditor Situagao
anterior recomendagéao Externo
ampla com parceiros; e da Direcdo adequada para
b) fundamentar abordar a recomendacéo.
discussdes sobre como
a OPAS pode responder
a futuras emergéncias
de saude. Também
deveria comunicar as
suas conclusdes aos
Estados Membros para
fundamentar a tomada
de decisbes no futuro.
Relatorio Considerar como pode O Programa Especial de Fundos Rotativos Regionais, trabalhando em Observamos que a Diregado | Encerrada.
detalhado usar os sistemas coordenagao com PBE, FRM e PRO, contratou uma equipe externa para contratou consultores para
de 2020 existentes para fazer a analise de custos, e os resultados preliminares foram apresentados | apoiar sua analise de
Rec. 19 melhorar as suas em fevereiro de 2024. O relatério final sera entregue no fim de fevereiro de | custos. Embora esse
informagdes sobre o 2024. exercicio continue em
custo do uso de andamento, consideramos
recursos de pessoal e a resposta da Direcao
entender melhor o custo adequada para abordar a
total dos programas e recomendagao.
processos.
Relatorio a) Assegurar que todas | Reunides regulares do Comité Diretor do Portal dos Estados Membros, Tomamos nota da resposta | Em andamento.
detalhado as futuras decisbdes de formado pelos chefes do Fundo Estratégico, Fundo Rotativo, PRO, ITS e da Diregdo. Formulamos
de 2020 investimento em FRM, continuam a ser realizadas duas vezes por més para assegurar o mais observagdes sobre o
Rec. 20 sistemas digitais sejam | alinhamento dos objetivos estratégicos, da governanga e do progresso dos | Portal dos Estados
sustentadas por um programas. As analises pds-implementagéo serdo incorporadas Membros no relatério deste
business case sélido e progressivamente, a medida que os programas sejam implantados. ano.
documentado que O Portal dos Estados Membros foi langado em meados de 2023, e os
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Referéncia
anterior

Resumo da
recomendagéao

Comentarios da Diregao sobre a situagao: fevereiro de 2024

Opiniao do Auditor
Externo

Situagao

exponha argumentos
estratégicos,
econdmicos,

financeiros, comerciais
e gerenciais em favor da
mudanga; b) submeter
todos os business cases
a analise e aprovacgao;
c) implementar um
plano abrangente de
realizacao de beneficios
para seu programa
digital atual para os
fundos de compras; e

d) obter feedback dos
usuarios sobre o valor
de um portal do cliente
por meio de uma analise
apos a implementagéo.

Estados Membros o usaram pela primeira vez para solicitar a demanda de
2024. No quarto trimestre de 2023, o Programa Especial de Fundos
Rotativos Regionais fez uma pesquisa e uma entrevista aprofundada com
os principais paises para colher suas opinides sobre o portal.

Relatério
detalhado
de 2020
Rec. 21

Assegurar que a
implementacao do portal
esteja alinhada com
objetivos estratégicos
claros, entre eles, os
delineados na estratégia
de sistemas de sistemas
de informagao da OPAS

O Comité Diretor do Portal dos Estados Membros, formado pelos chefes do
Fundo Estratégico, Fundo Rotativo, PRO, ITS e FRM, também analisa e
assegura o alinhamento da iniciativa com a estratégia de sistemas de
informacéo da OPAS.

O objetivo principal do
Portal era oferecer um
melhor atendimento aos
usuarios dos fundos de
compras e aumentar a
eficiéncia dos processos.
Estamos satisfeitos com a
existéncia de planos para
atingir esse objetivo e
formulamos mais

Encerrada.
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garantias e b)
considerar a adogéo de
uma estrutura geral de
prestacao de contas
para reunir os diversos
elementos de prestacao
de contas e fontes de
garantia da
Organizagéo.

biénio 2024-2025.

formulamos observagdes
que foram incorporadas a
versao final. Com base no
compromisso da Diregéo
de elaborar uma estrutura
de prestacao de contas,
consideramos que
abordaram a esséncia da
recomendagao.

Referéncia | Resumo da Comentarios da Diregao sobre a situagao: fevereiro de 2024 Opinidao do Auditor Situagao
anterior recomendagéao Externo

observagdes no relatério

deste ano.
Relatério a) Rever seu enfoque a) A OPAS adotou uma nova Declaragao sobre Controle Interno para 2023, | Tomamos nota das Encerrada.
detalhado para a Declaragéo sobre | com foco nas fontes de garantias. mudancas positivas na
de 2021 Controle Interno ] . Declaragdo sobre Controle
Rec. 3 focalizando as fontes de | P) A OPAS esta elaborando uma estrutura de prestagéo de contas para o Interno de 2023 e
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Referéncia | Resumo da Comentarios da Diregao sobre a situagao: fevereiro de 2024 Opinidao do Auditor Situagao
anterior recomendagéao Externo
Relatorio a) Tomar medidas A politica de investimentos foi revista e atualizada. Os termos de referéncia | Tomamos nota da Encerrada.
detalhado urgentes para rever a do Comité de Investimentos foram criados e permitem que membros resposta. No entanto,
de 2022 adequacéo de sua externos dotados de conhecimentos técnicos e experiéncia relevantes a OPAS ainda nao
Rec. 1 politica atual e a possam fazer parte do Comité. apresentou nenhum desafio
supervisao do externo ao seu Comité de
desempenho dos Investimentos. Formulamos
investimentos e b) zelar mais observagdes a esse
para que sua politica de respeito no relatério deste
investimento esteja ano.
sujeita a analise objetiva
de especialistas para
gerir devidamente os
riscos da estratégia de
investimento.
Relatério Considerar as AM, FRM e PBE analisardo os méritos de combinar a fungao de Tomamos nota da Nao
detalhado vantagens e as monitoramento do orgamento como parte da fungéo de gestéo financeira resposta, mas nao implementada.
de 2022 possiveis desvantagens | da Organizagao, juntamente com outras opgdes. consideramos que esse
Rec. 2 de separar a estratégia enfoque abordaria Em aberto.

e o planejamento das
fungdes de
contabilidade gerencial
e orcamento, e os
méritos de combinar o
monitoramento
financeiro e
orgcamentario em uma
Unica unidade
financeira.

objetivamente nossas

preocupagdes com relagao

a estrutura da gestao
financeira e prestacao de
contas da OPAS.
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Referéncia | Resumo da Comentarios da Diregao sobre a situagao: fevereiro de 2024 Opinidao do Auditor Situagao
anterior recomendagéao Externo
Relatorio Considerando os riscos | N&o aceita: Tomamos nota da Nao
detalhado para a objetividade, » o R discordancia da Diregao implementada.
de 2022 separar a avaliacdo do | 1- A Politica de Avaliagdo e o manual da OPAS tém salvaguardas para com respeito a
Rec. 3 processo operacional de | @ssegurar que sejam feitas avaliagdes independentes de qualidade objetiva | recomendagao, mas Encerrada.
prestacdo de contas e de acordo com os padroes das Nacdes Unidas. acreditamos que ainda
énec;rgﬁ])ra;rnggto do 2. O monitoramento e a avaliagdo do desempenho s&o processos ?lj(:jtgmeﬁgifgtgfn relacio 3
P ) separados, com seus respectivos mecanismos, diretrizes e sistemas de . P gaoa
governanca. |ndependenc~:la percebida e
real da fungao.
3. As avaliagdes sao feitas por especialistas externos. PBE contrata e
administra o processo de avaliagédo, que é separado do planejamento e da
implementacao de programas ou projetos de cooperagao técnica.
Relatorio Revisar seu Estatuto de | OIA atualizou o estatuto de auditoria interna no Manual Eletrénico de modo | Tomamos nota da Implementada.
detalhado Auditoria Interna para a instituir limites ao mandato em futuras nomeacdes do Auditor Geral. alteragéo do estatuto e do
de 2022 adotar limites ao Consulte o paragrafo 200 da Politica 1.6.2b. fato de que as nomeagdes | Encerrada.
Rec. 4 mandato em futuras sao limitadas a um periodo
nomeagdes do “Auditor de sete anos.
Geral”.
Relatorio Tomar medidas de Um novo Ombudsman ingressou na Organizagdo em 1° de janeiro de 2024 | Tomamos nota das Implementada.
detalhado imediato para e ja assumiu plenamente suas fungdes. A nomeagao foi anunciada a todo o | medidas adotadas.
de 2022 estabelecer um pessoal da OPAS. Encerrada.
Rec. 5 ombudsman
independente a fim de
prestar apoio de forma
inteiramente
confidencial, neutra e
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Referéncia | Resumo da Comentarios da Diregao sobre a situagao: fevereiro de 2024 Opinidao do Auditor Situagao
anterior recomendagéao Externo

imparcial fora da cadeia

da Diregao.
Relatorio Elaborar um modelo A OPAS Avante é uma nova abordagem para toda a organizagao que tem Tomamos nota da resposta | Encerrada.
detalhado operacional alvo para como objetivo orientar a implementacao de iniciativas de eficiéncia, da Direg&o. Formulamos
de 2022 articular a abordagem transparéncia e prestacao de contas de forma colaborativa e coordenada. mais observagdes sobre a
Rec. 6 para a prestacao de Esse enfoque de modernizagdo continua também reforgara a presenca da | OPAS Avante no relatério

servigos com boa
relagédo custo-beneficio,
com atengédo para a
eficiéncia das funcoes
facilitadoras para
respaldar a execugéo
operacional.

Reparticdo Sanitaria Pan-Americana nos paises e a capacidade de prestar
cooperagao técnica e impulsionar a inovagéo que a Organizacédo avance. A
operacao ¢ liderada pelo gabinete do Diretor.

deste ano e reformulamos
nossas observacoes tendo
em conta os
desdobramentos da
iniciativa.
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Relatério
detalhado
de 2022
Rec. 7

a) Estabelecer um plano
de mudancas global de
modo a reunir as
diversas iniciativas e
propostas e providenciar
que os projetos de
transformagao sejam
supervisionados e
coordenados por uma
Unica equipe de projeto
para ajudar os centros
de custos a obter os
beneficios em termos de
custo identificados e a
gerir as mudangas; b)
assegurar que recursos
suficientes e
devidamente
qualificados sejam
destinados aos projetos
de mudanca para que
os beneficios das
mudangas possam ser
totalmente explorados; e
c) informar o progresso
e as opgdes de custo
aos Estados Membros
para dar total
visibilidade aos
beneficios em termos de
custo.

A OPAS Avante é uma nova abordagem para toda a organizagao que tem
como objetivo orientar a implementacao de iniciativas de eficiéncia,
transparéncia e prestacao de contas de forma colaborativa e coordenada.
Esse enfoque de modernizacao continua também reforcara a presencga da
Reparticdo Sanitaria Pan-Americana nos paises e a capacidade de prestar
cooperagao técnica e impulsionar a inovagao que a Organizagao avance. A
operagao ¢ liderada pelo gabinete do Diretor.

Tomamos nota da resposta
da Diregdo. Formulamos
mais observagdes sobre a
OPAS Avante no relatério
deste ano e reformulamos
nossas observagoes tendo
em conta os
desdobramentos da
iniciativa.

Encerrada.
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Referéncia | Resumo da Comentarios da Diregao sobre a situagao: fevereiro de 2024 Opinidao do Auditor Situagao
anterior recomendagéao Externo
Relatorio Preparar uma analise AM trabalhou com a Accenture para elaborar o business case para o0s Tomamos nota da resposta | Em andamento.
detalhado das opgdes identificadas | servigcos compartilhados, com base no roteiro elaborado em 2022, da Direcao. As discussoes
de 2022 na consultoria de com opgdes e recomendagdes apresentadas a EXM em novembro de na Diregdo Executiva
Rec. 8 servigos compartilhados | 2023. EXM solicitou uma analise mais aprofundada, que foi concluida em continuam. Formulamos

e envolver os Estados dezembro de 2023 e serd apresentada a EXM em margo de 2024. mais observagoes a esse

Membros no resultado. respeito no relatério deste

ano.

Relatorio Fazer uma avaliagcao AM e GSO trabalharam com consultores externos de gestao imobiliaria Tomamos nota da resposta | Em andamento.
detalhado completa das suas para formular uma estratégia organizacional a fim de fazer o planejamento | da Diregdo. As discussdes
de 2022 necessidades em das propriedades/iméveis na sede, que foi apresentada a EXM em junho na Diregdo Executiva
Rec. 9 termos de imodveis para | de 2023. continuam. Formulamos

executar seu mandato, mais observagoes a esse

a fim de embasar a Os consultores estédo fazendo um segundo estudo sobre a estratégia de respeito no relatorio deste

formulagdo de uma local de trabalho para a sede, a ser apresentada a EXM no primeiro ano.

estratégia imobiliaria semestre de 2024.

baseada nas

necessidades

organizacionais.
Relatorio Acordar um plano AM, GSO e PBE devem coordenar e propor a EXM um plano para Tomamos nota da resposta | Em andamento.
detalhado financeiro e de gestao assegurar que o Fundo Mestre de Investimentos de Capital disponha de da Direcao.
de 2022 claro e financiado para a | recursos suficientes para a manutencgéo e o desenvolvimento das
Rec. 10 manutengéo e o propriedades.

desenvolvimento
previstos de seu
patrimoénio imobiliario.
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categoria e elaborar e
implementar processos
de moderagéo para
assegurar a coeréncia
das classificagbes das
avaliagdes em toda a
Organizagéao.

as recomendagdes elaboradas pelo grupo de trabalho foram apresentadas
e aprovadas por EXM. Entre as recomendagdes aprovadas, destacava-se
a implementacao da calibragem no ciclo de avaliagdo do desempenho de
2024 durante o quarto trimestre. Além disso, com referéncia as avaliacdes
de 2024, a escala de classifica¢cdes sera ampliada de trés para cinco
classificagbes a fim de dar mais flexibilidade e refletir o desempenho do
pessoal com mais precisdo. Serdo fornecidas definicdes claras para cada
classificagdo (em anexo).

recomendagao.

E importante que HRM
considere sua efetividade
apos a implementagao e
desenvolva o processo de
acordo com suas
constatagbes.

Referéncia | Resumo da Comentarios da Diregao sobre a situagao: fevereiro de 2024 Opinidao do Auditor Situagao
anterior recomendagéao Externo
Relatorio Elaborar mecanismos A OPAS informa anualmente os Estados Membros, por meio do documento | Tomamos nota da resposta | Em andamento.
detalhado de prestacdo de contas | sobre a situagdo do Fundo Mestre de Investimentos de Capital, sobre o da Direcdo. Até que a
de 2022 adequados para cumprimento do plano vigente de gestdo das propriedades. Acrescentamos | recomendagao 10 acima
Rec. 11 acompanhar a execugao | mais recursos humanos a GSO para apoiar essa iniciativa. tenha sido implementada,
do plano, com revisdes esta continua em
regulares para refletir as andamento.
mudancas nos
pressupostos e
necessidades.
Relatorio Estabelecer um perfil A Organizagao convocou um grupo de trabalho em 2023 para analisar o Tomamos nota dos planos Encerrada.
detalhado esperado de processo de avaliagao do desempenho. A analise se concentrou em e da intengdo de HRM, que
de 2022 classificagbes de simplificar o processo, melhorar a experiéncia dos usuarios, promover o estdo alinhados com o
Rec. 12 desempenho para cada | crescimento e aumentar a conformidade. Em 10 de janeiro de 2024, espirito de nossa




Esta publicagao apresenta o Relatério Financeiro da Organizagao
Pan-Americana da Salde (OPAS) referente a 2023. Certificadas

e aprovadas para publicagao pelo Diretor da Organizagao, as
demonstracoes financeiras foram preparadas com base no regime
de competéncia, de acordo com as Normas Internacionais de
Contabilidade do Setor Publico.

Além das demonstragées financeiras e respectivas notas, o relatério
apresenta uma analise do desempenho financeiro da OPAS em 2023.
As secdes sobre receita, contribuicdes voluntarias, compras, despesa,
situacao financeira, reservas, investimentos, cambio e obrigagdes
relacionadas aos empregados sao acompanhadas de figuras e tabelas.

Este relatorio, no entanto, vai além das informagdes financeiras,
destacando também as principais realizagées da Organizagao em
2023. Essas realizacoes refletem os esforgcos em curso da OPAS para
liderar iniciativas inovadoras na Regido das Américas destinadas a
ampliar as agées em saude, bem como seu trabalho para ajudar os
paises a protegerem os ganhos em satde publica, a se recuperarem
melhor do impacto da pandemia de COVID-19 e a construirem para
fortalecer.

Em 2023, a OPAS também buscou promover o compromisso, facilitar
a cooperagao, lancar luz sobre solugées e concentrar esforgos

na reducao das desigualdades em toda a Regido. As principais
realizagGes dizem respeito, por exemplo, aos esforgcos da OPAS
para fortalecer a atengao primaria a sadde, ajudar a responder

a emergéncias de saude e desastres, aumentar a resiliéncia

e a preparagao dos sistemas de satde, combater as doengas
transmissiveis preveniveis, abordar a crescente carga de doengas
nao transmissiveis, levantar a bandeira da salide mental, recuperar
as taxas de imunizacao e acelerar a transformacao digital da saide
publica. O documento também menciona o trabalho em andamento
para agilizar os sistemas e os processos internos com o langamento
da iniciativa OPAS Avante.
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