Registrese en Strategic Sourcing

Prerrequisitos
Puede acceder a Strategic Sourcing solo por invitacién por correo electrénico.

Antes de crear una cuenta de Workday Central Login (WCL), descargue una aplicacién de autenticacion de las tiendas de
aplicaciones de Apple o Google. También puede utilizar una aplicacion de autenticaciéon de navegador web. Los
autenticadores de uso frecuente incluyen:

Authy:

Duo Movil

Autenticador de Google
LastPass Authenticator
Microsoft Authenticator

Las aplicaciones de autenticacién de navegador web mas utilizadas incluyen:

e  Authenticator es un autenticador de extensiones de navegador web gratuito.

e 1Password es una aplicacion basada en suscripcion que puede proporcionar un autenticador de extension de
navegador web.

Contexto

Workday Strategic Sourcing es una herramienta de aprovisionamiento basada en la nube que puede utilizar para optimizar su
proceso de compras. Puede registrarse a través de WCL, lo que le permite acceder al conjunto de productos de Workday
desde una sola cuenta. Para crear una cuenta, debe verificar su correo electrénico, configurar una contrasefia segura 'y
emparejar su aplicacion de autenticacién.

Como proveedor, debe registrar su cuenta en una computadora de escritorio.
Pasos

1. En el correo electronico, seleccione Registrarse y ver esta RFP. Si esperas un correo electronico pero no lo recibes,
asegurate de que no esté en tu carpeta de correo no deseado. También le recomendamos que pida a su equipo de Tl
que habilite el dominio amazonses.com.

2. Haga clic en Enviar un cédigo de verificacion para enviar una contrasefia de un solo uso de 6 digitos a su direccién
de correo electronico. Este correo electréonico sera el nombre de usuario que utilice para iniciar sesiéon en WCL.

3. Unavez que hayas verificado tu direccion de correo electrénico, ingresa tu nombre, crea una nueva contrasefia y haz
clic en Crear cuenta.

4. Escanee el cédigo QR con su aplicacién de autenticacion e ingrese un cédigo de 6 digitos desde su aplicacion.

5. Haga clic en Conectar aplicacién de autenticacion.

Si detiene el proceso de creacién de cuentas para WCL, su cuenta se bloqueara. Si eliminas la aplicacién de

autenticacion después de configurar tu cuenta, se te bloqueara el acceso a la cuenta.

6. (Opcional) Agrega y verifica tu nimero de teléfono mévil. Workday admite un nimero limitado de paises para los
ndmeros de teléfono movil.

7. Active la casilla de verificacion Aceptar los términos del servicio.

8. (Opcional) Introduzca estos campos:


https://authenticator.cc/
https://1password.com/

o Titulo del trabajo
o Numero de teléfono
o Idioma
O  Zona horaria
9. Haga clic en Guardar y finalizar. Ahora puedes revisar el evento al que te han invitado. Puede ver el evento en la
seccion Respuestas del panel de control.
Si no puede iniciar sesion, consulte Preguntas frecuentes: Inicio de sesién de proveedores y seguridad de la cuenta .
10. Seleccione el titulo del evento para revisarlo y responder al equipo de abastecimiento.
Cuando revises el evento, presta especial atencion a las condiciones de participacién y a la declaracién de
requisitos.
11. (Opcional) Puedes invitar a tus compaiieros de equipo a colaborar contigo en el evento introduciendo su nombre y
correo electrénico en la seccion Invitar a miembros del equipo y haciendo clic en Anadir.
Si su colega se registré anteriormente en Strategic Sourcing, puede iniciar sesién y acceder a la oferta de inmediato.
De lo contrario, reciben una invitacion por correo electrénico con un enlace para crear una cuenta en Strategic
Sourcing.
Si no puede agregarlos, puede deberse a que ya estan registrados en Strategic Sourcing con un nombre de empresa
diferente. Para solucionarlo, péngase en contacto con el gerente de abastecimiento y solicite que lo coloque a usted
y a su compafiero de equipo con el mismo nombre de empresa en su directorio.
12. (Opcional) Puede enviar preguntas y ver otros mensajes del administrador de abastecimiento utilizando el Centro de
mensajes. Sus preguntas son confidenciales.
13. (Opcional) Puede acceder a la ayuda y al soporte seleccionando la opcidén Contactar con el soporte técnico en la
pestafa Soporte de la barra de navegacion superior.
Resultado

Tu y tus compafieros de equipo estan inscritos. Puede iniciar sesién en Strategic Sourcing en cualquier momento. Una vez
registrado en Strategic Sourcing, la préxima vez que inicie sesién, WCL le pedird que confie siempre en este navegador.
Marque un navegador como de confianza solo para una computadora en la que inicie sesién regularmente.

Preguntas frecuentes: Inicio de sesion de proveedores y
seguridad de la cuenta

Ya tengo una cuenta de Strategic Sourcing. ;Como me registro en Workday Central Login?

Vaya a la pagina de inicio de sesi6n de Workday Strategic Sourcing .

Inicie sesidn en Strategic Sourcing con sus credenciales actuales.

Cierre sesion en el portal de proveedores.

Enla pagina Iniciar sesion, haga clic en Inicio de sesion de Workday Central para proveedores
e inicie sesion con las credenciales que utilizd para Strategic Sourcing.
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Ya no puede iniciar sesién directamente en Strategic Sourcing y debe pasar por Workday
Central Login (WCL).

5. Sigalos pasos del 2 al 9 en Registrese en Strategic Sourcing para finalizar su registro de WCL.

¢Qué pasa si no tengo un dispositivo mévil?


https://doc.workday.com/user-guide/en-us/strategic-sourcing/supplier-account-setup/crv1595415245865.html
https://doc.workday.com/user-guide/en-us/strategic-sourcing/supplier-account-setup/gnj1594911610346.html

Si no tienes un dispositivo movil, puedes usar una opcién basada en navegador, como 1Password, para
la autenticaciéon multifactor. Las opciones basadas en el navegador pueden escanear cédigos QR en
WCL.

Si obtengo un teléfono nuevo, ;necesito restablecer mi aplicaciéon de autenticacion?
Si. Para restablecer la aplicacién de autenticacién y emparejarla con un nuevo dispositivo:

1. Cuando WCL le pida que introduzca un cédigo de verificacion de 6 digitos desde el
autenticador, haga clic en Restablecer autenticador debajo del mensaje.
2. Ingrese la contrasefia de 6 digitos enviada a su direccion de correo electrénico antes de
sincronizar el autenticador en su nuevo dispositivo.
3. Escanea el cédigo QR con tu nuevo dispositivo para sincronizar tu aplicacién de autenticacion.
¢Caducara mi contrasena?
No, su contrasefia no caducara con el inicio de sesién de Workday Central.

¢Como restablezco mi contraseia?
Consulte Restablecimiento de contrasefia para proveedores .

¢Como puedo cambiar la direccion de correo electrénico de mi cuenta?

Coloca el cursor sobre tu nombre y haz clic en Perfil de usuario.

Haz clic en Cambiar correo electrénico.

Introduzca su direccion de correo electrénico en el campo Correo electronico.

Guarde el cambio.

Accede a tu correo electronico anterior y sigue las instrucciones del correo electronico que
recibas.
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Los usuarios no pueden cambiar su direccidn de correo electrénico si su empresa utiliza una
integracion de SSO (inicio de sesidn Unico). Si su empresa no utiliza SSO, los cambios en la direccién de
correo electrénico de un usuario se reflejan automaticamente para cualquier otra empresa con la que

trabaje en Workday Strategic Sourcing.

¢Como mantengo mi cuenta segura?

e Crea una contrasefia segura con al menos:
o 8 caracteres.
o 50 mas personajes unicos.
o 1 maydusculas, mindsculas, numéricas y caracteres especiales.
e Evite crear contrasefas que:
o Contener espacios.
o Usar palabras, abreviaturas o acrénimos comunes.
o Estan comprometidos o se han utilizado anteriormente.

e  Supervise cualquier actividad sospechosa de la cuenta revisando su correo electrénico para ver
si hay notificaciones de seguridad o accediendo a Administrar su cuenta > Configuracion de
seguridad > Mostrar sesiones iniciadas.

e Mantenga multiples métodos de recuperacién de cuentas o contrasefias.

Si crees que tu contrasefia estd comprometida, restablécela lo antes posible.

¢Coémo configuro diferentes métodos de recuperacion de contraseia?

1. Enla pdgina de perfil de Workday Central Login, seleccione Administrar su cuenta.
2. Enla pestaia Informacién personal, puedes:
o Agregue un nimero de teléfono movil para recuperar la contrasefia con el boton Editar
numero de teléfono mévil.
o Sustituya su correo electrénico principal actual por otro correo electrénico para
verificar y recuperar su cuenta con el boton Agregar direcciéon de correo electronico.


https://doc.workday.com/user-guide/en-us/strategic-sourcing/supplier-account-setup/password-reset-for-suppliers.html

Workday recomienda activar ambos métodos de recuperacién en caso de que pierda el acceso a su
teléfono o correo electronico.

¢Qué ocurre si no puedo acceder a Workday Central Login ni a ningtn enlace relacionado en el sitio?
Si no puede acceder a WCL, elimine el historial del navegador, péngase en contacto con el
administrador de clientes y vuelva a iniciar sesién.

Si intentaste hacer clic en el boton ¢Olvidé su contraseiia? en la pagina de inicio de sesién y no
funciond, borre las cookies y la memoria caché de su navegador web e inténtelo de nuevo.

Workday recopila cookies y otra informacién sobre su actividad en WCL.

¢Qué pasa si tengo una cuenta de proveedor y una cuenta de comprador?
Si tiene ambos tipos de cuenta, se le pedira que inicie sesion a través de WCL cuando seleccione Portal
de proveedores en la pagina Seleccionar empresa.

Debe iniciar sesion en el Portal de proveedores con MFA, incluso si tiene configurado el inicio de sesién
unico.
¢Como puedo ponerme en contacto con Workday Strategic Sourcing si no puedo iniciar sesion?

Si sigue sin poder iniciar sesion después de revisar la documentacion, puede ponerse en contacto con el
equipo de soporte de Workday para obtener ayuda en scoutsupport@workday.com



mailto:scoutsupport@workday.com

