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Resumen: 

Un detalle: Julio de 2016 declarada finalizada epidemia de Zika en Colombia 

Nueve eventos durante cuatro días 

Cuatro sectores involucrados: salud, académico, comunitario, turístico 

Cerca de nueve lugares sede para cada actividad  

Más de trescientos participantes durante la semana 

Cuatro instituciones trabajando en conjunto 

 



Antecedentes 

OPS/OMS Colombia, en particular el área de comunicaciones fue delegada para coordinar la realización de la 1ª. Semana de acción 
contra los mosquitos, a ser celebrada en Cartagena, Colombia.  En el marco de la cooperación técnica en comunicación de 
riesgos que brinda la Organización al país, a través de un convenio firmado recientemente. 

 

Coordinación 

Por tal motivo, el área de comunicaciones junto con la consultora internacional de OPS, Ljubica Latinovic y el jefe de comunicaciones del 

MSPS viajó a esta ciudad para realizar reuniones con autoridades locales de salud, DADIS, para definir línea de trabajo y posibles 

actividades a desarrollar en esa semana, así como establecer alianzas para tal fin. Previo esta reunión, se tuvieron unas en Bogotá con 

referentes técnicos (del tema), del Ministerio para llevar unas bases a la reunión en Cartagena.  

Hubo necesidad de hacer varios viajes a Cartagena para coordinaciones previas para acompañar al sector local y apoyar en el avance de 

preparativos 

 

Logística: más de tres viajes en dos meses, trabajo con área técnica, compras, y con áreas colegas en el Ministerio, INS y en el DADIS. 

Cerca de 5 reuniones virtuales, de más de dos horas cada una, con los equipos, otras con cada área en particular. 
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Inauguración en colegio INEM, Cartagena 





• Martes en la mañana: se realizó la inauguración (solo hasta el fin de semana supimos que el Ministro no 
iba, antes de eso todo el tiempo recibimos confirmación por parte de MSPS de que él asistiría) con 
presencia de la Representante de la OPS/OMS en Colombia, Dra. Gina Watson; el Viceministro de Salud, 
Dr. Luis Fernando Correa, el rector del colegio INEM, y las autoridades locales. Transcurrió relativamente de 
acuerdo a lo previsto, con un recorrido por el mural hecho por estudiantes del colegio anfitrión que 
explicaron a los invitados lo que plasmaron en las paredes. Hubo actos culturales por parte del colegio 
anfitrión y del DADIS; no asistieron 4 de los 10 colegios invitados. Los estudiantes presentaron sus trabajos 
y expusieron sus conocimientos acerca del tema de eliminación de criaderos y su importancia. Se 
entregaron incentivos a los colegios participantes (balones de fútbol y gorras con el logo de la semana). 

   

• Martes en la tarde: se realiza el taller - capacitación a lideresas y a candidatas al reinado popular de 
Cartagena para que conozcan acerca de cómo identificar y eliminar los criaderos del mosquito, esto ellas lo 
enseñarán, el jueves siguiente, a sus comunidades. Se realizó en el centro comercial Getsemaní, lugar 
proporcionado por l IPCC (Instituto de Patrimonio Cultural de Cartagena), que colaboró desde el inicio, 
cuando fue contactado por OPS y MSPS para tal fin. El propósito de esta jornada era capacitar a las 
mujeres participantes para que aprendieran a identificar y eliminar  los criaderos del mosquito. 
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Jornada capacitación a candidatas a reinado popular, liderezas, palenqueras 
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Simposio estudio de casos clínicos, hecho en Universidad de Cartagena 



• Miércoles en la mañana: se desarrolló el simposio de casos clínicos, en la 
Universidad de Cartagena con la participación de ponentes internacionales y 
nacionales; expertos en las tres enfermedades a tratar: Dengue, Chikungunya y 
Zika. El simposio era coordinado por MSPS con apoyo de DADIS, el objetivo del 
mismo era analizar en conjunto con asistentes de las IPS, EPS, hospitales, etc. 
(médicos, enfermeras, personal de la salud) los casos clínicos que se presentarían. 
La convocatoria fue baja, la Universidad apoyó enviando a sus estudiantes. 

• Miércoles en la tarde: Se desarrolló el conversatorio con el sector turismo con la 
participación de hoteleros y representantes de otros niveles del sector turismo, 
incluidos funcionarios de Corpoturismo, entidad que apoyó la realización del 
conversatorio convocando a sus aliados. Aun así, la convocatoria no fue tan alta. 
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Conversatorio con el sector turismo 
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Jornada de recolección de inservibles, simultánea en las localidades con la comunidad 
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Taller con mujeres del programa Familias en Acción 



 Jueves en la mañana: Taller con las mujeres del programa Familias en Acción. Participación amplia de las mujeres, 

trabajo interesante con ellas, compartieron experiencias, plantearon preguntas, trabajaron en grupos, etc.  

 Jueves en la mañana: Jornada de recolección de inservibles, organizado por DADIS, desarrollado en cada localidad 

con participación de la comunidad y de la empresa de aseo, así como voluntarios. 

 Jueves en la mañana: Jornada de eliminación de criaderos y limpieza de tanques en las casa de las cuatro localidades 

(actividad de preparación para la jornada de ese mismo día en la tarde cuando lideresas y reinas visitarían algunas de 

las casa y explicarían más acerca de este tema). 

 Jueves en la tarde: en las cuatro localidades: actividades de movilización social con la comunidad y la participación 

de mujeres lideresas y reinas que, previa capacitación, llevaron a los asistentes el mensaje y los consejos para 

eliminación de criaderos y limpieza de tanques para combatir los mosquitos. Esto fue acompañado, dependiendo la 

localidad, de grupos musicales, líderes como sacerdotes, alcaldes locales, equipos locales del DADIS, ETC. 



Jornada movilización social con la comunidad, simultánea en las 4 localidades 



Taller conversatorio con líderes comunitarios 



 Viernes en la mañana: Taller con líderes comunitarios, participación moderada, líderes 

interesados en llevar la información a su comunidad, muchos de ellos estuvieron en otros 

escenarios de la semana. 

 Viernes en la tarde: (a mediodía se solicitó reunión con la Directora del DADIS, se realizó), En 

la tarde. Conversatorio de cierre. Lecciones, retos y perspectivas de la semana y de la 

contingencia por Zika. Con participación del área técnica del Ministerio. 

  



Conversatorio lecciones, retos y perspectivas 



Reunión de evaluación al final de la semana 



En comunicaciones, lección aprendida:  No hubo una estrategia de comunicación propiamente dicha, se hace necesario un trabajo en esta 

materia desde el inicio de la preparación, no minimizarla, no escatimar o descartar detalles, todo es susceptible de comunicarse. 

Área técnica: apoyó, incorporación directa unas dos semanas después de iniciado, quizá mejor desde inicio (y viceversa, a veces pasa).  

 

Sistematización: se está trabajando en ella y en un artículo que proponga lineamientos para la próxima celebración de la semana. 

 
 

 Comunicaciones 

Se trabajó, se intentó hacerlo desde el inicio, con los comunicadores de las 4 instituciones para crear una estrategia de 

comunicaciones, pero como había que coordinar otro tipo de cuestiones como logística, invitaciones, permisos, etc., no se 

trabajó como se debiera la estrategia. 

Se hizo página para la semana, por sugerencia de OPS, la alojó el MSPS,  se tuvo grupo en WhatsApp (aún está activo 

para el tema de informes y demás) para comunicación general y grupo para comunicación para redes. 

Se hicieron piezas para imprimir y entregar, para publicar en página y redes; basadas en la imagen creada por OPS para 

la semana. 

Se convocó a medios (locales y nacionales) para que cubrieran la semana  

Se publicó todo el tiempo cada actividad y su desarrollo en las redes de las cuatro instituciones: MSPS, DADIS, INS, 

OPS/OMS Col. 



MATERIALES USADOS EN LA SEMANA (diseñados a partir de los materiales generales de OPS/OMS). 
 
 Vallas (ubicadas en sitios estratégicos de alto tráfico en la ciudad de Cartagena) 
 

Eucoles (ubicados en varios sitios de la ciudad por donde transita la 

gente). 
 



Piezas hechas para la semana con base en las propuestas por OPS/OMS 



Pendones (se exhibieron en cada evento en sitios cerrados y abiertos) 

Abanicos (con mensaje alusivo a lavado de tanques, se repartieron 

en todos los eventos durante la semana) 



Camiseta (se entregó a estudiantes de colegios participantes, 
lideresas, reinas y voluntarios; al equipo coordinador) 

Varios (plegables, stickers, etc.) Camiseta (se entregó a estudiantes 

de colegios participantes, lideresas, reinas y voluntarios; al equipo 
coordinador) 



Beisbolistas se sumaron a la Semana de Acción contra los mosquitos 



Modelo de reconocimiento a colegios y ponentes 



Publicación en las páginas del las instituciones coordinadoras 



Publicación, simultánea (de las 4 instituciones), en redes sociales 



Publicaciones en redes sociales: Semana de Acción contra los mosquitos 



Registro en medios 

RadioSantaFe.com 

En Cartagena se lleva a cabo la Semana de acción contra los mosquitos 
TeleCaribe 

En Cartagena se lanza la campaña en contra del dengue 
LaFM.com.co 

Cartagena inicia la ‘Semana de acción contra los mosquitos’ 
 

Caracol: OPS lanza en Cartagena semana de acción contra el mosquito. La idea es luchar contra los criaderos del mosquito que 

produce Dengue, chikungunya y Zika http://caracol.com.co/emisora/2016/10/18/cartagena/1476803148_531860.html 

 
La verdad 

Inicia la Semana de acción contra los mosquitos 
El Universal 

Freno a la proliferación del mosquito del zika, dengue y chikunguña 
El Heraldo 

"90.000 casos de dengue en Colombia" 
  

http://www.radiosantafe.com/2016/10/19/en-cartagena-se-lleva-a-cabo-la-semana-de-accion-contra-los-mosquitos/
http://www.mymcol.com/mymcol/mediciones_medios/ContenidoNoticias/Tv/TeleCaribe/2016/10/18/TV_68_20161018_194825.MP4
http://lafm.com.co/
http://www.lafm.com.co/nacional/noticias/cartagena-inicia-%E2%80%98semana-de-ac-217150
http://caracol.com.co/emisora/2016/10/18/cartagena/1476803148_531860.html
http://www.mymcol.com/pdf_global/impre_fpdf_alertas.php?id=831145
http://www.mymcol.com/pdf_global/impre_fpdf_alertas.php?id=830993
http://www.mymcol.com/pdf_global/impre_fpdf_alertas.php?id=830993
http://www.mymcol.com/pdf_global/impre_fpdf_alertas.php?id=830993
http://www.mymcol.com/pdf_global/impre_fpdf_alertas.php?id=830993
http://www.mymcol.com/pdf_global/impre_fpdf_alertas.php?id=830820




Destacar: Fue una semana intensa, con jornadas extensas, dos o tres eventos por día, muchos actores involucrados, varias instituciones 

participando, sinnúmero de reuniones de coordinación -previas y durante la semana. 

 

Redes sociales para planeación: Durante todo el proceso previo, en curso y posterior se coordinan muchos aspectos logísticos, de 

comunicaciones y de contenidos a través del grupo de Whatsapp creado para tal fin, con participación de los técnicos de OPS, MSPS, 

DADIS y los comunicadores de OPS, MSPS, DADIS e INS.  

 

Se hicieron todas las actividades propuestas desde el inicio, hubo dos que se insertaron en agenda dos semanas antes. 

Hubo muy buena coordinación entre OPS WDC y OPS Colombia; cumplimiento de agenda de las actividades planeadas desde el inicio, el 

taller con las mujeres de familias en acción, el taller con el sector turismo. 

 
Acompañamiento presencial previo, un poco más extenso, para mejor coordinación con nivel local, con la presencia de WDC se da mayor 

relevancia e importancia a la semana. De ser posible, enviar información con mayor antelación, así como crear y poner a disposición (en 

calidad original y archivos originales) las piezas que se creen para la semana. Hacer más llamativa, sencilla para navegar y completa la 

página de la semana (y actualizarla a tiempo, por ejemplo en cuanto a fechas de la semana en cada país). 

 

Desde las instituciones coordinadoras: Mayor abogacía para la semana en los niveles altos, reunión de pre-coordinación al inicio con al 

PWR y solicitar si es necesario la abogacía de su nivel ante el Ministerio. 

 



Faltó aceptar construir e implementar estrategia de comunicación, mayor involucramiento de las áreas técnica y 
de comunicaciones del Ministerio con la OPS y con nivel local –. 

Es un trabajo intenso que necesita más tiempo de preparación, mayor coordinación entre WDC OPS Col, 
estrategias para involucrar personal de salud y de otros sectores en la semana. Tener tiempo, espacio y aval. 

Se puede hacer mucho más, pero se necesita tiempo para ‘convencer’ al Ministerio y tiempo para mayor 
gestión ante diferentes sectores, actores, etc. 

Aval de la semana, mostrarla como un espacio de oportunidad para generar y fortalecer capacidades para 
responder a enfermedades transmitidas por vectores. 

Empoderar al país. 

Abrió muchas puertas, empoderó un poco el nivel local. 

Reconocimiento y aprendizaje por parte del nivel local de lo hecho por OPS. 

 



• Vuelta a Colombia contra zika 

• https://www.minsalud.gov.co/Paginas/MinSalud-inici%C3%B3-vuelta-
a-Colombia-contra-el-Zika.aspx 

• Reto antidengue 

• https://www.youtube.com/watch?v=XiP7aPdJhTs  
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