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RESULTADOS PRELIMINARES DEL PROGRAMA
DE INTERVENCION EN SALUD MENTAL Y APOYO

PSICOSOCIAL ANTE LA PANDEMIA POR LA
COVID-19.
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ACCIONES PARA FORTALECER EL APOYO PSICOSOCIAL Y DE SALUD MENTAL
DURANTE LA PANDEMIA POR LA COVID-19.

ConsttiiderGrupordetrabajerConreEXPEROS delfMinisterorde saludPublicas
Servicios medicos de las FAR, ENSARINSAT; ISDI; ECOM; CITVIAY CINESOFT;

entre otros.

Propuesta de acciones para brindar apoyo psicolégico de manera
diferenciada/por etapas
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El término enfermos hospitalizados, implica a los pacientes sospechosos por presentar algun tipo de sintomatologia respiratoria y a los
enfermos por la Covid-19, que se encuentren hospitalizados.
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ORGANIGRAMA PARA ABORDAJE DE SALUD MENTAL DURANTE PANDEMIA DE COVID-19
Dirigido a Poblacion General, Grupos vulnerables, Enfermos hospitalizados , convalecientes
y Trabajadores de la salud
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PROTOCOLO DE GESTION DE LA SEGURIDAD PSICOLOGICA DE LA POBLACION Y GRUPOS
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LINEA AYUDA PSICO SOCIAL 103 (24 HORAS)
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PRINCIPALES RESULTADOS

Reorganizacion de los 238 Servicios de Salud Mental del MINSAP
de manera conjunta con los Servicios Médicos de las FAR, para
garantizar la respuesta del sector en la emergencia sanitaria por la

COVID-109.

Elaborado e implementado el protocolo para a la atencion
psicosocial a la poblacion segun estado de salud, se brinda
seguimiento personalizado a los pacientes tras el alta médica en

especial a los convalecientes.
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Distribucion de los pacientes atendidos segun sintomatologia.

Numero de casos
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PRINCIPALES RESULTADOS

Se amplio el servicio de Consejeria Telefonica (103), para brindar
atencion psicosocial a la poblacion las 24 horas. Se han recibido 5
mil 55 llamadas, predominan las provincias La Habana y Villa
Clara, las personas del sexo femenino, adultos jovenes, que
solicitan apoyo psicologico y orientacion relacionados con tension

familiar, ansiedad y estrés.
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PRINCIPALES RESULTADOS

 Realizada la estrategia de comunicacion de riesgo de
conjunto con PROSALUD, Facultad de Comunicacion

Social/lUH, CINESOFT, y los medios de difusion masiva.

QUEDATE EN CASA

KENY COBO ‘J“ Actor / Presentador

Estudio en la Escuela de Instructores de Arte
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PRINCIPALES RESULTADOS

Implementado el programa de apoyo psicosocial a los trabajadores de
la salud (zona roja), que brindan servicios en los hospitales para la

atencion a las personas con COVID-109.

Disefiado el protocolo de atencion psicosocial a las 26 Brigadas
Médicas “Henry Revee”, que incluye sistema de intercambio con los
jefes de brigada, disponibilidad de herramientas para su autocuidado y

capacitacion, asi como apoyo psicoldgico al regreso.

z Compiiadora: Oiga Esthar Intante Pedreirs
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Distribucion del personal de la salud atendido segun lugar
donde se encuentra laborando.

. 398 casos con senales de alarma psicoldgica.
Numero de casos
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