Informe Final-Resultados-Recomendaciones

SIMPOSIO REGIONAL OPS/OMS

"Agua y Saneamiento en la Agenda 2030: La Ruta para el Desarrollo Sostenible”
Cartagena, Colombia. Local: Hotel Las Americas

18 al 20 de agosto de 2016. Previo al XXXV Congreso de AIDIS.

El Simposio contd con 64 participantes de 20 paises. Fue realizado en 3 dias
con 10 sesiones plenarias y 3 sesiones de grupos de trabajo.

Informe Final-Resultados-Recomendaciones

Este Informe Final es un resumen de las actividades de los Grupos de
Trabajo constituidos en los 3 dias del Simposio. Los Grupos discutieron los
temas tratados en las sesiones plenarias a partir de orientacion ofrecida por

la coordinacion, teniendo como ejes los resultados esperados abajo
indicados:

1. Aprobacion de un documento de principios relacionado a la construccién de las barreras
sanitarias que permitan la implementacion del ODS 6 y el cumplimiento de sus 8 metas
establecidas, logrando la proteccién de la salud a través de la universalizacién de los
servicios de Agua y Saneamiento, y la adecuada vision de sus dimensiones sociales,
economicas y ambientales;

2. ldentificacion de mecanismos operacionales y consolidacibn de propuestas de
actuacién en varias areas que permitan ganar en escala y promover la puesta en marcha
de los principios, con sugerencias para la cooperacion técnica de la OPS/OMS y para los
paises de la Region;

3. Fortalecimiento de la estrategia de alianzas para la promocién de politicas publicas y
gobernanza que favorezcan el abordaje integral del tema Agua y Saneamiento.

4. Ampliacion del intercambio de informacidn entre los principales actores sectoriales,
intersectoriales y extra-sectoriales relevantes, sean organizaciones internacionales,
nacionales y locales, destacando indicadores, evaluaciones, metodologias, innovaciones
etc.

Informacion adicional podra ser obtenida a través del blog del
ETRAS. El documento final podra ser bajado en la siguiente
direccion: www.paho.org/blogs/etras/?p=1804

A continuacion se presenta las recomendaciones del simposio, de
acuerdo con los resultados esperados inicialmente planteados.
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Resultado Esperado 1.0-Principios

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

Sostenibilidad/Sustentabilidad: Es el elemento de vinculacion a todos los demas
principios. Todas las actividades deben buscar el aumento de la resiliencia de los
sistemas construidos y naturales, para atender a las demandas sociales y
ambientales presentes y futuras, sin perjuicio de terceros.

Derecho al Agua y al Saneamiento: Reconocer que el derecho al agua y al
saneamiento, asegurando acceso, calidad, asequibilidad, continuidad vy
aceptabilidad, estd en el centro del ODS-6 y que los paises, habiéndose
comprometido con estos derechos en la Asamblea General de las Naciones
Unidas, deben considerarlos como referencia central en sus politicas y acciones.

Intersectorialidad: Garantizar la intersectorialidad del tema agua y saneamiento y
promover el trabajo sistematico y continuado con todos los sectores para atender
las demandas sociales y ambientales, con especial atencidén a las necesidades de
las poblaciones mas vulnerables.

Etica, Transparencia y Responsabilidad Social e Individual: La ética, la
transparencia y la responsabilidad social conjuntamente con el control social son
factores esenciales para garantizar el cumplimiento de los Objetivos del Desarrollo
Sostenible (ODS) y deben medirse para estimular sus avances.

Coyuntura y Oportunidad: Considerar la coyuntura y la oportunidad sectorial
para el proceso de cumplimiento de las metas del ODS-6 . Por ser factores
importantes para acelerar la universalizacion del acceso al agua y al saneamiento
con prioridad para las poblaciones en situacién de vulnerabilidad. Reconocer la
interrelacion entre los diferentes ODS y la contribucién que el ODS-6 puede
ofrecer para las metas relacionadas con la eliminacion de la pobreza, mejoria de la
salud, educacioén, reduccion de desigualdades, ciudades inclusivas, cambio
climatico, entre otros aspectos igualmente relevantes.

Capacidad de Monitoreo y Control: Fortalecer las capacidades de monitoreo y
control, y estimular al maximo la adopcién de normas internacionales y nacionales
correspondientes y aplicables al sector para cuestiones de calidad de servicio,
responsabilidad social, entre otras, y el desarrollo de indicadores especificos que
incluyan las necesidades basicas de las poblaciones y que les ofrezcan medios
efectivos para evaluar, vigilar el esfuerzo para cumplir con las metas.

Atencion a los Ejes Transversales: Considerar en los ejes transversales los
temas que deben integrar las politicas y estrategias sectoriales y que deberan ser
atendidos por los planes y programas que se establezcan: reduccion de la pobreza
y derechos humanos, equidad de género, medio ambiente y gestion de riesgos,
gestion de cuencas, cambio climatico, descentralizacion y atencién a grupos mas
vulnerables.
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Resultado Esperado 2.0-Mecanismos, Propuestas
de Accion y Cooperacion OPS/OMS en la Region

2.1-Mecanismos Operacionales

Previo a las propuestas de Mecanismos Operacionales para el logro del ODS - 6, los
grupos de trabajo del Simposio hicieron las consideraciones mencionadas a continuacion,
considerando la Relevancia del Sector Salud.

El Simposio propuso de principio que, para el éxito de las acciones en los temas de agua
y saneamiento, es necesario relevar que estos componentes promueven la Salud de la
poblacién, ya que agua y saneamiento es en si Salud. Para esto sera imprescindible
enfatizar el rol de los temas de agua y saneamiento en la salud, sobre todo el
saneamiento, ya que en muchos casos saneamiento en la Regiébn se ve mas como un
problema ambiental o de infraestructura (obras publicas) y no de salud. El agua y el
saneamiento tienen directa relacion o influyen directamente en la solucion de los
problemas de alimentacién y de enfermedades asociadas a la carencia de la misma. El
logro de los ODS implicara entonces en las Américas el entendimiento del rol del agua y
del saneamiento en la Salud.

Para el logro del objetivo anteriormente mencionado, se puede usar como ejemplo el
modelo utilizado para combatir la contaminacion de aire intradomicilaria en la Region,
teniendo claro que este es un problema de salud. A través de alianzas publico-privadas se
ha trabajado en cambios de los tipos de combustibles utilizados entre otros, y a travées de
la intersectorialidad se han incorporado cambios estructurales en las viviendas, todos ello
con el objetivo de minimizar la contaminacion a la que las personas estan expuestas
dentro de sus hogares y hacer estos mas saludables.

En el proceso anteriormente mencionado es necesaria la colaboracion y apoyo de la OPS,
ya que ella es la Oficina Regional de la Organizacion Mundial de la Salud — OMS para las
Américas. En ella se podra concretar entre otros en términos el: apoyo para la abogacia
por la salud, para la construccion de indicadores y para la recopilacion de la informacion
gue alimentara estos indicadores, con el objeto de hacer seguimiento de los ODS, lo
mismo que el fortalecimiento del sector de agua y saneamiento y la participacién social.
Con base en las consideraciones anteriores, el Simposio propuso los siguientes
Mecanismos Operacionales:

1) Socializacion y difusion en cada pais de los ODS a todos los niveles

2) ldentificacion primaria de cual es la Entidad Rectora en el pais en relacion con las
competencias y actividades contempladas dentro de las metas vinculadas al
sector de agua y saneamiento. Asi mismo, estimular la participacion comunitaria
sectorial y el rol del usuario para la adecuada prestacion de los servicios.

3) Promocién e implementacion a nivel de los paises de una serie de indicadores que
permitan medir el avance en el logro de los ODS en general y del ODS-6 en
particular.
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4) Para el logro de la Universalizacion de los servicios:

a) Priorizar el agua para consumo humano sobre los otros usos del recurso
hidrico;

b) Promover la Proteccidon y gestion integral e integrada de los recursos
hidricos;

c) Articular dos aspectos fundamentales: el ordenamiento territorial o uso del
suelo y la gestion de los recursos hidricos, ya que el primero influye en el
segundo.

5) Fortalecer la Coordinacién Sectorial para elaboracion y aplicacion de regulaciones
y hormas que permitan la proteccion de ecosistemas en general y de los recursos
hidricos en particular.

6) Buscar fuentes diversificadas a nivel nacional e internacional que permitan
enfrentar el gran reto del Financiamiento para el logro de los ODS.

7) Lograr el apoyo directo de los Gobiernos desde el nivel del Gobierno Central para
el logro de los ODS y el ODS-6 en patrticular, y que dicho apoyo esté acompafiado
de la asignacion de recursos financieros especificos, nacionales y regionales.

8) Fortalecer la Participacion Social y de la Sociedad Civil en particular a nivel local,
provincial, regional y nacional. Porque es muy importante para lograr la
priorizacion de los temas de agua y saneamiento por parte de los gobiernos.
Adicionalmente el involucramiento de la comunidad permitira lograr mejores
resultados en relacién con la sostenibilidad en el tiempo de las soluciones de agua
y saneamiento.

9) Implementacion de infraestructuras mejoradas y servicios seguros de
saneamiento.

10)Fortalecer y ampliar la circulacién de informacion sobre calidad del servicio de los
prestadores de servicios de agua y saneamiento tanto a el interior de los mismos
como para la comunidad, para poder empoderar a la comunidad en general con el
objetivo de que se exijan mejoras en los servicios por parte de los prestadores y
de los gobiernos cuando sea necesario.

11)Implementar soluciones en residuos solidos desde el punto de vista multisectorial.

12)Fortalecer el reciclaje tanto de residuos sdélidos como de aguas residuales. Lo
anterior debera desarrollarse principalmente en las areas urbanas mas que en
areas rurales. Asimismo, establecer indicadores de volumenes de aguas
residuales recicladas.

13)Promover esquemas holisticos para el fortalecimiento de comunidades saludables.

14)Fortalecer la participacién social tanto en el disefio como en la implementacion de
las soluciones en agua y saneamiento.

15)Adaptacion y/o revision de los marcos legales/institucionales de cada pais para
mejor definicion de los roles
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16)Articulacién entre actores: Incorporando la sociedad civil y las entidades del
gobierno.

2.2-Propuestas de Accidn

1) Para la Implementacién del Monitoreo del ODS 6 considerando las 8 Metas vy
para fortalecer la Confiabilidad de la Informaciéon Publica Regional y
fortalecer los Entes Rectores y Reguladores.

Previo al planteamiento de propuestas de accion sobre esa tematica, el Simposio planteo
las siguientes consideraciones descritas a continuacion:

La generacion de informacién confiable en agua y saneamiento debe apuntar ya no sélo a
determinar coberturas de acceso, sino a evaluar otras variables como territorialidad,
vulnerabilidad, calidad o estado de los sistemas, continuidad de los sistemas de abasto,
seguridad de las fuentes de abastecimiento, entre otras.

La informacion de acceso a sistemas de agua y saneamiento exclusivamente, puede ser
engafosa, ya que no revela otros problemas sanitarios que también podrian afectar la
salud de las personas, como la falta de los sistemas mencionados. Un ejemplo de esto
son los problemas de continuidad que se presentan cuando la poblacion tiene acceso a
agua potable por unas pocas horas al dia y por unos pocos dias a la semana, y esta
obligada a almacenar agua a veces en malas condiciones. Lo anterior, expone a la
comunidad al consumo de agua no segura y ademas propicia las condiciones para la
proliferacion de enfermedades como el Dengue, Zika y Chikungunya.

Por otro lado, la generacién de informacién confiable debe realizarse paralelamente all
fortalecimiento de las instituciones prestadoras de los servicios, para que cuando los
resultados arrojen problemas en la calidad de dichos servicios, los prestadores sean
capaces de gestionar las soluciones. De lo contrario de nada servir4 contar con buenos
indicadores e informacién confiable y de calidad. El Simposio propuso las siguientes
estrategias, programas y acciones para la Implementacién del Monitoreo:

1.1Promover la amplia participacion de los paises de la Region en la iniciativa
“Analisis Mundial y la Evaluacién de Agua Potable y el Saneamiento” (GLAAS en
inglés) de las Naciones Unidas y la OMS.

1.2 Aprovechar mecanismos de integracion regionales como el Foro Centro Americano
y de Republica Dominicana de Agua Potable y Saneamiento FOCARD — APS y el
Pacto Andino, entre otros.

1.3Propiciar para el monitoreo en los paises la articulacion intersectorial entre las
instituciones de la rectoria, la regulacion y la operacién de los servicios.

1.4Promover la participacion de los paises en la iniciativa Monitoreo de los Avances
del Pais en Agua Potable y Saneamiento — MAPAS del Banco Mundial.

1.5Revisar a nivel de los paises la propuesta de indicadores preparados por la
Organizacion de Naciones Unidas y la adopcién o reformulacion de los mismos.
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Asimismo, la realizacion de los analisis sectoriales en agua y saneamiento a nivel
de pais, teniendo en cuenta los diagnosticos realizados para la medicion de los
ODM, que sirvan de base para la revision y adopcion de indicadores y metas
nacionales para la medicion de los ODS.

1.6 Sistematizacion de experiencias exitosas de monitoreo en la Region (canasta de
buenas practicas) y socializaciéon de las mismas con el apoyo de OPS/OMS a
través de BIREME.

1.7Implementacion de sistemas de informacion agiles, sencillos, y dinamicos que
permitan una captura rapida de la informacion para el monitoreo de los ODS
especialmente del ODS-6, en concordancia con las legislaciones nacionales.

2) Para el mejoramiento de AyS en las Escuelas y Establecimientos de Salud

2.1Fortalecer la participacion de las comunidades en las acciones de la iniciativa
Agua, Saneamiento e Higiene en Instituciones de Salud (WASH en inglés).
Asimismo, fortalecer la coordinacion entre las entidades que manejan el recurso
hidrico y las entidades de salud.

2.2Elaborar diagndsticos o lineas de base de la situacion de los servicios Agua
Potable y Saneamiento en escuelas y establecimientos de salud y otros
establecimientos de uso colectivo, como carceles, a nivel de los paises.

2.3Procurar la participacion de los Ministerios de Educacion en el establecimiento de
politicas relacionadas con agua y saneamiento en las escuelas y establecimientos
de salud.

2.4Incluir la tematica de agua potable y saneamiento en escuelas y establecimientos
de salud en el curriculo educativo de los paises en los diferentes niveles.

2.5Fortalecer la cooperacion internacional para la construccion de médulos sanitarios
0 sistemas de agua y saneamiento, que permitan mejorar las condiciones
sanitarias de las escuelas rurales. Lo anterior dado que las condiciones de agua y
saneamiento en las escuelas de las zonas rurales constituyen un problema
prioritario en la Region.

2.3-Cooperacion OPS/OMS en la Region Hacia el ODS-6

El simposio concluyo que las principales acciones de cooperacion OPS/OMS en la
Region hacia el ODS - 6 son las siguientes:

3.1Alianza estratégica OPS/AIDIS: Se hace necesario dar continuidad y fortalecer los
planes de accién definidos por OPS/AIDIS en funcion del logro ODS - 6.

3.2Abogacia: La OPS/OMS debe cooperar con los gobiernos para destacar la
importancia del Sector APS para el cumplimiento de todos los ODS.

3.3Foros de Intercambio: Se deben apoyar foros de intercambio entre sectores para
acciones conjuntas considerando la integralidad de las metas de los ODS.
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Asimismo, la Gestion Integral e Integrada del Recurso Hidrico, y las acciones del
Sector Salud (Control vectores, AyS en Establecimientos salud y escuelas,
Enfermedades desatendidas).

3.4Planes de Seguridad: OPS/OMS debe apoyar y enfatizar la implementacion de
Planes de Seguridad del Agua — PSA y Planes de Seguridad en Saneamiento —
PSS pues apuntan a la sostenibilidad del sector. Los PSA son una herramienta
importante para el cumplimiento de los ODS, sin embargo, en esta etapa, es
necesario institucionalizarlos. Los recién publicados Planes de Seguridad del
Saneamiento, deben ser implementados y socializados a través de planes piloto,
gue permitiran aprender tanto a los prestadores como a los reguladores y
controladores.

3.5Indicadores de gestién del Sector de AyS: OPS/OMS debe promover la
adaptacion y el desarrollo de indicadores para el seguimiento de los ODS con los
paises. JIMP (OPS/OMS-UNICEF), GLAAS (OPS/OMS — ONU — AGUA).

3.6Movilizacién de Recursos: OPS/OMS debe cooperar con los paises fortalecer la
Cooperacién Técnica entre Paises, Cooperaciéon Sur-Sur, Alianzas y Sinergias
Inter-agenciales y de las Agencias de Naciones Unidas.

3.7Planes Nacionales Sectoriales de AyS y Residuos Sélidos: Apoyar el desarrollo
de los Planes Nacionales de AyS y Residuos Solidos y su articulacion con los ODS.

3.8Atencién Primaria Ambiental: Fortalecer la implementacion de la Estrategia de
Atencién Primaria Ambiental.

3.9Participacion Comunitaria: Apoyar el fortalecimiento del sector AyS en la
participacion Comunitaria en todas sus dimensiones para el ejercicio del control
social.

3.10Ambientes Saludables: OPS/OMS debe apoyar el fortalecimiento de ambientes
saludables en el componente AyS incorporando la higiene. Lo anterior, incluyendo
la iniciativa WASH.

3.11Tecnologias Apropiadas: para la atencion de los sectores mas vulnerables
mediante soluciones diferenciadas, pero sanitariamente equivalentes y fortalecer la
vigilancia y el monitoreo participativos.

Simposio Regional OPS/0MS-2016-"Agua y Saneamiento en la Agenda 2030: La Ruta para el Desarrollo Sostenible” Pag. 7




Informe Final-Resultados-Recomendaciones

Resultado Esperado 3.0-Fortalecimiento de las
Estrategias de Alianzas y de Abordaje Integral

3.1-Fortalecimiento de Alianzas

1)

2)

3)

Fortalecer las alianzas subregionales a través mecanismos como: FOCARD —
APS, PACTO ANDINO, MERCOSUR, RRESCAD y Cumbres de Presidentes.
Asimismo, utilizar dichos mecanismos para compartir buenas practicas entre los
paises de la region.

Promover alianzas a nivel local entre Municipios. Asimismo, el denominado
“‘Hermanamiento entre Municipios” mecanismo a través del cual un municipio
puede compartir experiencias exitosas con otro municipio hermano.

Trabajar en “Alianzas con los Centros Cooperantes de BIREME” en los paises y
las 1134 bibliotecas en Latino América y el Caribe — LAC y también con los
Centros Cooperantes de la OMS - CCOMS en la Region, que son 180 de 807 a
nivel mundial. Esto debe realizarse con la coordinacion del area de OPS en
Washington D.C, que atiende los mismos. Se debe incorporar en esta iniciativa, el
progreso logrado con alianzas de Campus Virtuales de la OPS, lo cual integrara y
facilitara el trabajo.

3.2-Fortalecimiento del Abordaje Integral

1)

2)

3)

4)

Lograr que los ODS estén en el Plan Nacional de Desarrollo de los paises y en los
Planes de los Estados.

Formulacidén de politicas del sector Agua Potable y Saneamiento en los paises
que no las tengan y promocion en los que si las tienen. Produccion de
documentos para el nivel politico.

Establecimiento de Planes de Estado mas que Planes de Gobierno para el Sector
Agua y Saneamiento y fortalecimiento de la Coordinacién Intersectorial.

A nivel del Foro Centro Americano y de Republica Dominicana de Agua Potable y
Saneamiento FOCARD — APS, vy dentro las acciones a nivel subregional para la
generacion y consolidacion de politicas publicas en agua y saneamiento en los
paises de la Regién de Centro América y Republica Dominicana, con la
integracion del enfoque de derechos humanos, se declara la necesidad de
fortalecer el nivel de incidencia politica en conjunto con los diferentes actores que
intervienen en el tema de gobernanza del sector. Dentro de la Estrategia Regional
propuesta se consideran aspectos de: a) Igualdad y No Discriminacion, b)
Inclusidon Participativa, c) Gestion Integral de Recursos Hidricos, d) Igualdad de
Género, e) Agua como bien de dominio publico, f) Tarifas justas y subsidios, Q)
Uso prioritario del agua para consumo humano, h) Competencias definidas y i)
Existencia de un régimen sancionatorio.
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Resultado Esperado 4.0-Fortalecimiento de las
Estrategias de Alianzas y de Abordaje Integral

Este resultado esperado tiene relacion principalmente con el ODS 6, pero también se
relaciona con otros objetivos relacionados con Salud como es el ODS 3y el ODS 13. Para
la ampliacion del intercambio entre actores, el Simposio hizo las consideraciones y
propuestas descritas a continuacion.

4.1-Intersectorialidad v Estructuras Centralizadas para el Cumplimiento

de los ODS

1)

2)

3)

Considerar la importancia de la intersectorialidad y, de acuerdo con la estructura y
necesidades de cada pais, promover la creacion o designacion de un organismo
central que coordine a todos los sectores hacia el cumplimiento de los ODS, realice
el seguimiento de todas las acciones de los diferentes sectores, y que consolide y
verifique la informacion final a través de la cual se reportara el avance y finalmente
el cumplimiento de los ODS.

Considerar, de acuerdo con la estructura y necesidades de cada pais, la
importancia y la necesidad del apoyo directo de los Gobiernos Centrales o de la
Presidencia, y la asignacion de un presupuesto central que ofrezca garantias
necesarias para el progreso y cumplimiento final de los ODS.

Considerar la salud en la region en forma integral y mejorar la coordinacion en pro
de la misma entre sectores prioritarios como Salud, Ambiente, y Educacion. Asi
mismo compartir perfiles de salud y clima con los paises.

4.2-Participacion Publico-Privada en los Sistemas de APS

1)

2)

Implementar estrategias para la participacion publico-privada en las soluciones de
agua y saneamiento en la Regién que permitan obtener valores agregados tanto
para el sector publico como para el sector privado, y muy especialmente para el
primero y para la comunidad, para evitar la reticencia social a este tipo de modelo y
considerando el subsidio estatal para los sectores mas vulnerables que no pueden
pagar oportunamente las tarifas de los servicios.

Considerar la participacion publico-privada en la gestién de sistemas de AyS como
una alternativa importante para alcanzar las metas de sostenibilidad,
principalmente en las grandes ciudades y tener en cuenta para las comunidades
pequefias el modelo de asociatividad y organizacion comunitaria con el apoyo del
Estado.
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4 .3-Participacion Ciudadana y Empoderamiento de la Sociedad Civil

1) Incentivar la participacion comunitaria en todas las alternativas de gestion en AyS,
sea en la construccion o en la operacion, teniendo en vista la sostenibilidad de los
sistemas, pues la participacion ciudadana y las demandas de la sociedad civil que
se generan principalmente a nivel local, provincial o regional, sin necesariamente
tener representacion nacional, han sido y seran un importante aporte para lograr la
priorizacién de los temas sectoriales por parte de los Gobiernos, ya que los obliga a
responder a la comunidad para satisfacer sus demandas. Asi mismo el
involucramiento de la comunidad puede generar mejores resultados en la
sostenibilidad en el tiempo de los servicios adecuados.

2) Considerar otros actores importantes de la sociedad civil, entre ellos la academia,
organizaciones sociales y comunitarias y las ONGs en lo general, que deben
aportar y colaborar conforme a sus competencias para el fortalecimiento del sector
y de cara al logro de los ODS y el ODS - 6.

3) Empoderar la participacion social y a la comunidad con preparacion técnica y
herramientas que permitan a sectores comunitarios hacerse responsables de los
sistemas de agua y saneamiento y darles sostenibilidad en el tiempo. De otra parte,
los recursos financieros de los Gobiernos, y de la Cooperacion Internacional
ademas de recursos de inversion para el disefio y construccion de sistemas de
agua y saneamiento, deben incorporarse recursos para operacion y mantenimiento.
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