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Prélogo

Con la finalidad de prestar la atencién opor-
tuna en materia de salud a la poblacién sal-
vadorefa, la Organizacion Panamericana de
la Salud (OPS) concentré sus esfuerzos en el
periodo de abril de 2021 hasta diciembre de
2023 en fortalecer el enfoque de Atencién
Primaria de Salud, promover la salud preven-
tiva y revitalizar las funciones esenciales de la
salud publica.

En estos dos afos, destaca la cooperacion téc-
nica y financiera facilitada a El Salvador en
areas estratégicas, que incluyen la respuesta
resiliente del Sistema Nacional Integrado de
Salud ante las amenazas multiples; el mode-
lo de atencién centrado en las personas y con
enfoque en todo el curso de la vida; y la con-
solidacion de iniciativas programaticas para
vigilar, prevenir y controlar las enfermedades
transmisibles y no transmisibles. Cada una de
las actividades, proyectos y programas ejecu-
tados responde a estrategias para un contexto

desafiante, como el que experimenta El Salva-
dor y los que enfrentan la mayoria de los pai-
ses en la Regién de las Américas.

Dentro de las metodologias empleadas des-
tacan dos ejes transversales: por un lado, el
fortalecimiento de las capacidades técnicas en
los profesionales y las profesionales de la salud
y, por otro, el fomento de la participacién de
la sociedad organizada y las comunidades en
tareas de vigilancia y prevencion relacionadas
con varios padecimientos de salud. A esos ejes
compartidos se suman la mejora progresiva de
los procesos técnicos-administrativos para usar
las tecnologias y los protocolos sugeridos por
la OPS; la elaboracion de normativas que po-
sibiliten la estandarizacién en la prevencién,
el diagnéstico y el tratamiento de diferentes
patologias; y, también, la asesoria para disefar
planes estratégicos nacionales que respondan
a los retos regionales en salud publica.

Por ello, esta serie de publicaciones quiere
documentar y sistematizar la cooperacion
brindada por la OPS a El Salvador a través
de diferentes iniciativas que permitieron
obtener resultados eficientes ante las nece-
sidades de la poblaciéon salvadoreia y que
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procuraron ampliar tanto el acceso a la salud
publica como su cobertura. En general, de
cada experiencia se presentan los productos
elaborados, los logros obtenidos, las meto-
dologias empleadas, las oportunidades de
mejoray las proyecciones de futuro. Por otra
parte, se espera que estas sistematizacio-
nes resulten de utilidad para otros Estados
Miembros que sitden el derecho a lasalud en
un lugar prioritario de sus agendas politicas.

Expreso un sincero agradecimiento a las au-
toridades y al personal técnico de las institu-
ciones de salud publica de El Salvador por su
apertura y colaboracion, al igual que a los so-
cios y donantes que trabajaron con nosotros
para alcanzar los avances y logros presenta-
dos a continuacion.

Finalmente, reafirmamos la conviccion con
que la OPS seguird trabajando para alcanzar la
equidad en la salud publica, un eje central en
los Objetivos de Desarrollo Sostenible y su pro-
mesa de “asegurar que nadie se quede atras”.

Giovanni Escalante Guzman
Representante de la OPS/OMS en El Salvador

SIGLAS Y ACRONIMOS

FESP
Funciones esenciales de salud publica

MINSAL
Ministerio de Salud

OPS
Organizacién Panamericana de la
Salud
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Antecedentes

En el afo 2020, la OPS, en colaboracién con
los Estados Miembros, se planteé revisary re-
novar el abordaje de las funciones esenciales
de salud publica (FESP)', un esfuerzo plasma-
do en la publicacién Las funciones esenciales
de la salud publica en las Américas. Una re-
novacion para el siglo XXI. Marco conceptual
y descripcion.

Esta renovacion se basé en las experiencias
y lecciones aprendidas como resultado de la
aplicacion y la medicion regional que se rea-

liz6 en las décadas anteriores, de los nuevos
desafios y los desafios persistentes para la
salud de la poblacién y sus determinantes so-
ciales. Asimismo, se fundamenté en las nue-
vas condiciones institucionales, econémicas,
sociales y politicas que afectan a la Region
de las Américas y que exigen adoptar una vi-
sion mas integral de la salud publica a fin de
enfrentar los retos del siglo XXI.

En este contexto, la OPS desarroll6 e imple-
menté una herramienta que apoyara a los
gobiernos para evaluar la capacidad de eje-
cutar acciones de salud y, ademas, para cons-
truir opciones de politicas que fortalezcan los
sistemas de salud y que reconozcan y priori-
cen las acciones de salud publica (7, p. 2).

1/ FESP: Capacidades de las autoridades de salud
en todos los niveles institucionales, junto con la so-
ciedad civil, para fortalecer los sistemas de salud y
garantizar el ejercicio pleno de la salud publica, ya
que acttan sobre los factores y determinantes so-

ciales que tienen un efecto en la salud de la pobla-
cion, segun la definicién de la OPS en Las funciones
esenciales de la salud publica en las Américas. Una
renovacion para el siglo XXI. Marco conceptual y
descripcion, del ano 2020.



Descripcion

El proceso para evaluar y fortalecer a las
FESP se complet6 en las tres fases siguientes:

e Fase I. Analisis de situaciéon y mapeo

institucional: esta fase permitié conocer
el panorama del sistema de salud del
pais y detallar el mapeo institucional y
normativo, asi como el mapeo de acto-
res del pais.

Fase Il. Medicion de las capacidades
institucionales: su principal resultado
consistié en el informe de resultados y
brechas, que especificé con precision
los estdndares pendientes de alcanzar
en cada una de las once FESP existen-
tes.

Fase lll. Analisis de brechas y plan de
accion: en esta tercera fase se obtuvo el
andlisis de brechas, basado en la nueva
metodologia para generar el informe
de brechas unificadas y priorizadas, asi
como el plan de accién correspondiente
para abordarlas.

Las fases Il y Ill se desarrollaron siguiendo
cuatro etapas: 1) preparatoria, 2) ejecucién,
3) procesamiento y analisis de la informa-
cién, y 4) presentacion de resultados.

FASE I. Analisis de situaciéon y mapeo
institucional

- Panorama del sistema de salud
- Mapeo institucional y normativo
- Mapeo de actores

FASE Il
Medicion de capacidades
institucionales

- Informe de resultados y brechas
(generado en la plataforma)

FASE Il
Analisis de brechas y plan de accién

- Anadlisis de brechas

- Plan de accion

- Informe integrado

- Plan Nacional de Salud
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GRUPO DE BENEFICIARIOS
Personas usuarias, internas y externas, del
Sistema Nacional Integrado de Salud (SNIS).

NIVEL
Nacional.

EJECUTORES

> Ministerio de Salud (MINSAL):
Viceministerio de Desarrollo y Gestion;
Direcciéon de Planificacion; areas
programaticas del MINSAL; Instituto
Nacional de Salud (INS)

> Instituto del Seguro Social (ISSS)

> Instituto Salvadorefio de Bienestar
Magisterial (ISBM)

> Comando de Sanidad Militar (COSAM)

> Direccion Nacional de Medicamentos
(DNM)

> Ministerio de Agricultura y Ganaderia
(MAG)

> Ministerio de Educacion, Cienciay Tec-
nologia (MINEDUCYT)

> Presidencia de la Republica

> Despacho de la Primera Dama

> Academiay sociedad civil organizada
(entre otros)

)
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Objetivos

y metas

Objetivo general

Efectuar un diagnéstico de las capacidades
necesarias para el ejercicio de las FESP, es-
tablecer una linea base y un plan de accién
para fortalecer aquellas areas que se consi-
deren deficitarias.

Obijetivos especificos

> Analizar los aspectos institucionales, po-
liticos y sociales que influyen en la ges-
tién de la salud publica.

> Mejorar las capacidades institucionales
de las autoridades de salud para ejercer
las FESP.

> Facilitar la aplicacion de los hallazgos en
la formulacién y la ejecuciéon de politicas
publicas, planes o estrategias.

Metas

Implementar las tres fases del proceso para
evaluar y fortalecer las FESP cumpliendo los
plazos y la metodologia establecida por la OPS.
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Actividades

Actividades desarrolladas en la
fasel (2)

>

Panorama del sistema de salud: contexto
y situacion del sistema de salud y prio-
ridades en salud publica, politicas de
fortalecimiento de la salud, resultados en
las condiciones de acceso y coberturay
barreras de acceso.

Mapeo institucional normativo: marco le-
gal, marco regulatorio y politicas, institucio-
nes, actores y estructuras de gobernanza.

Actividades desarrolladas en la
fase Il

Etapa preparatoria

>

Presentacion de los alcances del ejercicio
para evaluar y fortalecer las FESP a las au-
toridades del MINSAL.

Designacion de un equipo coordinador
para el proceso de las FESP por parte de
las autoridades del MINSAL.

Definicién del cronograma de actividades.

Etapa de ejecucion

>

Apoyo para implementar la estrategia de
capacitacion de la fase Il

Apoyo para definir la propuesta prelimi-
nar de participantes para cada una de las
FESP.

Lanzamiento de la estrategia de capacita-
cion (fase I1).

Curso de autoaprendizaje sobre las FESP
renovadas: Centro de Formacion de la
Organizaciéon Panamericana de la Salud/
Organizacion Mundial de la Salud (OPS/
OMS).

Capacitacion de los moderadores y secre-
tarios (personas facilitadoras) para el pro-
ceso de las FESP en El Salvador.

Clausura de la estrategia de capacitacion
(fase ).

Desarrollo del taller nacional sobre medi-
cion de las capacidades institucionales.

Etapa de analisis

>

Elaboracion del informe final y de los prin-
cipales cuadros de salida de informacion.

Etapa de presentacién de resultados

>

Presentacion de informe final de la
fase Il.



Actividades desarrolladas en la
fase Il ]
@

Etapa preparatoria

> Reunién de coordinacién con el equipo
regional para delimitar los aspectos que
conforman la fase Ill.

> Designacién del equipo coordinador para
el proceso de las FESP por parte de las au-
toridades del MINSAL. i

> Definiciéon del cronograma de actividades.

> Reunién de coordinacién con el equipo
coordinador nacional.

i
e
Q-

Etapa de ejecucion

> Proceso de unificacion de brechas.

> Sesién de capacitacion y proceso de priori-
zacion de brechas.

Etapa de analisis =
> Proceso de analisis de brechas y formula- i
.z ., —_—
cion del plan de accién.
> Elaboracién del informe final y de los prin-
cipales cuadros de salida de informacion.

Etapa de presentacion de resultados / .
> Presentacion del informe final de la fase IlI.

~\\\\‘\ \
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1 FORTALECIMIENTO DE LAS FUNCIONES
ESENCIALES DE SALUD PUBLICA (FESP)
EN EL SALVADOR

Metodologia

La nueva version de las FESP es una herra-
mienta que forma parte de las funciones de
rectoria que tienen las autoridades de salud
y que se estructura en funcién de los nuevos
desafios de salud publica en la Region de las
Américas. Para ello, toma como referencia
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
de las Naciones Unidas y la estrategia regio-
nal de la OPS de salud universal (3, p. 6).

En este esfuerzo, se aplicé la guia metodo-
l6gica que facilita implementar el aborda-
je renovado de las FESP. La herramienta de
evaluacién permite a los paises realizar un
mapeo institucional sobre las capacidades,
que se evaluan en relacién con el cumpli-

FORTALECER LA RESPUESTA RESILIENTE DEL SISTEMA
INTEGRAL DE SALUD ANTE LAS MULTIPLES AMENAZAS

miento de los estdndares esenciales para
ejecutar cada FESP y a través de un conjunto
de preguntas que determinan los aspectos
criticos y, ademas, facilitan la discusion y la
generacién de consenso en el equipo espe-
cializado (1, p. 2).

Posteriormente, se identifican las brechas co-
rrespondientes, lo que permite localizar las
areas criticas que deben desarrollarse y los re-
cursos que se requieren para ello (humanos, de
infraestructura, financieros o de desarrollo ins-
titucional). Por ultimo, se elabora un plan de
accion para abordar las debilidades del sistema
y mejorar el fortalecimiento de las capacidades
en las autoridades de salud (7, p. 2).



Logros

En 2021, el pais formoé parte de la primera
ronda para evaluar la nueva version de las
FESP (4). La OPS y el equipo técnico de la
Direccién de Planificacion del MINSAL vali-
daron los resultados de la fase I. El equipo
técnico interprogramatico de El Salvador
trabajé tomando en cuenta el nuevo listado
y contenido de las FESP mediante el instru-
mento desarrollado por la OPS (3, p. 7).

La fase Il cumplié el objetivo de llevar a cabo
el ejercicio de medir las capacidades institu-
cionales y, asi, describir detalladamente el
nivel de desarrollo de capacidades que re-
sultan esenciales para el ejercicio de las FESP
en el pais. Este proceso se realizé durante el
taller nacional presencial con expertos, que

pudo concluirse gracias a un proceso partici-
pativo de reflexién, discusion y consenso (7,
p. 59).

En la fase Il se alcanzaron los principales ob-
jetivos establecidos, ya que se completé el
proceso para analizar las brechas de capaci-
dades en el desempefio de las FESP y como se
priorizan, se formulé el plan de accion para
reducir las brechas de capacidades prioriza-
das, y se redacté el informe final sobre el
ejercicio de evaluacién y fortalecimiento de
las FESP del pais. Para este trabajo se cont6
con la amplia participacién y el apoyo de ac-
tores clave en el plano politico y estratégico,
involucrados en el desarrollo de cada una de
las FESP (5, p. 99).
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Lecciones
aprendidas

Generales

El Salvador realiz6 el proceso de evaluaciény
fortalecimiento de las FESP en tiempo récord,
ya que la presencialidad de los talleres per-
mitié acortar los plazos. Resulta importante
sefialar que el pais fue uno de los primeros
en realizar este ejercicio de manera presen-
cial y que todas las lecciones aprendidas de
la experiencia estan siendo retomadas en la
Regién (3, p. 7).

Oportunidades
de mejora

Implementar el plan que aborda las brechas
de las FESP con el resto de las instituciones
del Sistema Nacional Integrado de Salud hace
necesario programar reuniones periédicas
con las autoridades para lograr que el resto
de los actores y las instituciones participantes
—identificadas como aliadas estratégicas en
funciones esenciales— se apropien del plan
y del proceso.

En este marco, el MINSAL, a través del equipo
coordinador designado, debera formular una
estrategia de sensibilizacion que promueva el
apoyo al plan de accién y el compromiso con
su implementacion. Se requiere mantener
una labor de abogacia y coordinacién, ade-
mas de asegurar un acompafamiento cons-
tante a los actores clave y a las instituciones
que son fuente primaria de trabajo, informa-
cién y didlogo.



FORTALECIMIENTO DE LAS FUNCIONES
ESENCIALES DE SALUD PUBLICA (FESP)
EN EL SALVADOR
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