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¡Bienvenidos a la ciudad de Acapulco! 

 
 

 
 

Localización:  Estado de Guerrero, en la región suroeste del país. 

Población:  779,566 habitantes 

Altitud:  0 a 30 msnm. 

Temperatura:  

Acapulco cuenta con un clima tropical húmedo, esto debido a estar situado en el 
sur del país, a una latitud donde las aguas del océano Pacífico son las de las 
más cálidas del planeta. En ocasiones el termómetro llega a marcar 36 °C con 
sensaciones de 41 °C. Las temperaturas máximas se presentan al final de la 
primavera y las mínimas en el invierno (alrededor de los 28°C). La temporada 
de lluvias va de junio a septiembre.   

Moneda:  Peso mexicano. 

Idioma:  
Español. En la mayoría de los hoteles y servicios turísticos el personal habla 
inglés. 

Marcación 
telefónica: 

 

Código de país (+52), todos los números telefónicos en México son a 10 dígitos, 
tanto fijos como celulares. 

Para llamar a otro país desde México la marcación es “00” + larga distancia país 
+ número. 

Electricidad:  El voltaje es de 110V a 60 Hz. Los enchufes son de clavija plana, tipos A y B. 
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Hotel HS Hotsson Smart Acapulco 

 

 
 

Tel. 744 440 5555 Ext. 5503 
Directo.   744 440 5503 

 
El hotel HS Hotsson Smart Acapulco está ubicado en Av. Costera Miguel Alemán #1803 
Magallanes CP 39670 en Acapulco, Guerrero a 2.5 Km de la Secretaría de Salud Federal, sede de 
la Reunión Nacional de responsables del Programa de Vacunación Universal. 
 
Cuenta con una reserva con costo cubierto de una habitación individual a su nombre en el hermoso 
hotel con 25 pisos, restaurantes, bares, gimnasio, albercas y acceso directo a playa. El servicio de 
estacionamiento, lavandería y tintorería, bebidas alcohólicas, club mirage, recorridos turísticos y 
servicios médicos y propinas no están incluidos. Para más información sobre las amenidades del 
hotel sugerimos contactar en el área de front desk. 
 
El Check in oficial es a las 15:00 horas y el Check out oficial es a las 12:00 horas. Sin 
embargo, el día jueves 9 de marzo de 2023, solicitamos su apoyo para considerar el tiempo 
para realizar el Check out a más tardar a las 7:45 horas y llevar consigo su equipaje antes de 
la transportación a las instalaciones de la Secretaría de Salud, toda vez que no habrá 
regreso al hotel para los asistentes que deban trasladarse al aeropuerto o la terminal de 
autobuses al término de la reunión, tampoco así para quienes sean transportados en el 
autobús que regresará con destino el CeNSIA, en la Ciudad de México. 
 

Alimentación 

El desayuno y la cena serán ofrecidos en el hotel. La comida tendrá lugar en las instalaciones de la 
Secretaría de Salud. Los costos asociados a esta alimentación están cubiertos. 

Transportación  

La transportación diaria desde el hotel HS Hotsson Smart Acapulco hacia la Secretaría de Salud se 
llevará a cabo en autobús privado en 2 etapas según corresponda a los grupos A y B como se 
indica a continuación: 

Martes 7 de marzo de 2023 

• Grupo A: salida del hotel a las 7:45 horas, regreso al hotel a las 18:00 horas. 
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• Grupo B: salida del hotel a las 8:15 horas, regreso al hotel a las 18:30 horas. 

Miércoles 8 de marzo de 2023 

• Grupo A: salida del hotel a las 7:45 horas, regreso al hotel a las 18:00 horas. 

• Grupo B: salida del hotel a las 8:15 horas, regreso al hotel a las 18:30 horas. 

Jueves 9 de marzo de 2023 

• Grupo A: salida del hotel a las 7:45 horas, no hay regreso al hotel. 

• Grupo B: salida del hotel a las 8:15 horas, no hay regreso al hotel. 

Se estipula la salida de los participantes a sus lugares de origen desde las instalaciones de la 
Secretaría de Salud; por ende, se resguardará el equipaje debidamente identificado en un área 
designada por la administración del edificio. La salida de los participantes que serán transportados 
en el autobús con destino al CeNSIA en la Ciudad de México el jueves 9 de marzo de 2023 es a 
las 14:00 horas. Los participantes con destino al aeropuerto o la terminal de autobuses de 
Acapulco gestionarán su transporte de forma propia. 

No está incluida la transportación en caso de decidir realizar alguna actividad comercial, turística o 
cultural ajena a la reunión, por lo que los costos asociados a estas actividades autónomas deberán 
de ser costeados por su cuenta. 
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Sobre la ciudad de Acapulco 
 

El puerto de Acapulco es uno de los destinos turísticos más importantes del país. Su auge 
comenzó en los años cincuenta, cuando las estrellas de cine y televisión se paseaban por sus 
calles a plena luz del día. Un hecho que marcó su crecimiento fue la construcción de la carretera 
panorámica, que lo conecta con el aeropuerto internacional y que fue cimentada en el gobierno del 
expresidente Miguel Alemán. 

En las dos décadas siguientes, el puerto se convirtió en un sitio de reunión del Jet Set 
internacional. Durante los años setenta se construyeron las áreas residenciales de Las Brisas, 
Guitarrón y Brisas Marqués, donde magnates, artistas de todo el mundo y hombres de negocios 
erigieron lujosas mansiones. Glamuroso, espontáneo y divertido, el puerto de Acapulco, localizado 
en la costa de Guerrero, es un destino donde los extremos se encuentran.  

Para más información le invitamos a visitar los siguientes sitios web: 

• http://www.visitmexico.com/es/acapulco  

• http://guerrero.gob.mx/dependencias/secretaria-de-fomento-turistico/  

       
 
 

Lugares turísticos  
 
Acapulco conjuga todos sus antecedentes con lo viejo y la modernidad ofreciéndole al 
visitante sus hermosas playas, restaurantes, espectáculos, centros nocturnos, centros 
comerciales y otras atracciones naturales. Los hoteles cuentan con información al 
respecto. 
 

Espectáculos 
 
Un espectáculo reconocido a nivel internacional en Acapulco es el de los clavadistas en 
“La Quebrada”, cuya entrada tiene un costo aproximado de $100 y está abierto para 
visitantes de lunes a domingo a las 13:00, 19:00 y 20:00 horas, posteriormente a las 21:00 
horas puede apreciarse el clavado con fogata. Se recomienda asistir acompañados. 

http://www.visitmexico.com/es/acapulco
http://guerrero.gob.mx/dependencias/secretaria-de-fomento-turistico/
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Restaurantes 
 
En los restaurantes de Acapulco se puede encontrar comida internacional; sin embargo, 
recomendamos ampliamente aquellos de mariscos y comida mexicana por la gran variedad de 
platillos, el sabor único, con frecuencia picante y la originalidad de estos.   
 

Museos 
 

Museo Histórico Naval de Acapulco 
 
 
Fue creado para difundir el acervo 
histórico y cultural constituido por la 
historia marítima de Acapulco y por los 
episodios más relevantes de la historia 
marítima y naval del Pacífico mexicano. 
 
Hornitos s/n Centro CP 39300 
Acapulco de Juárez, Acapulco de 
Juárez, Guerrero 
Tel: (744) 484 03 56 
 

Museo Histórico de Acapulco Fuerte 
de San Diego 
 
El fuerte de San Diego es una 
fortificación marítima de traza española. 
 
Hornitos s/n Centro CP 39300  
Acapulco de Juárez, Guerrero. 
Tel. (744) 482 1114 

   

 

Aeropuertos 

• Aeropuerto Internacional de Acapulco 

El Aeropuerto Internacional está ubicado al sureste de Acapulco a 22 kilómetros del Hotel HS 
Hotsson Smart a 40-50 minutos según la hora del día en la que se realice el trayecto. Atiende 
vuelos nacionales e internacionales en una terminal aérea. Favor de tomar sus precauciones para 
considerar el tiempo suficiente para llegar a su servicio de transportación. 
 

• Aeropuerto Internacional “Benito Juárez” 

El Aeropuerto Internacional “Benito Juárez” está ubicado al oriente de la Ciudad de México, en la 

Alcaldía Venustiano Carranza aproximadamente a 6 horas de Acapulco. Atiende vuelos nacionales 

e internacionales en dos terminales aéreas comunicadas entre sí a través de un aerotrén gratuito al 

mostrar el pase de abordar que denote la conexión en la otra terminal o autobuses autorizados que 

cobran alrededor de $20 pesos mexicanos con salidas periódicas. Si su vuelo cuenta con escala 

en diferente terminal de recomienda tomar las consideraciones necesarias por el tiempo que podría 

conllevar la transferencia entre terminales aéreas. 

 

• Aeropuerto Internacional “Felipe Ángeles” (AIFA) 

El Aeropuerto Internacional “Felipe Ángeles” está ubicado al noreste de la Ciudad de México, 

aproximadamente a 7 horas de Acapulco.  Atiende vuelos nacionales e internacionales. 

 

Taxis del Aeropuerto o la terminal de autobuses 

Se recomienda a los visitantes utilizar el servicio de taxis autorizados, es decir, los llamados “Taxis 

de Sitio” que operan dentro de las instalaciones del Aeropuerto Internacional de Acapulco o de las 
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terminales de autobuses.  

 

Taxis Oficial Aeropuerto 

744 400 9825 

 

Las compañías de taxi autorizadas cuentan con puntos de venta dentro de la terminal aérea 
o de la terminal de autobuses y la tarifa es fija de acuerdo con el área de la ciudad donde se 
dirige. 

 

• Los servicios privados de transporte público no tienen convenio con el aeropuerto. 
El costo promedio es de $450.00 pesos mexicanos (aproximadamente 24 USD). 

 

Moneda y forma de pago 
 
El peso mexicano es la moneda oficial de México. Los billetes se emiten en denominaciones de 20, 
50, 100, 200, 500 y 1000 pesos. Las monedas de 50 centavos, 1, 2, 5 y 10 pesos están en 
circulación.  
 

Cambio de moneda 
 
Esto se debe hacer solamente en las oficinas de cambio en el aeropuerto o en hoteles y bancos, 
nunca en la calle. El tipo de cambio varía diariamente, con el dólar de los Estados Unidos como 
un punto de referencia oficial. En los últimos meses, el dólar ha valido alrededor de 19 pesos. 

* El tipo de cambio promedio para 2022 fue de 1 USD = $19.00 pesos mexicanos 

 

Para consultar el tipo de cambio actual, puede visitar el siguiente sitio web: 
http://www.banxico.org.mx/portal-mercado-cambiario/ 

 

Propina 
 
En México, la propina no está incluida en el pago de servicios y por ley, es voluntaria (suele ser 
aproximadamente entre el 10% y 15% del consumo). 
 
 

¡LE DESEAMOS UNA FELIZ ESTANCIA! 

http://www.banxico.org.mx/portal-mercado-cambiario/
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Recomendaciones de Seguridad y en Emergencias 
Como muchas otras ciudades latinoamericanas, la ciudad de Acapulco registra tasas de criminalidad altas; el 

robo a transeúnte, de automóviles y de casas y los actos delictivos en relación con el crimen organizado se 

han notificado. La elección de medios de transporte, horarios, actividades y el uso del sentido común son 

factores esenciales para su seguridad personal. 

 
 

Seguridad: prevención y mitigación 

Antes del viaje: atienda las recomendaciones de seguridad 

de instructores locales y las de esta guía, que están basadas 

en los procedimientos operativos del Departamento de 

Seguridad de las Naciones Unidas (UNDSS) para México:  

Transporte: use las paradas autorizadas “taxi de sitio” 

disponibles tanto en el aeropuerto, hoteles y avenidas 

principales, como segunda opción haga uso de UBER, no 

tome taxis en las calles ya que hay una alta tasa de 

secuestros “express”. Evite hacer viajes por carretera 

durante la noche y circule únicamente por carreteras de 

peaje. 

Transacciones monetarias: de preferencia use cajeros 

automáticos y sucursales bancarias que se ubican dentro de 

las agencias bancarias o centros comerciales en vez de los 

que se encuentran en la vía pública; en todo caso evite 

retirar grandes sumas de efectivo y en horas de la noche. 

Robo en la vía pública: sea prudente, evite desplazarse a 

pie por lugares poco frecuentados y solitarios, teniendo 

mayor cuidado durante la noche. No se distraiga hablando o 

enviando mensajes por celular mientras transita a pie por la 

vía pública. Evite mostrar un “perfil alto” dado que esto 

llama la atención de los delincuentes. 

Sismo: al ingresar a cualquier instalación identifique las 

zonas de seguridad y rutas de evacuación.  

Salud: en el caso de México no hay vacunación obligatoria 

para ingresar al país, por otro lado, si se encuentra en 

tratamiento médico, recuerde traer consigo sus 

medicamentos y considere si es necesario, obtener una 

revisión médica antes de su viaje y/o seguro médico. 

Emergencias: acción 

Robo: si fuera asaltado, procure mantener la calma y no 

ofrecer resistencia, la vida es más importante que las 

pertenencias materiales. Durante el asalto no efectúe 

movimientos bruscos, no mire directamente al ladrón y 

entregue lo que le pide. 

Sismo: mantener la calma, controlar emociones, no correr ni 

gritar desesperadamente. 

• En interiores, protegerse ubicándose en las zonas de 

seguridad preestablecidas (comúnmente junto a 

columnas, marcos de puertas) o bien debajo de 

escritorios o mesas sólidas). Alejarse de ventanas, 

espejos, puertas de vidrio y muebles altos que puedan 

caer. Si es posible, abra la puerta de evacuación más 

próxima a fin de evitar que se trabe y para que esté lista 

para usarse en cuanto cese el sismo. En lugares 

concurridos (plaza comercial, teatro, cine), evite correr 

hacia las puertas, ya que muchas personas harán eso y se 

causaran daño al tratar de hacerlo todos al mismo 

tiempo. Evite usar elevadores después del sismo. 

• En exteriores, alejarse de balcones, paredes de los 

edificios y postes o cables eléctricos. Al concluir el 

sismo evacue siguiendo las indicaciones de brigadistas o 

personal de protección civil si lo hubiera. 

• En un vehículo, estacionarse a la orilla de la vereda, 

lejos de edificios altos, árboles, postes de energía 

eléctrica, ni debajo de puentes; permanecer dentro del 

vehículo hasta que el sismo finalice. 

Salud: en caso de requerir asistencia médica encontrará en 

el anverso de esta hoja una lista de hospitales gratuitos o de 

bajo costo (tales como la Cruz Roja) y otros privados. 

Contacto con autoridades: en el anverso de esta hoja 

encontrará teléfonos de contacto para reportar situaciones de 

emergencia y obtener apoyo. Si es necesario hacerlo, cuando 

establezca contacto identifíquese, indique su ubicación y 

luego describa la situación que está ocurriendo, así como su 

condición. 
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Servicios de emergencia 

 

Nombre Teléfono 

Sistema integral de atención a emergencias 911 

Policía  911 

Locatel (información y orientación en CDMX) *0311  
744 481 1100 

Reportar llamadas de extorsión 089 

Bomberos 911 
744 440 7031 

Centro Nacional de Prevención de Desastres 55 1103 6000 

 
 


